»

RESPONSABLE DU POLE DES PUBLICS DU MUSEE DE LODEVE
MUSEE-VILLE D’ART ET D’HISTOIRE

Recruteur : Communauté des communes du lodévois et Larzac (CCLL)
Recrutement : Titulaire ou a défaut contractuel, catégorie B
Annonce du : 12/01/2024

Pris de poste a partir du 1 Avril 2024
Contexte :

La Communauté de communes Lodévois et Larzac a porté la réhabilitation du musée de
Lodéve qui a rouvert en 2018.

Installé dans I’h6tel du Cardinal de Fleury, élégant batiment des XVII® et XVIII® siecles au coeur
d’une petite ville méditerranéenne, le Musée de Lodéve a été fondé en 1957 pour réunir de
riches collections en Sciences de la Terre et en Archéologie, prélevées sur le territoire. S’y
ajoute en 1972 le fonds d’atelier du sculpteur Paul Dardé, surnommé de son vivant « le second
Rodin », riche de 600 sculptures et pres de 6 000 dessins.

Grace a une politique d’expositions temporaires d’envergure, le musée gagne en renommeée a
partir de 1997. En 2018, le musée ré-ouvre avec un projet sans précédent dans l'univers varié
des musées. Au travers d’'une démarche muséographique inédite, il relie trois collections au
travers d’un récit dont le fil conducteur est la notion de traces et d’empreintes. Cette
démarche s‘ouvre par ailleurs a la création contemporaine sous la forme de résidences, de
cartes blanches et/ou d’expositions. En paralléle, le musée poursuit une politique ambitieuse
d’expositions temporaires. |l est depuis deux ans, un maillon incontournable du Géoparc
Terres d’Hérault porté par le Département de I’'Hérault, en voie de labellisation auprés de
I"UNESCO.

Le musée accueille 40 000 visiteurs par an en moyenne, dans une ville de 7 500 habitants et
de 15 000 habitants en Lodévois et Larzac.

Labellisé « Musée de France », il est soutenu par I’Etat, le Région Occitanie et le
Département de I’'Hérault pour sa politique d’expositions, ses acquisitions et restaurations
d’ceuvres, ainsi que pour les activités de son service éducatif.

La Ville de Lodeve est labellisée « Ville d’art et d’histoire » depuis 2009. La Communauté de
communes a obtenu récemment le label « Pays d’art et d’histoire ». Lanimatrice du
patrimoine, rattachée hiérarchiquement au service « Habitat / Urbanisme / Patrimoine » est
physiquement intégrée a I'équipe du musée de Lodéve.

RESPONSABILITES GENERALES DU POSTE:

Placé sous l'autorité de la directrice de I'établissement et en lien étroit avec I'équipe du péle
scientifique, I'animatrice du label Pays d’art et d’histoire et la responsable administrative et
financiére, le/la responsable du Péle des publics a en charge la supervision du péle des publics du
musée de Lodeve et du Pays d’art et d’histoire.



A ce titre, le/la responsable du Péle des publics est chargé (e) de la définition et de la mise en place
de la politique de développement et de fidélisation des publics.

MISSIONS PRINCIPALES

Conception de la stratégie pluriannuelle musée et patrimoine du service

O

Co-conception avec son équipe d’une programmation tenant compte des saisonnalités, des
publics cibles et des autres projets culturels au sein de la CC&LL et de la ville de Lodeve.

Lien et concertation notamment pour les questions scientifiques, avec les référents
scientifiques du musée et de PAH.

Lien et concertation avec les autres services : PAH, Tourisme, Saison culturelle, Médiatheque.
Développement des relations et des projets avec les acteurs culturels et/ou sociaux externes
départementaux et régionaux.

Conception et mise en ceuvre d’un outil d’évaluation de cette programmation.

Définition de la stratégie pluriannuelle de la communication en lien avec le service
communication.

Suivi du plan pluriannuel

Animer I'anticipation nécessaire pour les programmations inter-services et organisateurs
publics

Conception, mise en ceuvre et suivi d'un outil de veille sur les publics en vue de leur
diversification et de leur fidélisation (enquéte de satisfaction, suivi de la démarche qualité
appliquée au service médiation)

Coordination générale en lien avec la responsable de la centrale de réservation pour du
public« groupes » et « individuels ».

Mise en ceuvre de la politique d’accueil des publics, son organisation, son fonctionnement,
son développement et la démarche qualité.

Coordonner et encadrer les équipes de son service

O

O O O o

o

Gestion administrative et humaine des équipes médiation, accueil-boutique (médiateurs
internes, médiateurs en prestations externes, enseignants, plasticiens intervenants, équipe
en charge de l'accueil et de la boutique du musée en lien avec les référentes médiations et
coordination des événements)

Organisation du temps de travail et des plannings en fonction des besoins liés a la
programmation.

Fixation des objectifs et des plans de travail pour chaque agent ainsi qu’un rétroplanning.
Encadrement du cadre de travail des agents de son péle et de leurs modalités de
collaboration avec les autres services du musée et de I'animatrice du patrimoine.

Suivre la relation en inter-service (ville et communauté de communes) des équipes

Suivi des demandes et besoins RH, participation au pilotage du musée et a ce titre aux
groupes de travail, réunions de service du musée avec les membres de la direction et du pole
scientifique.

Accompagnement des agents dans l'avancée de leurs missions en juste temps.

Evaluation réguliére des agents.

Validation des propositions stratégiques du responsable de la boutique.

Dans le cadre de son encadrement des équipes d’accueil, boutique, médiation doit s’assurer
de la bonne mise en ceuvre de la démarche qualité.

Anime la démarche de progreés globalement et identifie par équipe les déclinaisons,
accompagne les évolutions.

Assurer le suivi administratif et budgétaire du péle des publics

O

Elaboration du budget de son service et veille du suivi de son exécution dans le respect du
cadre voté.



o Elaboration des dossiers de demandes de subventions (DRAC , Région, Département,
fondations,....).

o Initiative et supervision des négociations de partenariats

o Enlien avec le service administratif et financier du service, formalisation des partenariats
sous forme de conventions.

o Veille et réponse sur les appels a projets en fonction des opportunités.

o Production de bilans quantitatifs et qualitatifs sur les actions menées : types d’actions par
catégories de publics, nombre de personnes touchées etc.

PROFIL CANDIDAT

Dispose d’une bonne formation généraliste en Histoire de I'art/Patrimoine.
Connaissance de la politique de la villes en matiere culturelle.
Connaissance des réseaux partenaires culturels.

Capable d’organiser et d’animer une équipe.

Aisance relationnelle et a l'oral.

Aptitude a I'innovation.

Conditions d’Exercices :

Poste a temps complet : 35 heures ou (39 heures hebdomadaires avec RTT)
Déplacements fréquents, astreintes-représentations en soirée et le week-end.
Rémunération selon expérience et/ou position statutaire.

Pour répondre a cette offre :

Adresser avant le 19 Février 2024 : lettre de motivation accompagnée d'un CV et de votre dernier
bulletin de salaire
a
Monsieur le Président — Communauté de Communes Lodévois Larzac —
1 place Francis Morand - 34700 LODEVE
Ou par mail a I'adresse suivante : rh@lodevoisetlarzac.fr

Communauté de Communes Lodévois & Larzac

Espace Marie-Christine Bousquet :
1 place Francis Morand - 34700 Lodéve (Francee
Tel. 04 67 88 90 90 / contact@lodevoisetlarzac.ir
www.lodevoisetlarzac.fr




