5 HOFRQWHY SLRI HWRQOQHMBHV
0 XV«HHWRILO
GX FDUH DX FXWH "

QRYHPEUH
8 QLYHUAW 3DX09 D&

0 RQVBEH@HU  61WA 6 DLOWEKDUBV

DQV

GX U<VHDX
2 FAVIDQIH 0 XVkcHV




PREFET UN\VERS{L\ nr {{ I

Occltale 1 g @ i (/6 whgtany [N Rl
te MONT

Egalité

Fraternité Délégation Occitanie

Rencontres professionnelles

Musée et soin
du care au cure ?

21 novembre 2024
Université Paul -Valéry Montpellier 3 , Site Saint Charles

Rencontres organisées par Occitanie Musées, réseau des professionnels de musées
GT2FFLWeEDQNHRT Occitanie (Centre National de la Fonction Publique Territoriale),
O 18 QLYHUWalsrp Mdbtpeler 3 /Laboratoires de I'lRCL (CNRS UMR 5186) et du CEMM
(EA 4583), la DRAC Occitanie et en partenariat avec la Région Occitanie .

Le propos

Depuis lacrisH VDQLWDLUH GH OH EHVRLQ GH ELHQYHLOODQFH HW
lien humain, bref de « mieux-rwUH & DSSDUDLW FRPPH HVVHQWLHO $XMRXUG/
semble étre au musée qui prend soin, au musée qui apaise, au musée qui soigne. Mais au-dela

des mots, quelles réalités ce vocabulaire recouvre-t-il 2 A quels concepts se rattache-t-il et de

guelles manieres se concrétise-t-il ?

Musées & care
En2020 OD SDQGpPLH IHUPH OHV PXVpHV« HW OH VXSHUIOX GHYLHQW

Désormais LQWHUGLWH OD YLVLWH GH PXVpH VH UpYgOH QpFHVVDLUH
élément clef de notre bien-étre physique, de notre équilibre psychologique, de notre
épanouissement. Apparait alors une évidence : le musée fait du bien !

Depuis, les musées ont & nouveau ouvert leurs portes avec des ambitions neuves, conscients du

U{OH TXTLOV VRQW GpVRU P Ddvdhir DuBeS &@gEun pomhRiXeHU(Jacqueline
(LGHOPDQ XQ OLHX YLYDQW HW YLWDO LQWpJUp j OD ¥LH GH FK
soutien, soin ou plus modestement réconfort.

La « muséothérapie » propose de considérer le musée comme un lieu de soin et de mieux-étre a

part entiere. Au-GHOj] GH OD FRQWHPSODWLRQ GHV °XYUHV OHV WKpUDSH.
la déambulatondaQVvV OfHVSDFH PXVpDO (W VILO QYfHVW SDV XQ OLHX TXL
soutient, qui accompagne, qui permet.

,O GHYLHQW OfHVSDFH GHV SRVVLEOHV FHOXL Re SRXU WRXYV
OfHQVHPEOH GHV YLVLWHpéehdVle ks BhteP shVimouement, Me regard
VipPDQFLSH OHV PDX[ VIDGRXFLVVHQW $ORUV j OfLQVWDU GX
Q 1 HI'pa¥ temps de penser le musée comme le lieu du soin préventif ?
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Les participants

&HWWH MRXUQ p K prdid3siobndly ¥ed niis€es, aux étudiants, aux chercheurs et
universitaires, aux €lus et administratifs, aux praticiens et médecins et a toute personne
intéressée par la thématique abordée.

Cette journée bénéficie du soutien de la DRAC Occitanie H W n(4rdénariat avec la Région
Occitanie.

/IH FRPLWp GfRUJDQLVDWLRQ

Claire Muchir, 3UpVLGHQWH GT2FFLWDQLH O0OXVpHV 'LUHFWULFH GX
Collioure

Cécile Beuzelin, Maitresse de conférences en Histoire de I'art moderne, Responsable du
master collections et musées - Institut recherche sur Renaissance, Age Classique &
Lumieres (IRCL), Université Paul-Valéry Montpellier 3

Vincent Challet, Maitre de Conférences en Histoire mg’:diévale, Responsable du master
Valorisation et Médiation des Patrimoines - Centre d'Etudes Médiévales de Montpellier
(CEMM), Université Paul-Valéry Montpellier 3

Céline Viaud, Conseillere formation « Services a la Population », Spécialités « Culture » et «
Citoyenneté », CNFPT Occitanie

Rachel Amalric , Vice-SU pVLGHQW He EUsadsFhikebicgldu Musée Henri-Martin et
des arts visuels, Cahors

etla FRPPLVVLRQ GYRUGBHQLYVDQHAR@WUHY SURIHVVLRQQHOOHV GH
Musées




&HV MRXUQpPHV GH UHQFR QWU ldy¢le \d§ Lrenddatres Y picedsiomblie \¢
initi¢ GHS XLV SDU OY$VVRFLD W &eades hroteBshnels @l Mpsdes
GT2FFLWDQLH

2025 : Les musées font de la résidence
17 novembre 2025, Archives départementales de Tarbes

2025 : Faire peau neuve : concevoir, construir e, rénover le musée
27 mars 2025, Université de Perpignan Via Domitia

2024 : Musée et soin : du care au cure ?
21 novembre 2024, Université Paul Valéry +Montpellier

2024 : Slow Musées, ralentir économiquement, avancer humainement ?
22 mars 2024, Université Toulouse - Jean Jaurés
Retrouvez ici

2023 : Un PSC, des PSC ? Quelles stratégies pour les musées  ?
30 novembre 2023, Musée Fabre, Montpellier

2023 : Les musées face aux enjeux climatiques et énergétiques : vers de
nouveaux paradigmes ? 6 avril 2023, Muséum de Toulouse
Retrouvez ici

2022 : Musées : fabrique des savoirs , 6 et 7 avril 2022, Musée Narbo Via +
Narbonne

Retrouvez ici

2018 : Musées en chantier , 22 novembre 2018 - Albi

Retrouvez ici et ici
réalisé par Occitanie Musées avec l'agence De Visu, et diffusé en avant-premiére
lors de la journée

2017: SXEOLF« PXVpH |, O6ThpelsREIK HNarbonne

Retrouvez les ici réalisés en partenariat avec Radio Albigés et
LQWHUURJHDQW OHV SDVVDQWYV VXthrHXbeSHFHSWLRQ GX
ici

2016 : Les nouveaux défis du patrimoine : Construire le patrimoine de demain
?pourqui?avecqui? HQ FROODERUDWLRQ DYHF Of2&,0 HW OXVpXP
9-12 mars 2016 -Toulouse

2015 : Musées, tourisme culturel et développement économique , 27 nov. 2015 -
Toulouse - Retrouvez les ici



https://musees-occitanie.fr/assets/uploads/2025/04/restitution-slow-musees-2024.pdf
https://musees-occitanie.fr/assets/uploads/2024/06/restitution-enjeux-climatiques-energetiques-2023.pdf
https://musees-occitanie.fr/assets/uploads/2022/05/synthese-musees-fabrique-des-savoirs-1.pdf
https://musees-occitanie.fr/assets/uploads/2022/05/synthese-musees-en-chantier-221118.pdf
https://vimeo.com/303015506
https://soundcloud.com/musees-occitanie/sets/radio-trottoirs-public-musee-a
https://soundcloud.com/musees-occitanie/sets/public-musee-a-lecoute-interventions
https://musees-occitanie.fr/assets/uploads/2022/04/actes-complet.pdf
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PROGRAMME JEUDI 21 NOVEMBRE 2024

9h45-10h15
10h15-10h35

10h35-12h

13h30-15h

15h15-16h45

16h45-17h

ORWV GYDFFXHLO

Introduction générale, Vivien Chabrol,  Conseiller en action culturelle et territoriale,
DRAC Occitanie

Introduction au concept de « musée et soin » dans les musées

Regards croisés

Nathalie Bondil, Directrice du Musée et des Expositions, Institut du Monde Arabe,
Paris

Pierre Lemarquis, Neurologue, Centre d'exploration fonctionnelles en neurologie,
Toulon, Coordinateur d'enseignement du DU "prescription culturelles : art et santé",
Université Claude Bernard Lyon |

Table-ronde 1 « Aux origines de la « muséothérapie »

Salle des colloques 1

Alessandra Ronetti, Chercheuse associée en histoire de l'art, Université Paris 1
Panthéon-Sorbonne/ Membre du projet ERC CHROMOTOPE (Sorbonne Université,
Oxford University, CNAM)

Guirec Zéo, Intervenant indépendant sur les perspectives du care

Table-ronde 2 « /fHVSDFH PXVpDO FRPPH HaE8BFH GH ELHQ

Joélle Arches , Directrice des Musées Goya et Jaurés de Castres

Marion Buchloh -Kollerbohm, 5 HVSRQVDEOH GH OD PpGLDWLRQ FXOWXUI
HW GH OTLQFOXVLRQ SDU OfDUW 3DODLV GH 7RN\R 3DULV
Adeline Rispal , Architecte scénographe, Présidente INVISIBL.EU, Administratrice, co-

fondatrice Fédération XPO

Table-ronde 3 « Les activités de médiation en milieu muséal »

Salle des colloques 1

Juliette Barthélémy , Directrice de la médiation culturelle, Musée du Louvre-Lens
Marion Boutellier, Responsable du service des publics, Musée Fabre et

Elsa Decaudin , Chorégraphe, PULX (pulx.org)

Manon Gaquerel , Médiatrice culturelle, Musée Henri-Martin, Cahors

Table-ronde 4 « Les expérimentations « art sur ordonnance » en musée »

Salle des colloques 2

Charlotte Winling, Chargée de projets publics empéchés et éloignés de la culture,
MO.CO. Montpellier Contemporain

Delphine Houba, Echevine de la culture de la ville de Bruxelles

Emmanuelle Malhappe B3VI\FKDQDO\WWH DFFRPSDJQHPHQW GITDUWLVW
artistique

Conclusion
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AGCCPF

Association nationale des conservateurs du patrimoine et des professionnels
des musées et des autres patrimoines publics de France

Vous étes un professionnel des musées
ou des patrimoines publics?

Découvrez 5 bonnes raisons
pour rejoindre notre association!

2.

Etre informé
sur ’actualité
des métiers
du patrimoine.

4.

Bénéficier de

nombreux avantages
(tarifs préférentiels,
entrées gratuites,
contenu privilégié
sur I'appli AGCCPF...)

Nos associations régionales < Adhf:‘_lez"el;l.\llgne
AR A o Auvergne-Rhone-Alpes oM be' o,f.ss.o
[17-F 21 | —————— Bourgogne-Franche-Comteé, p0|;|r EHERGIRE
...................................................................................... Corse d’avantages
............................................................................... Grand-Est exclusifs réserves
[ Musenor [ Hauts de France a nos membres !
m ................................................................. NOI’mandIe Flashez ce QR_Code
......... .............................. NOUVG”G-AC]UItaIne ou rendez_vous sur
......................................... OCCltanle WWW.heIIOGSSO.com
.................................................................... Pays de la Loire Qagccpf




Occitanie

mMusees . .

Réseau des professionnels de
musées d'Occitanie

Nos missions

fedérer, animer, valoriser
un réseau de 100 musées
et de plus de 300 professionnels

animation du réseau pro : valorisation des musées :

e programmation de formations * plateforme musees-occitanie.fr

e organisation de journées pro regroupant 140 museées

e animation d'une communauté en * projets fédérant le réseau :
ligne (forum...) expositions collectives, routes

e ressourcerie de matériel entre thematiques, clips videos,
musees campagnes photos...

Rejoignez le réseau!

Vous étes professionnels des musées et des établissements a
but culturel et patrimonial en Occitanie ?

Vous souhaitez rejoindre a titre individuel notre réseau et
soutenir nos actions ?

N'hésitez pas a adhérer a Occitanie Musées !

helloasso.com/associations/occitanie-musees

Si vous adhérez a 'AGCCPF, vous bénéficiez d’'un tarif d'adhésion privilégié a Occitanie Musées AGCCPE


https://www.helloasso.com/associations/occitanie-musees
https://www.helloasso.com/associations/occitanie-musees

EDITO

Claire Muchir
3Up VLG HQUitdhie GAIXVpHY 'LUHFWULF H ArG ¥odexi¢ mel Celifbure

-
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Désormais interdite, la visite de musée nous apparait nécessaire.sElle %o } Vide
comme un élément clef de notre big¥tre physique, de notre équilibre psychologique, de
notre épanouissement. Apparait alors une évidenleemusée fait du bier

Depuis, les musées ont ouvert leurs portes avec des ambitions neuves,ectssdil role
<u[]oe *}VvS§ *}EU ] %o %devenir une} gmdison communes> (Jacqueline
Eidelman)un lieu vivant et vital intégré a la vie de chacun.

v T1TAU of ¢} ] 8]}v K ]85 v] Dpe <« (!S o BElldaussiprepd&ojn,s v
samaniére, des musées et de ses personnéiettre en réseau, former, informer, proposer
o % o Se § & (o A£]}veU o ¢} ] S]}v v oo (

itTiuUo % v ul] ((Eu 0 « upde Y 3 0 *u% E(op A] vs Jv ]+

E

/o Vv}ipe }v e u o Al v§ «p §§ i}uCEvV [ Sp edgvdt oopE
1S E }ve & . MAE Vv}S]}ve HI}UE [Zu] o EP u vSleJve E]S -
careetlecure P upe <g] % E& v ¢}]v U uUpe  <u] *}]PV U o[ <} ] 8]

o[ <} ] S]}v <] *}usS] vSU o0 «<u *S]}v b GH&E Svepu<dp]VW }vso $
"THE e SeX

Que chacun soit ici chaleureusement remercié pour la quatieé sa parole et pour son
implication dans le parfait déroulé de cette journée. Ces actes rendent compte de la qualité
de chaque intervention, de lachesse des échanges, de la confrontation des points de vue

etdeo i}] JVeSEU]E veu o o[ AV]E o[ **} ] §]}v S o
o[} -]}v e Al ve v}SE E ¢« pU viue gemércier P o
chaleureusement tous les partenair <pu] "HAE V3§ 0 % E vv]sS et V}e

soutiennent notre structure : IBRAC Occitanipour son soutien constant depuis plus de 15
ans, laRégion Occitaniele CNFPT Occitanipour le volet rencontres professionnelles et
formations depuis 2019 maiaussi les plus de 60 collectivités locales qui soutiennent nos
actions par le conventionnement de leurs musées avec notre structure.
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Sans oubliero[ ' W«&] "MAE p Vv]JA p v 3]}jvo o (ve VISE %oC
soutient les initiatives de sections fédérées, dont la nétre. Pour nos 50 ans, un numéro

*% ] O o & Ap v 3]}v o o[ ' W& 38 }ve & vie §]}ve
o[ **} ] S]}v * % E&}( **]}vv O «-detlprance, qui yvien§ €galement de

féter ses 5(ns d'actions.

Nous remercions égalemenb[hv]A & «]¥alélW deoMontpellier pour son accueil
enthousiaste et I'implication de ses enseignants, Cécile Beuzelin et Vincent Challet. Que les
personnels soient également vivement remerciés pour leur aales faille.

> E e+ p K ]S v] Dpe « o[]lv CEvV Ve O * UHe < W Puz &}
Augustins (Toulouse), Musée HeNtartin (Cahors), Musée du Saut du Tarn (Saidry), Musée [ E
Moderne de Collioure, Musée des Arts et Métiers traditionnels (Sk#8surce)Crédits: Occitanie Musées
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Cécile Beuzelin

Maitresse de conférences en Histoire de l'art moderne, Responsable du master
collections et musées - Institut recherche sur Renaissance, Age Classique & Lumiéres
(IRCL), Université Paul-Valéry Montpellier 3

Vincent Challet

Maitre de Conférences en Histoire médiévale, Responsable du master Valorisation et
Médiation des Patrimoines - Centre d'Etudes Médiévales de Montpellier (CEMM),
Université Paul-Valéry Montpellier 3

En tant que reponsables des Masters de la mentiorParimoine et musées de

o[hv]A E-]S3 D}vE§% 00 QE Wiueo <juu « E Ale [ A}JE %op }d

Occitanie Musées les rencontres professionnell®dusée et soin ducareaucure? » et de

les accuelllE ~ ve v}e UNE*X E}pue S v}ive E u E] & o[hv]A E-]8 ]
E Z EZ E *% 3](* o DD § o[/Z >IhDZfi60 vine A}E

journée dans les meilleures conditions possibles.

Ve 0 & v}e upns¢ignemefpts professionnalisantil nous a semblé
(}Jv uvs o % }UAYE E %}v E HV 8§ 0 % ES v E] § A K ]8
%o E}(]S & vie Su ] vSe u s EX >[]Jve ES]}vV e E vV }JVSE -
notre parcours de form§]}v *$§ v (J<pu %oophe [MHV S]SE X > SZ u S]«u

% ES] po] & u vs [ Su o]S %o L] O E]e o] U }A] U % E 1
réle que peut jouer la sensibilisation au patrimoine dans des problématiques de santé
u vS oubded enjeux majeurs de santé publique de ces dernieres années. Elle permet de
former nos étudiants, futurs professionnels du monde de la culture et des musées, a ces
questions délicates auxquelles ils sont tres attentifs. Elle les familiarise avecsgesitifis
déja existants tels que @ [ -ii€Eapie» ou «o[ ES *uE } Ephatiqués dans plusieurs
UPe » ve 0 u}lv U Vv ulu 38 u%-e <p[ Amuseothétapjévdont la

(Jv]s8]}v 8 v }JuCEe+ [ 0o }E& S]}vX o0 isagefHe mysé&e@on pjJusu vS Vv,
simplement comme un lieu de conservation et de gestion des collections, mais comme un
ol u [ ZvP U [ n]o § ] VISE %}UE ¢« AJe]S pEX v(]v
vie 3Su ] v8e ] VS %ou % ES] % E%o FuE]%}]vSo iPUEV [ S
présentant les différentes tablea®ndes et, ainsi rencontrer trées directement des
professionnels du monde de la culture, mais aussi des chercheurs venus de différentes
disciplines travaillant sur ces thématiques. Nousp» ( o] ]S}ve P o0 u vS <u[pv }1

MAE S P o 15 %op !'SE JEP v]e o WE ]JvsS vs]}v o[]
EN CEMM
MINISTERE

centre
DE LA CULTURE d 53'_1.(!»:3§§

Liberté
Egalité
Fraternit
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Délégation Occitanie

Perrine Lefebvre
Cheffe de service « Services a la Population », Délégation CNFPT Occitanie

§] ve S}tus [ }&E E u E] E Z o uCE-Valéry poir sgmadcdeiE«]13 W
Jve] <p o[ ve u o e % ES VvV ]E * <u] ® v VS %o}ec] 0 O[}EP
professionnelles. Un remermmnent tout particulier au réseau Occitanie Musées pour son
travail partenarial précieux qui permet la tenue de ces rencontres.

/o 8 E i}u]ee vS Jved 8§ E o[ VP}p u v3 E V}IPUA 0 % }uE .
en distanciel, avec des thématiquea adéquation avec les enjeux des professionnels au
quotidien.

Le CNFPT est un établissement public natiodal }vS o u]ee]}v 8§ usSSE v "
(JE&u S8]}v MAE uloo]}ve [ P vSe o (}v S§]}v %opu o]J<pu S EE]
de250méf] (E«X /0 5 SEU SPE v i0d o P 8]}ve E P]J}v o ¢ S [ %
spécialisées, sur cing instituts. Concernant le champ culturel, le CNFPT collabore en

% ES] po] E A o[/E~ d EVC %IUE }v A}E 3 % E}%}e E

Les missions principales du CNFPdisent a accompagner le développement des

}Ju% S v e e P vSe S o[ uo]}E SJ}v ¢ %}0]S]<n * %o O]cp X
o (}Eu 3]}vU o[} » EA 3]}v e u 8] E*U O[}EP v]e 8]}V .

d[ u%o}]s ~v}3 uu vs o+ }ve EA § nE- H % SE]Ju}]v S .

O[ %% E vS]ee P Ve 0 (}v 8]}V %o O]<pu X

Z <p 0 P S]}v *[}EP v]e %}pE !SE M %oO0pe %o @ese . .
collectivités et des territoires. Elles disposent devgses de spécialité qui congoivent et

uss vs v pHAE o[} ((E (}Eu 8]}v o[ Z oo €& P]}vo U 3 %o
nationaux, principalement déployés en Occitanie sur les sites de Toulouse et Montpellier.

> E&Wd [ %o %o ] P o UEP vJES]pv § EE]S}IE] o Ju%o}e
départementales. Celles proposent des formations au plus pres des réalités de terrain,

12



souvent centrées sur les fondamentaux métiergis pouvant aussi répondre a des besoins

plus spécifiques a travedes formations en "Intra" en réponse au besoin en formation d'une

collectivit¢ ou en "Union" en réponse au besoin en formation d'un groupement de
collectivités.

>[}((E (J&u S]}v ve 0O ju Jv MOSUE o0 [ ES] poes pstucE
affaiE ¢« HOSUE 00 *U 0 0 SUE %ol O]J<p U o[ ve JPV u vs (ES]
techniques du spectacle. Cette offre est alimentée par un travail en réseau avec les instituts

de spécialité, mais aussi par une veille sectorielle, un suivi des pratayoéessionnelles et

des échanges réguliers avec les partenaires, les experts métiers et les réseaux.

Les grandes thématiquegiui émergent pour 2028026 dans le champ culturesont

v}S uu vs 00 * 0] * puAE SE ve]S]}veU onteBigence-3difi¢ielle, }o} P cp
<u] SE A E-+ v3 o[ ve u O e« ¢« 3 uE-U ul]e pHee] o000+ Vv 0]V
milieu rural en relation avec la consultation « Printemps de la ruralité », portée par le
ministere. Les droits culturels, de plusen plyvs PE « PHAE % E}i S« [ S 0] U \
politiques culturelles locales, constituent également un axe important.

Les partenariats du CNFRE& déploient a la fois au niveau nationalavec le ministére de la

Culture, le Panthéotsorbonne, la BnF ou e E of[/E" § of] Z oo @& P]J}v o
vi§ uu vd A of[h DUo Z UK ]8v] >JAE 3§ > SuE 3§ D ]
% ES v E] § o}vPu § A o0 E -+ pupe 0o K ]85 V] Dpe -
S us$sE v "uAE refaggiod@nelles ofganisées deux fois par an.

La thématique des rencontresMusée et soini % Eu § P o u vd [ A}«cp E pv
transversal, celui dda santé mentale un enjeu majeur de santé publiquée CNFPT
développe depuis deux ans une offre de fort@n dédiée avec notamment:
t un webinaire de sensibilisation a la santé mentale (code std§&SYU  [uv uE
trois heures, ouvert a tous les métiers et organisé chaque mois. Il aborde notamment la
notion de santé mentale positive, les liens entre souffrance psychique et maladie psychique,
et contribue a la déstigmatisation des trloles psychiques ;
t uv u} po  ffonddtion (code stagesXSMNL a paraitre début 2025, qui permettra

[ £%0}E E <« u'u e« v}S]}ve v pupsS}tviu] X

WInE JMAE]E o § o}Pu (JEU 8]}ve HOSUE %oE}%o}e %o
consulter le sitecnfpt.fr A o[ ve u o o[}((&E U -oléd, thénpatiqdes,u } S

§ Jvel <p o« A JV]E ¢ §i}juEvV o [ 3p 0] 3Z u S]<p X W v
aux ecommunautés thématiques et a la newsletterensuelle pour étre tenu au courant
des derniéres actualités.
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ATELIER MARCHAND

Souvenirs architecturaux sur-mesure pour
musées et sites patrimoniaux

bois - métal - impression 3D - platre-sable

Trait d'union entre les époques, 1'atelier lie outils traditionnels et techniques numériques : du rabot
au ciseau, de la 3D a la programmation.

L'objectif est de remplacer les produits importés et standardisés en proposant des créations
artisanales, uniques et abordables.

Deux formules adaptables a vos besoins vous sont proposées :

« Design sur-mesure a I'image de votre site, adapté a votre
boutique. Forfait design et prototypage a 240€ par création.

1. Echange sur les spécificités architecturales a valoriser
2. Visite sur site : dessins, relevés, scan 3D en fonction
du besoin

3. Design d'un prototype validé par vos soins

4. Livraison ou envoi postal sécurisé du lot

 Catalogue de souvenirs architecturaux, créations a partir
de 10€/u

_atelier.marchand

/ﬁ’ +33 6 67 21 45 52
SMil

3 rue du clocher,
Ateliers de I'abbaye,

Cité de Soréze, Tarn.

FABRIQUE

OCCITANIE info.ateliermarchand@gmail.com

orese SoREZE METIERS 0 ART

atelier-marchand.com



Noémie Aumasson
Conseillere musées, DRAC Occitanie

> Z K 15 v] }u% PV %0 L] ® viu E pe ¢ VvV ¢ O *°} ]
Musées dans sescBons, avec notamment un travail conjoint de programmation de
formations a destination des personnels de musées (journée professionnelle sur le Projet

N1 vE](l<nw 8 pOoSHUE o v TiTiU (JEuU 8]}V % E $]<pu suE o[]VA
collections @ 2025). Parmi les rencontres professionnelles régulierement organisées par

o[ <} ] S]}vU UM }JUu% SCE ]S vS§ epi 8¢ [ 3p 0] JHUAE v o &
nos maniéeres de penser les projets et le réle social du musée, comme ce fut ¢escded

rencontres consacrées aBlow Muséesn mars 2024. La DRAC est donc particulierement

Z WE - o[ e} ] & pAMUGEevet}soindducateaucureM i <p] ¢[]Jve E vS§
dans la programmation anniversaire des 50 ans du réseau Occitanie Musées.

Les notions deareet decure*}vs pAE }v %S <p]U ulu e[]Joe v}pe ¢}vsS (u
pHe P 3 (E <puvsU u E]8 vs [ISE A vs P E%0] 15 X [
perspective ou les musées ne sont plus seulement des lieux de consergttiendiffusion
des savoirs, ils sont aussi des espacesdebie®E U []v ope]}v S *}JveX ¢ % E]
WA o e¢] J0]8 HV]A Ee 00 <pU]YU}IpBmpud{ B od¥] Tii@E}]S-

chances, la participation et la citoyennetésdgersonnes en situation de handica&st une
} o]P §]}v Ve 0 ¢ S 0]*e u vVvSeX > ¢ <u]%o * * UPe < ¢[C VP
§ v *}JHuA v %]}vv] & U % & o u]e v }Vv(}EuU]S e S]Ju vSse
de médiation pour un confort dpmal du visiteur en situation de handicap. Cette

e¢] Jo]8 uVv]A E- 00 v (] ] o[ ve u o * %ol 0] *X

Les notions deareet de cureintegrent les dimensions de biggtre et de soins. Leare qui
pourrait se traduire par le soin au quotidien, pyp o[ 8§88 vS8]}vU o[ }u% Pv u v
relation humaine et la prise en charge dans la durée.ccueU v E A v Z U <[]ve &
A vs P ve 0[] [UV % E}S} }o *}JveU }T 0 A]e]8 HE 5 -
des professionnels de santé. CespdE § GEu « SE}PA vSE NI} E [Zu] puv  Z} %o
le monde muséal, ou les missions fondamentales du musgee sont la préservation des
collections, leur valorisation, la recherche et la transmissiose croisent avec les
préoccupations sociales, théques et humaines contemporaines.
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Ao 3 A] v8 <g 0 upe % p3 !SE pv o] p %0 |9AEU pv o]
du bien», a4 0 [UV O] U [ %0o%oE VvS]ee P S SCE veul]ee]divU }tuu v
contribuer au miewétre, etaoo & ipe<u| AV]E pv S pE [pVv % E}S} }o
par le corps médical ?

Cela souléve plusieurs questians

- Y pu[ -€8 qui est entendu par les termesat-thérapie», «art sur ordonnance, ou
encore «muséothérapie» ?
-Commentcesnodbnssont oo « }E ¢ S A% EJu vS ¢ Hi}pE [ZYn] Ve
institutions ?
-YUL 00 5 0 %O L UMe vVvSvsS««u P EVvVvS ] vVvsS](]J<p [upv ]
- Quels sont les réles et les interactions indispensables entre professionnels de musées,
professiomnels de santé et artistes ?
-YH 0 *}vd 0+ E]S E « [ Aop 8]}v *» % E}i 3 uv U 3 }luu v
bien et ce qui soigne ?
- Et enfin, quels sont les nécessaires points de vigil@nce

e E VvV }JVSE *» % EuU SSE}VSU VIpE o =% EIWPWUEs i%}ve [uv E
%oopue 0 EP uv @€ o] Zoo & P]}voX
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Culture et Santé : quelle place pour les museées ?
vi u4E S VP P u vSsS o[ S S

Vivien Chabrol
Conseiller en action culturelle et territoriale, DRAC Occitanie (jusq XTHQ RFWREUH
DRAC Nouvelle Aquitaine depuis novembre 2025

Depuis 1999, le Ministére de la culture et le Ministere de la santé menent une politique
Juupv  (]v ( AJE]s E o] e O[ES 8§ o0 posSuE * % (E-]

de hardicap, de dépendance. Dans ce cadre, les liens entre les établissements culturels,

notamment les museées, et les établissements sanitaires et médic@aux et sociaux ne

cessent de se renforcer. lls permettent la concrétisation de projets réalisés grées a

artistes et autres professionnels de la culture, en étroite collaboration avec les soignants,

éducateurs ou animateurs.

En Occitanie, depuis décembre 2016, cette volonté nationale se traduit par une convention
%}ES % E o[ P v & BRR¥yevla Directiorsrégionale des affaires culturelles

~Z U (]Jv [V IME P & o[ u EP v S o % 0}] u vs %0 CE }i
établissements.

Cette ambition se décline en quatre appels a projet : Culgmaté, Handicap et
Dépendance, Redence en établissement, Accessibilité.

Tous ces appels a projets sont disponibles sur la platefodemarchessimplifiees.fr

Les moyens mobilisés pour ces dispositifs ne peuvent pas étre employés ou accompagnés
des actions d'arthérapie, qui reléevent p Z u% u ] oX Jve]U o[]vE EA v§]}v
ou établissements culturels dans les milieux sanitaires et méstic@mux est a dissocier des

S]}ve *}Jlv. v & ¢ % E o JE% e u ] oU <u[ o0 ¢ <}] v
établissements de santé oudrni dans les structures culturelles.

> [ . 0 MOSUE v AE ]38 % * ISE }E }vv }u % E « E]SL
injonction de soins et doit étre pleinement vécu dans le cadre des droits culturels. Aussi, la

Z S o] Z™ % E ]+ adivit@s artjstmues et culturelles peuvent étre bénéfiques
alasantet v§ v o4 e« o}v o (Tv1S8]}et conuipled &u rétablissement, elles
V[}VS %0 * %o}u@E& } i S]( % E u] E *}]JPv EX Vv }ve <pv U o0 -
de la clture ne sont pas des soignants.
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En 2025, ces grands principes sont rappelés dans le renouvellement de la convention
nationale Culture et Santé et dans sa déclinaison régionale, dont les trois axes principaux
sont :

-E V(}E& & o v]u §]}% $[(v@EEHE]]Jov 0] HAE %% 0 Y%o@E}i Se
- prendre davantage en considération la parole des personnes en situation de soin, de
handicap ou de dépendance

- concevoir un comité scientifigue rassemblant universitaires, professionnels du soin et
professiomels de la culture.

S[ vipg 8 [ }u% Pv E o+ Cv ul<pe VP P ¢ euE o+ S5 EE]S,
o[]Jvs & }vv A]}v . S WEe HMOSHUE 0°U p e}]JvU nu Z V] %o
notamment au sein des unités départementales prévues a det,edt qui seront animées
% E o0 ¢ }ve Joo E- o Z A o <}pus]v o[ Z~X

sUE E} SU 0 HOSUE %o PSS }veS]Su E pv }%o% }ESUV]S ° \
public sur les enjeux de santé publique. Ce constat améne a faire évetuprdcessus de
}vepos S]}lv 8 ipeS E 0 ¢ ]*%}*]S](e o[ z™ § o Z U «u

sur la parole des personnes bénéficiaires des actions réalisées. Il devient nécessaire
[JEP v]e & o *% ¢ [ Z VP ¢ %}lpuE % ELHSE®R E Zveuwv (
%S 3 % ES P E o« Av o o E ZEZ }v Ev vs o[]t
e "UAE *« & * % E S]<p » ES]*8]<pu » *pE 0o }vv e+ v3 X

Pour mener a bien cette politiqgue, les musées et leurs équipes sont desnpade

ee VS] 0*X > ¢ uUphe * ¢}VvS 0 ¢ %E u] E- *[ISCE %o} 0 <
HV]A E-+ oo g v E A E- §3 u }grdeexa diversedlispgsitifs[} ((E]d
multisensorielst un accés aux contenus adapté a tous les publicg flpe *}] v8 v «]Spu S
de handicap physique, sensoriel ou mental, francophones ou non, jeunes ou plus agés,
savants ou néophytes, et méme a des publics inscrits dans un parcours de soins. Cette
approche se concoit dans la durée, en fonction des moyemsiams, matériels et
économiques dont disposent les structures.

WIHE o u]v]es E o] HOSUE U o0 <u *S]Ivcpu[]o] [ Pel*d0]Se %o
collections, des publics, des personndie devrait pas étre traitée dans un chapitre

particul] EX 00 €& o A [uv % E]* VvV }u%3$ Po} o U SE veA E-
dans un projet scientifique et culturel. Qui plus est, le ministére de la Culture rappelle que

les personnes en situation de handicap ne sont pas toujours malades. ikicbdeg travailler

a leur accueil, sans pour autant les considérer comme devant étre soignées.
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[ 8§ ve E <<y o[ u EP v VIMA U/E pe P e 0] ¢« UE %
étudier. Les musées sont des lieux de conservation, de créationmédiation, de
sociabilisation, ouverts sur la cité, en interaction avec elle, et toujours attentifs au pouls de
notre époque.

En conclusion, et pour votre information, le Réseau national Entrelacs, regroupement des

agences régionales Cultu8anté propose un séminaire national en 2026 pour étudier les

possibles distances sémantiques entre le vocabulaire médical et celui de la médiation
HOSUE 00 X  0]JvPu]es « « E}vE P o uvd }VA] « %}puE E (o

termes « thérapie » et #hérapeute » ne sont ni protégés, ni encadrés, mais renvoient tout

de méme a une notion de médicalisation et de soins, en particulier pour un public non

averti.

Les expérimentations présentées lors de ces rencontriBhis€e et soin> interrogent les

frontieres entre sentiment de délectation et rapport aux soins. Elles questionnent également

le lien entre établissements de santé et de culture, et la place occupée par les professionnels
o «vs & 0 HOSUE ve 0 HE u]e Vv "HAE X

La DRAC Occitani& <% 33 v3]A §IuS » 0 ¢ JVv]8] 8]JA ¢ <u] }v }JpuE vsl
0 HOSUE 8§ ol E3U o[ Av uvs [uv *} ] 8 %ope Jv opc]A D
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h CLoIsoNs MODULAIRES, o~
E V/ITRINES ET ACCESSOIRES et
e POUR EXPOSITIONS

MBA FRANCE, le partenaire-fabricant pour vos expositions depuis
plus de 30 ans. Demandez nos catalogues sans plus tarder, sans
aucun engagement de votre part. Consultez-nous par mail ou par
téléphone. Pour plus d'images et de renseignements techniques,
n’hésitez pas a consulter notre site internet ou notre page facebook.

2 rue de la Gare
67670 Mommenheim

Tél. +33 (0)3 88 81 3404

Courriel : contact@mba-france.fr

- SID@MUSELN
createurs d'univers sonores pour les musees

@ www.sound4museum.com O

. contact@sound4museum.com - 09 54 45 77 15 e



La mugothérapie ou le potentiel thérapeutique des musées en
France

Nathalie Bondil
Directrice du Musée et des Expositions, Institut du Monde Arabe, Paris

Depuis la pandémie en France, comme ailleurs, les musées démontrent un intérét renforcé

pour les actins au croisement des arts et de la santé, la muséothétapie nombreux

médias s'en sont faits écho. Non seulement la crise Covid a mis en lumiére les
problématiques liées au confinemeritsanté mentale des jeunes et isolement des senibrs

mais elle a évélé combien la culture répondait a un besoin essentiel. En réponse, les
professionnels des musées se sont saisis de ces questiEnsnuséothérapie, et plus

0 EP uvS 0 %}S vS8] 0 SZ (E %o HS]cu e UMe U ¢[Ju%o}e vS }v
les pratiques.

Pourquoi la muséothérapie ? Ce terme ne remplace pas les différentes thérapies par l'art,
pratiques anciennes établies, mais propose un angle complémentaire sur le potentiel
thérapeutigue du musée, ses espaces et ses collections... si les conditiohséunies
(accueil, accessibilité, expertise, ressources humaines). Complémentaire a la médecine
conventionnelle, ellevalorise une approche holistique du soin (humanités médicales, soins

! Nathalie Bondil, « L'art est un soin, le soin est un artcBieau cure, la muséothérapie au service de la santé

publique », Musée pour tous. Regards croisés sur l'accessibilité universelle, sous la direction de Aude Porcedda,
Eva Kehayia et Zakia Hammourayis, Hermann, 2025, p.-58.

2Voir le dossier sur « Le caring museum ou le musée comme lieu de soin et deétniesMusée et

collections publiques de Frande E A p o[ ' W& ~ +¢} ] 8]}v v §]}v o e }Jve EA 5 uE-
des professionels des musées et des autres patrimoines publics de Frarf@95n2023.
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de support, médecine intégrative, patiette ES v QG tiérapeutique, de propose de
nouveaux usages pour un musée plus humaniste, durable, empathique et participatif avec
ses publics En lien avec les personnels soignants, les institutions médicales et les
associations de patients, elle vise & améliorer la 'itgiade vie", le miewétre voire la
guérison, selon une perspective soutenue par les neurosciences et la médecine.

L'émotion esthétique

« Esthétique » vient de « sensation » au sens étymologique. Evidemment, il est possible de
contempler autrechoseque + "pA Epst,lan SHE % E &£ u%o V Vv e veU
i E Jve MUS}IHE * UMe ¢ ¢}vS HS]o X WIHNES vS 0 E %%} ES <]
"UAE PES 3 0o+ }oo E]}ve upe 0+ 3 A vu %ope-y/wPoo 3p
siecles, suivant la perspective du Z]S}]E of ES *}uA v ulJ<p S S A
souvent abordés sous l'angle du sachant, les musées notamment des-&esuwemeurent

intimidants, plus des lieux de savoir que d'émotions dans l'imaginaire collectif. Pourtant, une

autre relaton au £ "HAE ¢ [ ES % E A]*5 135X KUAE P 1¥Epvv v

| }V}%Z P «X hv Z]*$}|E o [ Pw®latesi¢ rappost ghysiue, sensoriel et

charnel avec les objets de culte.

Cette dimension sensorielle et émotionnelle avec l'art essentielle car, bien souvent, le

lieu muséal impressionne. Les publics se sentent parfois incapables ou ignorants face aux
"UAE X WIHNES v3 <pu v vige IpuS}ve 0o upe]<p U vipe of %o %oC

connaitre le solfége ni savoir lire une parjit W vpo *}]v [!SE upe] }o}Ppu

apprécier laNeuvieme Symphonié p pv Z Velv %o}%opo JE X [ ¢S A S u \
[ %0 % E} Z VIME P E 3§ u 33E gardeknotie >J] [ v(3w3

( o] JUA ES « " p@elepeostyrede constitue en rien une menace pour

0°¢ }ve EA § HE* }Jp 0 ¢ Z]*3}E] ve of ESU <pu] %o HA V3 % CE (
<pv8 o0 ME o P]3]uls o[ £% EJu E *uE o0+ "HMAE « W 00 C

Ainsi AnneSophie Grassia développé des médiations sensibles* fondées sur la relation

e Ve}E] 00 «<pu V}Ipe VSE § vive A o0 s "HAE X

Je ressens donc je suis

Depuis la révolution darwinienne au Xbkfecle, les imaginaires ont rapproché I'humain de
son animalité v e adjorescence du vivantDeux sculptures illustrent cette évolution :
d'une partLe Premier Artiste (189@e Paul Richer : sculpteur, anatomiste et médecin, il
représente un homme de I'Age de la pierre, sculptant avec un silex taillé un petit

3Jérémie Koering * ] }v}% Z P «X hv Z]*8}|E o,[Axds, AstEE\SUd 2020 P -
4 vv "}1%Z] '€ e°]vU h®> S}uEv v3 » ve] 0 Lalo3SUE ] 5]9aK2(FR63 dD280 ®iU
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mammouth. SiZ] Z & e¢[]Jve%]E& ] ] [uv E v o-Z}luu E} D F
primitif illustre une vision cartésienng je pense donc jesuis }Y o[Zpuu v e (Jvls % &
cogito, son statut desapiens de sachant. En contraste la sculptunecy Selfi€20172019
0 % 0} @ES3]*3 0] 8Z Cv e E }ved3]3p A ZpuluE o pes

sa main un iPhone, nous raméne a ce que nous sommes aussi : un étre conditionné par ses
émotions, son environnement et méme ses cultures (car les cultures arnexistent

pHeel]eX > E A}lops]}v Alous]ivv]es E %00 o[!SE Zpu Jv
Nnous passons progressivement ¢eipense donc je suisl je ressens donc je suis

L'étude du comportement animal (I'éthologie et la primatologie) puigdaétique ont peu a
peu rapproché le genre homo d'autres especes. Lorsque les grands primates furent
découverts, ils étaient plutdt considérés pour leur caractére bestial, instinctif, féroce a
contrario de sapiens : cette vision reposait sur une oppasitimaire et manichéenne. Trois
remarquables femmes primatologueg parfois nommées'Leakey Angelsén référence a
leur mentor Louis Leakey changérent cette perspectiveane GoodallDian Fosseet

]EnS& ' e@tddierent respectivement les chimpanzés, les gorilles et les oran@gss
dans leur milieu naturel : elles révelent leurs dynamiques collectives, affectives et solidaires,
donc plus tant nos différences que nos similitudes. Nombre dentsidigies poursuivirent
comme I'‘éminent primatologu&rans de WaahveclLe Singe en notsautour de questions
philosophiques telles que la solidarité, les alliances, la morale, la réconciliation ou l'injustice,
concluant que les tendances empathiques @bjgératives sont continues entre nos espéces.
Le biologistelared Diamondexamine dand.e Troisieme Chimpanz&ssai sur I'évolution et
l'avenir de I'animal humafies origines animales du langage, des arts, et méme le go(t de la
beauté chez les animaux]ve] «<u [ USE » SSE] uSe %% E uu vS pV]<H
Partageant plus de 98 v}§E E A o0 Z]Ju% vl U h SE}]s] u Z]u
nous.

[}T A] v8 V}SGE %0 %0 S V % }UE O HS U }Hu %oOpS€S 0— u}S]
Voltaire:« u v I pv E % p <cip [ *8 <p o HE ~XXXe /o A}pe
sa crapaude»’ Ce qui vous touche n'est pas forcément ce qui me touchera. Subjective,
notre émotion esthétique est profondément liee a notre sexualité ou notre instinct de
reproduction. Car, qui dit beauté, dit santé. Il existe une corrélation étroite entre les deux.

A vs « A}J]JE E]E }u o]E U o[Zpu ]Jv ve 8§ Z V3 X ve o
le cas bien connu du Michel-Ange des oiseaux :I'oiseau a bereau(x)ou jardinier satiné
de NouvelleGuinée et d'Australie construit une structure élabogg@ur aménager son aire
de parade nuptialequ'il décore longuement d'objets colorés glanés dans la forét
(coquillages, feuilles, fleurs, plumes, pierres, baieticlas en plastique, pieces de monnaie,

o}pueU }cploo U ulE uk&E A EE XXXe %}uE JvA]3 E o (u

5 Frans de Waal,e Singe en nouParis, Fayard, 2006
6 Jared Diamondp d@E}]e] u  Z]Ju% vi W e ] euE o[ A}ous]}v, Parig Galimdra o[ v]u
2000 (traduction).
" Voltaire, Dictionnaire philosoghue (1764), article Beau.
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construction ? Les ornithologues ssont interrogés sur la phénoménale dépense
énergétique pour ce petit passereau : signes de bonne santé pour la femelle, la parade et la
créativité favoriseront la sélection du male reproducteur pour la survie de l'espéce.
L'émotion esthétique est donc ureboin physiologique.

Neurosciences et intelligence émotionnelle

Rapidement ici, les progrés en imagerie cérébrale et les recherches en neurosciences ont
permis de mieux comprendre les liens entre conscience et émotions. Citons le neurologue
Anténio Damasi® pour qui le cerveau est un serviteur du colpsThe brain is a servant of

the body") : a la différence des robots, cet organe n'est pass sol notre pensée étant
conditionnée par notre enveloppe corporelle, effg@me par nos expériences, notre
mémoicE U Vv}SE HOSHUE X >[]vS & }vv A£]}Vv - nos eréférpms ] % 0 *
mémoriels, notre état émotionnel et notre génétiqualéterminent notre perception donc

viSE }ve ] v X Kv S }EPU ]Jo E}E <yu O[}v %o Ve u
rev vive uv  (}&u [h Zpu]o]S %eE]V ]%] oo i }uu ]E ]85 o
sommes tous soumis a des biais cognitfifus de 300 ont été mis au jour depuis les années
i66iX Jve] o EA p SE A Jao | vA viupeW tdrdrfive2unotre
conscience. Dans latte contre les stéréotypes et les clichgs est essentiel d'accepter que

nous sommes tous, naturellement et sans jugement moral, soumis a ces Pdais.en

réaliser la force, un exemple me vient en téte avexpé&ience immersiveen réalité

virtuelle (VR)>[,}E]1}v “ZU }%wf/veS]EUS M ulv E ~/D « A ]38 H
gue je me retrouvai virtuellement sur un promontoire vertigineux, méme si je savais que

i[ 8] Vve puv <« 00 O[AMDV %%odAE] u[f EEJA EU p v i[] A
Al U u}v EA p u[ Juu ]38 uvs o GEu A « opu UE- (E}

attention danger ! »Méme si ma raison m'assurait étre dans une galerie sans risque, je
ressentais ces alertes. Cet exempleus aide a prendre conscience facilement combien
notre espace cognitif, adela du rationnel, est invariablement soumis a I'émotionnel et au
mémoriel.

Découverts chez les macaques par I'équipe du neurophysiologiste Giacomo Ri2ztaatti

neurones miroir(parfois nommeés neurones empathiques) sont une catégorie de neurones
du cerveau qui s'activent en synchronicité par imitation d'une action observée chez autrui
(par exemple, le baillement). Dans le domaine de la cognition sociale, ils jouent un réle
esseriel dans l'apprentissage et les processus affectifs. Ce systeme miroir d'un état

8Anténio Damasio>[}E & SE& vP awe, B3 senfiments et la fabrique de la culiuraris, Odile
Jacob, 2019 (traduction).
9 Production Emissive / ExcuridHorizon de Kheops. Un voyage en Egypte anciddrjain- 2 octobre 2022,
Institut du monde arabe, Paris.
10 Giacomo Rizzolatti et Corrado Sinigadlizs neurones miroir®aris, Odile Jacob, 2008 (traduction).
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eémotionnel chez autrui permet de ressentir donc mieux identifier les émotions éprouvées

% E o0 ¢ Jv JA] p- v}SE VSIHME P X W}uE o u ] Sifev Vv upe
ve u o U ISE vV PE}u% U eSJupo v}ie & « pAE v puE}v pAE [
§}vv v§U % E} eeps U]JE}IE [ 3]A ( v THAE [ ES

neurologue Pierre Lemarqédis« o[ ES » Ho% 3 &  Ex«equand un€E AA (E

nous interpelle, consciemment ou non, elle active notre neuroplasticité ; en cas de

résonance positive, elle stimule la sécrétion endogene (et non par voie médicamenteuse)

[Z}EuU}V » %}*]3]A « 8§ o0 U V3E MSE * u ] %ytecimepla u vSU c
sérotonine et I'endorphine (parfois résumées en l'acronyme D.O.S.E.) pour calmer le
systéme du stress et favoriser le biétre. C'est un élément essentiel pour la muséothérapie

qui est liee a la contemplation elt@eéme, a une émotion esthétigg positive pour nous

sentir mieux.

X ES Jve upge ¢ }tuu o Z]ileupe pu [ ues E wu M ]Joo vS§ c %
palliatifs devant les collections de leur choix (Stichting Ambulance Wens Nederland /
Ambulance Wish Foundatiof)

x Depuis 2021, le musédes BeawArts d'Orléanss'associe aFtablissemenfrancais du
Sangpour devenir une fois par mois un centreadtueil des donneurs dans le cadre

£ %S]}vv o 0O HE* P o E] * % Eu v vS U (]v o HE }((E
dans une situatiomparfois source de stress, une opération qui fonctionne aussi bien pour
les soignants, tres satisfaits du partenatiat
En conclusion, le célébre neurobiologiste... et collectionneur,-Béame Changeux résume
dansLa beauté dans le cervedujue les scieces du cerveau sont incontournables pour
E%O0]<py & o] A% E] v *SZ Sl<p U }T ¢[ vSCE& u'o vS wu}S]}tv S
données sensorielles.

Quelques définitions : musée, santé, muséothérapiareet cure

Rappelons que I'Organisation mondiade la santé définit d'une part la santé comraan

état de completbien-étre physique, mental et sociadt ne consiste pas seulement en une

absence denaladie oud'infirmité » (1946) ; d'autre part, elle définit la qualité de vie comme

« un large champonceptuel englobant de maniére complexe la santé physique de la

% Ee}vv U ¢}v 8 8 %*C Z}o}PJcp U *}v VIA p []Jv % v v U =
croyances personnelles et sa relation avec les spécificités de son environnement » (1994).
Distinguondes deux notions suivantes : leare désigne la notiv h % & v E +}]v®iU |

1 pierre Lemarquisy [ E 3 <« p] PRuis, @alz&n, 20205 u% 3$Z] 37 §]«u X vX@elAigel ES 3§ D]
Paris, Odile Jacob, 201Portrait du cerveau en artistéaris, Odile Jacob, 2012

12« Visualising relationships between the arts and healtfihe LancetStephen Stapleton, Kunle Adewale,

Yazmany Arboleda, Nathalie Bondil et al., Amsterdasevigr Ltd, 23 septembre 2025. En ligne :
https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/P11IS0146736(25)01918</abstract

13 0p.cit.

14JeanPierre Changeux,a Beauté dans le cervea®aris, Odile Jacob, 2016.
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approche issue des courants philosophiques américains tandis geearderenvoie a la
v}isS]tv Pu EJe}vU VvEE pE d}]vs EA v8]}vu ] o

Rappelons la définition dy musée» % & o[/vS EvV S]}v 0 }uv ]Jo }«UDpe pue ~
museée est une institution permanente, a but non lucratif et au service de la société, qui se

Jve & o E ZEZU o }oo 838U o }ve EA 3]}vU o[]vs E
patrimoine matériel et immatériel. Ouvert au public, accessiblénetusif, il encourage la
diversité et la durabilité. Les musées opérent et communiquent de maniere éthique et
professionnelle, avec la participation de diverses communautés. lIs offrent a leurs publics

e [E% E] Vv « AE] « [ p §]}wnt)de réfleRiofEdt] de partage de
connaissances » (2022). Des mots ¢ *}vS % % EPe § 00 * <u O[]v ope]}vU
durabilité (environnementale et sociale), la participation et I'expérientiel. Pour citer
Jacqueline Eidelmamous sommes passéd[uv upe Jve EA 3]}v MV UMe
conversation

Rappelons enfin qu'a la suite du « Manifeste pour un musée des mtsikumaniste ¥ et

aux nombreuses initiatives en art et santé menées avec nos équipes du Musée des beaux

arts de Montréal, nous d#osions le termanuséothérapie o[K((] <M e 0 0 VP}
francaisé’ : « méthode thérapeutique, individuelle ou collective qui consiste en

o[ £%o0}]S S]}v o[ VA]J]E}vv u v§ uiétre physique, p$ychologiguevet

social. Plusconcs u vSU ]Jo % usS [ P]&E 0 }v3 u%o $]}v e+ "HAE -
artistigue en atelier ou de visites guidées en compagnie de médiateurs cultu(2B0).

Cette définitionpositionne le musée comme un acteur de soin pour la santé individuelte

collective :0 upe }SZ E %o] u v %nusee @ laoddllaction comme des lieux

de contemplation et de pratiques thérapeutiques. Les mémoires de Leslie ahbéla
muséothérapie et de Mélissa Naulédugui établit une comparaison des act®menées en

santé dans les musées, notamment dans le monde pionnier @agion offrent des
ressources paralleles.

15 JeanManuel Morvillers, « Leare, lecaring lecureet le soignant »Recherche en soins infirmieEditions

Association de Recherche en Soins Infirmiers, 2015/3 N° 122, pages 77 a 81. En ligne :
https://stm.cairn.info/revuerechercheen-soinsinfirmiers-20153-page77?lang=fr

16 NathalieBondil, « Manifeste pour un musée des beaaxs humanistePavillon pour la Paix Michat Renata

,JEvVeS Jv ES ]Jvs Ev S]}vo § pu 3]}vX S 0] € ]Jvs EvwNiysteodeg p S]}v S |
beauxarts de Montréal, 2016 p. 2P8. Réédité dam Francois Mairesse et Fabien Gan Geéétliation

muséale. Nouveaux enjeux, nouvelles fortdesV GEEJ«U > « Z] E- o u ] S8]}v poSpuE oo U >]
p. 205222.

17Grand dictionnaire terminologique, Office québécois de la langue francaisgnén li
https://vitrinelinguistique.oqglf.gouv.gc.ca/fichgdt/fiche/26557613/museotherapie

18 eslie Labbé, ka muséothérapie, > « Z] E-+ , Di[d 201 En ligne :
https://www.calameo.com/read/0057770602ca344bce4cf

19 Mélissa Nauleau, Musée + Arthérapie = Muséothérapie®, > > $SE& , QijpK, 113 | 2018. En

ligne : https://journals.openedition.org/ocim/1896
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Dumusée comme espace de pratiques psychocorporelles...

Le musée devient un espace qui prend soin de ses usagers par des pratiques variées
meédiations sensibles, parcours chorégraphiés, approches psychocorporelles, invitent a

E e+ VS]E o[ ES pPSE u vs A] * %o (E } felES les Sloyywssitds, Ja | %0 ]v
danse, la sophrologie, la méditation contemplative, le yoganéme le taichi grace a une

% % E} Z v ]8 « "UA E Depa@oucs saptéE auséothérapiepeuvent
étre concgus en collaboration avec des professionnels du secteur médicaMusée des
beauxarts de Montréal, nous avions ainsi mis en place des pasceamté, il y a plus d'une
décennie, destinés a différents publigatients, convalescents ou senir

Cette double dimension expérientielle, physique et esthétique, permet aux participants de
ul] pn£ }vv 8§ E o } E %o © O[ * %o (E]Srudresvdu Plptgir \ef deddE 0 « -
récompense, ces pratiques multisensorielles stimulent la sécrétion naturelle d’hormones
positives pour in fine, renforcer leur miedtre. Ces expériences peuvent paraitre
artificielles, superficielles, voire discutables. Pautt elles nous permettent, au contraire,

de mieux comprendre quée musée est un lieu a habiter, un espace a parcouRar
sadimension architecturalet ses collections intrinséquement remarquables cette
immersion échappge au quotidien Entrer dans un mmsée - dans de bonnes conditions
d'accueil et d'accessibilité bien entendufavorise chez l'usagemne attention accrue a

o[ VA]E}vvleucenfeaw'se metreétat deflow?° soit I'absorption totale d'une personne

par son occupation grace a une attentiarsans efforts. Cesqualités singuliéredu musée
rendent ainsi possibl& mise en place d'un panel d'activiggsur améliorer la qualité de vie

- et donc la quantité de vie selon les critéres d'une médecine intégrative qui prend en
compte la dimensio holistique de l'individu.

... A la muséothérapie comme soin de support

Les professionnels de musées ne sont ni médeninsoignans. La notion de soins de
support est essentielle, notamment dans les échanges avec les médecins et/ou les
partenaires dusecteur médical pour concevoir puis évaluer des programmes adaptés.
Alop E Ve uv E ] v3](l<p +}o] % Eu 3 [ P]E u v
bénéfique. Les soins de support visent a améliorer la qualité de vie des patiGes.
pratigues meédicalesprobantes considéerentla santé selon une approche holistique
complémentaires aux approches de la médecine dite dure (un geste chirurgical ou une
thérapie médicamenteuse) afin dpermettre une réhabilitation du patient, non pas

20 Ce concept, élaboré par le psycholoduialy Csikszentmihalidentifie six aspects entourant une
expérience ddlow soit : 1- Concentration intense focalisée sur le moment présent
https://fr.wikipedia.org/wiki/Instant_pro%C3%A9sen? - Disparition de la distance entre le sujet et |'objet-; 3
Perte du sentiment de conscience de sdi Sensation de contrdle et de puissance sur l'activité ou la
situation; 5- Distorsion de la perception du temp$ - L'activité est en soi source de satisfaction.
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uniquement catégorisé a tw@rs la maladie, maisv § v3 <p[]v JA] %PEES VvS] C
exemple, un cancer peut nécessiter une chimiothérapie ou une opération ; malslauil y
a la personne dans sa globalité : commentellié cette épreuve ? Quels sont les impacts
psychosociax ? Développées en oncologie, ces approches appréhendent le sdiglaade

<u] ¢ i}p Ve UV ¢ 0O [}% E S]}v }H Ve UV Jv S u ] oX
SZ E %] * %o €& o[ ES % E vv VS S}usS o HE + veX

Dans le contexte muséal, comment travailles léquipes médicales et/ou les associations
partenaires ? S'entourer de spécialistes en médecine au ggirv.- }u]S }vepos S]( ES
Sant&! pour identifier, baliser et évaluer les projets est important. Enfin autour des
participants et/ou des patientsles acteursclé sont les médiateurs et/ou les ait
thérapeutes, selon chaque projetessentiels pardeur expertise professionnelle. Loin du
prét-a-penser, chaque programme est concu sur mesurec@wrréationavec de multiples
partenaires : les responsable§} EP v]eu *U 0 ¢ % Ee*}vw|0oe *}tPM WJZLE€% ]S 0
local, une association, etcv et bien sir, les chercheurs universitaires pour évaluer les

E +pu0osS 8eX [*5 0 <u 0 % ESv E] S A o0 u}lv ul<p %o
permet de praluire, ou non, des preuves tangibles, et d'avancer de maniére documentée

sur ces questions.

Méthodologie ducaring museum

La traduction la plus répandue adareest «*}]JvU ¢}o00] ]Su U % Ga-dire@®ouei}]v [ S
o[ USE pn e« ve o E P, phoxin}té, pdsedir concerng?? C'est aussi un verbe

d'action «+[} H% G «faire attention», «prendre soin», «se soucier de. Cette
SZ }E] e[]ve%wdldnté ghilesophique et morale la psychologue Carol Gilligan et la
politologue dan Tront@2 ont défini un & %o %o} ES % }0]S]<u o <} 158, (}v ep
sur la conscience aux populations vulnérabledans nos sociétés. Nous sommes tous
vulnérables & un moment de notre existence : naissance, fin de vie, maladie... chacun

[ v & @Busypeut, a un moment donné, étre soignant ou soignéDictionnaire médical de
o[ ul D  définit le care comme «soins n.m.pl. En médecine, ensemble des

mesures et actes visant a faire bénéficier une personne des moyens de diagnostic et de

21 Nous avions initié un comité consultatif en Art et Santé au Musée des tzetaide Montréal en 2017, une
initiative pionniére et trop rare. En lignénttps://www.scientifigue-en-chef.gouv.qc.ca/comiteonsultatifart-
et-santedu-museedesbeauxarts-de-montreal

22 Elisabeth NoéHureaux« Le care : un concept professionmeix limites humaines 2, Recherche en soins
infirmiers,Editions Association de Recherche en Soins Infirmiers, 2015/3 N° 122. En ligne :
https://stm.cairn.info/revue-rechercheen-soinsinfirmiers20153-page7?lang=fr

ZVoir CarolGilligan (1982)in a Different Voice. Psychological Theory and Women's Develophtamard,
Harvard University Press, 1982Jetan Tronto, (1993Moral Boundaries. A Politicalgument for an Ethic of
Care New York, Routledge, 1993.
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Comment intégrer ces notions au sein méme d'un musée pour les usagers et les équipes qui
I'animent ? L'éthique et la méthodologie du caring museum définit un ecatlr travalil
complémentaire a la muséothérapie, -@lela du thérapeutique : sans nécessairement viser
des pathologies, I'approche générique du care permet de se sentir bien ou d'aller mieux.
Parmi les définitions du caring eeunt>, le médiateur Guirec Zéoymsthétise : «un
espaceanclusif ou sont développées dewdiations adéquate@daptées auxéels
besoinsdes publics)yoire thérapeutiques, visant lmieuxétre des usagers (appréhendés de
faconholistique)?% Une méthodologi@n quatre étapes’ est mémeadaptée au modélee
Tronto: 1. Se soucier dedring aboutr W 0 upe ] vS](] MV e}V M e ]V
public ou norpublic ; 2. Prendre soin dgaking care of : face aux besoins exprimés, le
musée détermine la nature de la réponse a appoftamception, réflexion et méthode pour
la médiation) ; 3Donner des soinscére giving W u]e v "HAGE o[ 3]A]S
rencontre directe avec le public ciblé. 4. Recevoir des soarefeceiving : les perceptions
du besoin pouvant étre errdgres,cette étape évalue avec le participant si la réponse a été
<g S U e[ ipg*s vs «}lv A uvLa @oalité Hes Jldvidédiation
culturelleimpacte donc les conditions de la visite.

Quelgues exemples en France

En Franceles conventions seconstruisent souvent en triangulatiorvia la collectivité
territoriale qui met en lien son musée avec une de ses infrastructures sociales, médicales ou
hospitalieres. Certains musées menent ce type de partenariat depuis longtemps. Par
exemple, le programm Premier Pas est renouvelé chaque année... depuis 2010 entre la
municipalité, le Centre hospitalier et IB 1 [ ES § [Z]-$}REce parteRarjaE
propose des temps de médiation artistigue hors des murs aux patients hospitalisés, un
dispositif ¢« [Jve E]JA v ve 0 E [pv }VA v3]}v h poSuE §
0[Z€% ]S o X PalhS)ldes BeauArts de Lillequi, multipliant ses actions entre culture et
santé depuis plus d'une quinzaine d'années, a officialisé cette orientatiatégique avec le
Centre Hospitalier Universitaire (CHU) de Lille par une convention triennale signée en 2023,
pour les patients de plusieurs services, notamment en oncologie, addictologie et

24En ligne bttps://www.academiemedecine.fr/ledictionnaire/index.php?g=care

[H

Upe

° Vv

Z'UJE <« }U h WE S]l«<p & o E M upe X s E> pv S0 SMIpK, 20F |SS vS]}v iU

2023.En ligne https://journals.openedition.org/ocim/6040
26 GuirecZéo,« Le caring museum, Métis Lal 31 janvier 2022En ligne :https://metis-
lab.com/2022/01/31/lecaringmuseum

27 NathalieBondil et Anik Meunier, < E]vP Due pu ( (] o[ u% »$&duslau} & §]«u

direction de Mathias Blanc, Jacqueline Eidelman, et Anick MeWrd@rautrement. NouvelleStudes sur les
publics,Paris La Documentation francaise, 2023, p. 4238.
2 En ligne https://www.ch-dreux.fr/premierpas2023museeart-histoire-dreux/1/16/1134
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des public¥.

Travailler aux croisements des arts et de la santé en musée nécessite de sortir des logiques

de chiffresetdefr<y v3 3]}v & Jo [ P]8 [uv AE ] SE A Jo (}v U «p
Aujourd’hui, et c'est tant mieux, toujours plus grand est le nombre de musées a l'initiative de

telles actions. Pour chaque pathologie (maladies neurodégénératives, douleurs cla®niq
rééducation postAVC, oncologie avec Octobre rose...), des approches spécifiques sont mises

en place dans les musées. Par exemfaepopulation touchée pate Trouble du Spectre

Autistiqgue (TSA),de plus en plus nombreuse chez les jeunes, est aujpdnd] u] pA&
identifiée et a laguelle de récentes initiatives muséalésrépondent, 80% des handicaps

étant invisibles en France :

x LeFRench American Museum Exchar@&AME} a associé le Dallas Museum of Art, le
musée des beauarts de Montréal et le Palades beausarts de Lille pour produire un
Guide muséal pour l'accueil des personnes auti@681), riche recueil numérique de
conseils pratiqgues et recommandations pour les professionnels de musée souhaitant
travailler avec ces publics spécifiques.

x Pensé ]v]3] o u v8 % }uE o[]v ope]}v Ale]8 WE+ A ZC% E
spectre autistique ou handicap mental, La Bulle est un espace sensoriel, en acces libre et
JUA ES Stue  %op]e T1TTU p " p@EMusée favionaldde lasMagine
av]u slve § }uo pE-U S ¢ %o [ % ]* u vS } }veSEQU]S
en situation de handicap s'inspire de la méthode Snoezelen. Objets de confort et
créneaux de visite adoucie offrent, en sus, des parcours de visite adajtable

x Egalement er2023, leMuséum de Bordeawa introduit un dispositif d'accessibilité :
initialement pensé pour les personnes ayant un TSA, le sac sensoriel baptisé sac FACIL
(Facilité, Accompagne, Calme, Implique, Libére), est disponible a tous. Il contient une
variétéd'objets apaisants et réconfortants : lumiére atténuée avec des lunettes de soleil,
bruits assourdis par un casque ou balle attess pour d'autres, les visiteurs
hypersensibles, anxieux ou fatigués, profiteront ainsi d'une visite sereine, apaisée et
personnaliséé’.

2%« La'muséothérapie' ou le biedtre au musée ! »Santé mentale.fr. Le mensuel des équipes, soignantes en
psychiatrie 15 novembre 2023. En lignattps://www.santementale.fr/2023/11/lamuseotherapieou-le-bien-
etre-au-musee

30v/oir la recension desMédiations singulieres. Les dispositifs TSA dans les muskesnagazine du Master
Expographie Muséographi&niversité d'Artois L'Art de Muser]® Aolt 2024. En lignehttps://formation-
expositionrmusee.fr/lart-de-muser/2560les-dispositifstsa-danslesmusees

31En ligne https://framemuseums.org/new/wpcontent/uploads/2021/04/FrameworkEINAEFRENCH
VERSION.pdf

32En ligne https://www.musee-marine.fr/fileadmin/user_upload/Paris/Visiter/brochures/MNM_Depliant
PublicsSensoriel2023 FINAELBassedef. pdf

33En ligne https://www.museumbordeaux.fr/accueil/accessibilite
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« Il n'y a pas de santé sans santé mentalaffirme I'Organisation mondiale de la santé : or

la santé mentale des individus, en particulier celle des jeunes, s'est détériorée depuis 2018,

tant en France qu'a linternational. En 2025, alorg'etie est déclarée Grande Cause

nationale* pour déstigmatiser les troubles mentaux et sensibiliser le public sur un sujet

encore tabou, quelles actions dans les musgé&itons quelques exemples récents :

x Alors que la sensibilisation a la neurodiversiéégenéralise, I€alais de Tokya fait de
la santé mentale une prioritden 2023, il inaugurait un grand espace de 76@édié a la
médiation culturelle et a linclusion par l'arts Le Hamo»®°. Avec le soutien de
psychothérapeutes, |- P v [ & ré]S'estu concentrée sur les besoins
muséographiques des jeunes confrontés a des problématiques de souffrances
psychiques.

x Déja trés actif, leMusée Carnavalet Histoire de Pari® et le fonds philanthropique
Entreprendre pour aider ont signé en 2024 ungvcA v3]}v u v S usiuE

u ]8] WA % E}P E&thémnapie HodE ugmenter significativement le nombre

[ $ o] E- }(( ES- . V(]]]E * *}u((E vBouer dgxllgnso « %o C

avec de nouvelles structures partenaires accompagndfdérdntes pathologies, rendre
o [ -tieE&apie accessible au plus grand nombre de personnes concerfareser ses
équipes et celles de Paris Musées en matiere de santé mentale, enfin sensibiliser le
grand public.

x Né en 2025 de la collaboration entre ce méfads de dotation/'Institut du monde
arabe et la Maison de Solente programme de médiatior La Source 3% accompagne
les mineurs non accompagnés au musée, dans un cadre thérapeutique orienté vers le
traitement du traumatisme et des symptébmes psychigies, en proposant des soins
%*C Z]<pu o 8§ e}u S]<p X > E vV IVEE A o[ ES 3 vs puv
reconstruction de ces jeunes, chaque cycle de séances est concu parallelement a des
consultations médicales dans l'optique d'une approclabagle et intégrée du soin.

& AYE]s & o[ ++]]0]3 U o[]v ope]}vU 0 =+ vi]u W82 & % ES v

santé mentale, individuelle et collectiveD'autres discriminations (raciales, de genre ou de
minorités sexuelles) font partie de ces emfe auxquels nos jeunes générations sont
extrémement sensibles. D'autres approches issues de la psychologie transculturelle, les
dialogues interconfessionnels, les médiations en présengeiforcent I'action d'un musée

qui fédere, rassemble, soigne, répa réconcilie, bref retisse du lien social en faveur du
vivre-ensemble dans notre époque troublée.

34En ligne https://sante.gouv.fr/actualitespresse/actualitesiu-ministere/article/lasantementalegrande
causenationaleen-5-questionscles

35En ligne https://palaisdetokyo.com/lieu/lehamo

BAN-5Z E %] S5 SE}IU 0 » %C W 0 uprllesReRconteDsdigndnte®erPpsychigtfe
septembre 2024En ligne https://rencontressoignantesenpsychiatrie.fr/2024/09/06/atiherapie-et-troubles
psyle-museecarnavaletsengage

Y«At-8Z E %] W pv % ES v E] 8§ ]Jv 13 A » 8gnté nigrialesfr. pe mpnsuel dEs
équipes, soignantes en pyatrie, 9 mai 2025. En lignéhitps://www.santementale.fr/2025/05/un
partenariatinedit-pour-developperlart-therapie-a-linstitut-du-monde-arabe
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La prescription médicale muséale, vers le musée sur ordonnance

Z %% o0}ve <o 0 (E <pu vS S]}v —HuV Uupe V[ S % ¢ v SHE oo %
Aller dans un musée pour se faire du bienet non pour se sentir ignorant ou impuissant
face a un savoir que nous n'aurions pas V[ *S %o ¢ UV Al v X > u} €& s
culturelle reste un enjeu, et ce musée sur ordonnance ouvre gussi %} ES AugBr o[]v
culturelleX [ 8 v @resquiption médicale muséalerend tout son sens,
grace au médecin prescripteur. Outil supplémentaivequi peut paraitre symboliquev

Ve 0— (E* vo SZ E % MHS]J<p U ]Jo % E » E]S t (pathologies » <p[]o
psychiques, maladies chroniques, socialisation du patient...)

En 2018, nous avons initié la prescription muséale médical®uasée des beawarts de

Montréal A o[ **} ] S]}v (E Vv }%Z}v « D Jve H v X SS
rencontraun retentissement considérable, sans doute car chacun d'entre nous se projeter

( ]Jo u vs Ve O ]v 8§ v } § HEX o[ £ %S]}v o[ P v
vl $§ 13 Jv(}Eu o Avp p Vv (]]]1E X Ju% Pv }envivU A
a un atelier, il/elle se présentait avec sa prescription, vivait sa visite comme tout le monde,

puis retournait chez son médecin pour sordiagnostic>. Un article médical récett

conclue sur notre projet pilote : « cette étude fournit des preuvesipri@aires indiquant

qu'une visite au musée prescrite par un médecin peut améliorer la santé mentale a court
terme. Ces résultats soulignent le potentiel des institutions culturelles telles que les musées

a jouer un role significatif dans la santé publiqeteles soins primaires. Il est essentiel de
confirmer nos résultats a l'aide de protocoles d'étude plus rigoureux, tels que des essais
contrblés randomisés, d'examiner les effets a long terme des visites au musée et d'étudier
leur intégration dans des stiggies de santé plus larges. »

En France depuis, plusieurs initiatives ont vu le jour :

T D}vS% o00] EU o % ES u wBgerideERsyghiatriquesWwy « S

, h D}v38% 00] E A 0}% % ]5 0 % E u] E %°@En}Fréne[h ES§ «}|
avec le MO.CO Montpellier ContemporainCe pilote doit permettre aux équipes
médicales d'évaluer l'impact de lintervention artistique sur le bdre mental des
patients. Ce dispositif ayant globalement esitis I'adhésion avec des premiers effets
positifs sur les symptébmes dépressifs, il est reconduit avec le soutien de I'Agence
régionale de sant(ARS) et de la Direction des affaires culturelles (DRAC) d'Occitanie.

38Qlivier Beauchet et alg Physiciarprescribed museum visit benefits on mental health: results of an

experimental study »Frontiers in MedicineSuisse, Frontiers Media, 14 May 2025, Volume2l®25. En ligne :

https://doi.org/10.3389/fmed.2025.1590145

% Dossier de presse du MO.CO. Montpellier Contemporain et CHU Montpellier : « L'ART SUR ORDONNANCE.

Une premiére en France : des prescriptions médicales de visitestgssau musée », décembre 2022. En ligne

> https://www.moco.art/sites/default/files/202301/DP%20MOCO%20ART%20SUR%200RDONNANCE%20.pdf
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x Avec laLouvreLensThérapie le LouvreLens mene une politique active en santé et bien
étre. Dans son Projet Scientifique et Culttitele musée fait de la lutte contre les
inégalités de santé un pilier de son engagement sur le territoire, au c6té de ses
partenaires du champ médiesocial, erparticulier le Centre hospitalier de Lens : depuis
TITTU » o U Jve % HA V3 % E « E]E U ddqvisites 4) @usée uv }vU
leurs patients A o[ }u% Pv u v§ -th¢gapeuteEe® d'une mediatrice
culturelle.

x En 2024, laville de Nicé! langit ses prescriptions muséales avec ses dix musées
municipaux (un accompagnant adulte, gratuité pour les enfants) accessibles aux
psychiatres nicois, hospitaliers ou libérau groupe de travail constitué des directions
des musées et de la santé, des gdugtres, des usagers et des procfadants a permis
d'élaborer un kit d'outilgpochettes a destination des psychiatres, carnet a souche avec

JHU %o}V e S Z o0 U ((] Z* %}UE 0 ¢° 00 [SS VS %}luE
solliciter leur médecin.) Des visites guidées sont proposées aux médemiascripteurs
pour qu'ils puissent orienter les usagers. Outre une sensibilisation des agents d'accuell, la
direction des musées effectue un suivi quantitatif.

x En 2024, c'est tout un département gqunagirait le programme Yvelines Musées
Solidaires(SolYmuses)avec dixhuit institutions culturelles partenaires : le volet Musée
sur ordonnancé? permet au soignant d'établir des prescriptions pour son patient et un
accompagnateur, ces entrées étant prises en charge par le départeqouednonce: «
Laprescription muséale peut étre utilisée comme un outil de médecine douce dans les
cas de pathologies liées au stress, pathologies entrainant des troubles de la pers¢finalit
recherche dhlternatives la douleur ».

« Le soin est une fonction en partag»

Si le monde noréiméricainet le Royaume Uriurent pionniers, les actions et formations en
muséothérapie ou arthérapies dans les musées se développent en Frdn&olloques,
articles et conférences en ligne se multiplient, témoignant d'un inté@t passager. Entre
autres, des formations sont proposées par I'Ecole du Louvre depuis 2022 et par I'Institut
national du patrimoine depuis 2023. La méme année, le numéro spécial lseicaring
museumou le musée comme lieu de soin et de midise » pubiée par la revue de
I'association nationale des conservateurs du patrimoine et des professionnels des musées et

40 En ligne https://presse.louvrelens.fr/desisitesdu-museea-distanceavecles-patientset-residentsdu-

groupementhospitalierde-territoire-de-lartois

41 Adele Thiers, « A Nice, les médecins peuvent également prescrire des visites dans les musées municipaux
% ] o[ § CLEKDCiw Innovation Culti4eseptembre 2024. En lignéttps://www.club-innovation

culture.fr/niceemedecinsprescrirevisitesmuseeete-2024

42En ligne https://www.yvelines.fr/loisirs/culture/laculture-danslesyvelines/ledepartementsoutientles

projets-culturels/le-programmeyveinesmuseessolidaires/lemuseesur-ordonnance

43 Entre autres, les formations proposées par I'Ecole du Louvre (depuis 2022) et I'Institut national du patrimoine

(depuis 2023).
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autres patrimoines publics de Fraritetémoigne éloqguemment d'une sélection partielle
d'initiatives par rapport a la cartographie des actiormjjours croissantes sur le territoire.

Soins de supporphysiocognitifd) o ¢ "HAE « [ ES A]+pérodJdu Bwusee o] Y
participent par leurfréquentation la sant : qualit @t duréede vie,mieuxétre individuel

et collectif,préventionet soin.Elles ne sont pas des injonctions mais donnent la parole aux
sensations intimes et aux histoires enfouitssues de culturegariées elles permettent de

se connecter par empathie subjective avec le monde. Approateaplémentairesd'une
meédecineholistique et humaniste, lethérapiespar I'art comme la muséothérapisoignent

et améliorentla sant du patient et de la personnéddans une logique de démocratim
sanitaire couplée a une démocratisation culturelle, ces approches peuvent soutenir une
politique en santé publique. Cak le soin est une fonction en partage », selon la
%o*C Z v 0CeS S %Z]0}e}%oZ CvsZ] &o PECU <pgoignants%o % E S|
qui distribueraient leurs soins, comme d'autres les bonnes paroles, a des patients incapables
d'étre euxmémes actifs dans la démarche (...) dans un univers du soin de plus en plus
technicisé, le sentiment de déshumanisation peut étre fort etsénsation d'abandon
renforcée chez le patient*%

4 AGCCPMusée et collections publiques de Fran®e95, 2023.
45 CynthiaFleury,Le Soin est un humanisprfearis, Gallimard, 2019.
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L’Histoire de LART expliquee

LES EDITIONS WW\M :

Les eormions Borbuorvavie de chomviom

De la Préhistoire au street art, en passant par la Renaissance, 'impressionnisme ou le cubisme,
les enfants partent a la découverte des grandes périodes de Iart.

Un voyage ludique et chronologique autour de la peinture, la sculpture, I’architecture, les arts décoratifs.
Avec de nombreux repéres illustrés et des clés de lecture adaptées, cet ouvrage permet de s’initier aux grands
courants artistiques et d’apprendre a regarder, situer et décoder les chefs-d’ceuvre quiont faconné I’histoire.

LHistoire de I’art expliquée aux enfants
livre 92 pages -18cm x 24 cm - Prix public : 13,90 € TTC
—is Disponible en version anglaise

Découvrez toutes nos collections sur bonhommedechemin.fr
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Pierre Lemarquis

Neurologue, Centre d'exploration fonctionnelles en neurologie, Toulon,
Coordinateur d'enseignement du DU "prescription culturelles : art et santé",
Université Claude Bernard Lyon |

Art et neurologie
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Pourtant trés rationnel, Charcot publia & la fin de sa carriére un ouvrage intiguféi qui
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Il ne décourageait pas les patients auxquels il ne pouvait plus apporter de solution

thérapeutique a se rendre dans un lieu réputé pour ses guérisoncuténases. Il alla méme
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ci synthétise 900 ES] 0 « u | HAE % EIPA v pv ((8 v (J«p o[ ES
étant ici considérée dans son acception large, non seulement une absence de maladie, mais
aussi un état de bieigtre physique et mental global.
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Le mpport insiste sur les différentes sphér@scorporelles et mentaless sur lesquelles agit
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Mais on aurait tout aussi bien pu le baptiseyndrome de Proustau regard de ce que
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Des artistes, souvent locaux parmi eux des streeartists tels que Big Ben ont fait don
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atteints de pathologies chroniques et parfois sous assistance respiratoire, peuvent les
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réside toute la beauté du projetLaure Mayoud a observé les effets de cette présence
ES]*S]<u puE omhzlehetiSenm st rofondément transformée. Les patients ne
% EO0 VS %OHde UV]<H U VS 0 HEe* % E(He]}veU 0O HE+ }po pa
la seule présence modifie leur quotidien. Et cela ne vaut pas seulement pour les malades :
les soigants euxmémes reviennent, apres leur service, prolonger avec les patients la
JVA E-+ §]}v  u3luE e "HAE X /o ¢ % E} pld3 o <y o<y y
extraordinaire.
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artotheque, estimant que cela ne les concernait pas. Mais aprés cette expérience, certains
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apparaire un autre phénomene singulier. En médecine interne, ou les patients sont souvent
suivis sur le long terme pour des maladies chroniques, certains expliquent que le simple fait
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bien-étre. Ce serait, en guelque sorte, comme un vaccin
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reconnaissance internationale.

Nos différents cerveaux
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lui qui accueille les informations sensorielles, les confronte a notre mémoire, puis détermine
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ce fonctionnement demeure en grande partie mécanique : un ordinateur pourrait en
reprodure les opérations. Appelons o }u ]Jv [ %}oo}vX
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notre étre a tous les niveaux.
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directement au cerveau, avec une rapidité qui dispense du circuit complexe mqzitisés
autres sens.
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brillants, capables pourtant de folies monumentales. On parle parfois du « cavalier sur son
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% }oo}v vipe ]S tfaireupdor gurpivre. Mais Dionysos, lui, nous donne le désir de
vivre. Et tout se joue ld.ors du confinement, on a privilégié Apollon en négligeant Dionysos
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x Et surtout les endorphines véritables morphines endogenes. Ce sont elles qui

oV Z Vs (E]e}vU §S Z |E %o}uo <u] VIHe ¢ ]¢]S %
Upe]l<pg IpHo A Ee vE X% * w[po u v3 pv  (( 8 %*C Z}o}P]cp
A E]S o Z EP UYE%Z]v Vv SuUE oo X & Hv  “pHAG
}uo HE [ §S vpu @& vdo G%ovesS ¢ po U VS % E <U O *% E]S
mais parce que le cerveau sécréte de la manphi

hv A 8 % E}i § }v pls D}v8% o00] E ¢}y 0 Z}uo 88 NS %
utilisant le« montage en U % Le principe en est simple : commencer avec des instruments

viu E HAE 5 %op]ee vE3eU E %] U %ple Ju]vpu t@ téafio} PEE «<]A u
son décroit, puis remonte légerement, sans jamais retrouver le niveau initial. Une telle
*SEN SPUE selH@E o0 ¢ & S]}v [V }E®RZ]v X dppelle le <p o

465 Guétinetcol., A op 8]1}v 8 e v & ]* §]}v [Uv VIMA oo § Zv]«u upe] 3182 &
charge de la douleur : le montage en « Dsuleurs, Volume 11, Issue 5, Octobre 2(Payes 21218
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«pansement Schubert »: quinze minutes de Schubert équivalent ula gramme de
morphine.

N o}v o[ HAE Z}]*] U }v % pS epe ]S E pv u}vs [ & v o]v
ou] V A Joo & o 3}vpe }Jpu ]Jv H]E o[ % ]* u vE3X Jve]U o G

salles de sport : il stimule, il dynamise. Le bk contraire, apaise ; on le préfere dans un

cabinet de neurologie ou dans un bloc opératoire.

D ] E} SE of & volJvU [ 8 pee] e<&drtigobl @ [T} BuUE} U 5]}V
stress. Cet effet a été observé dans les études menées en musée pectetddes émotions

/o 8 e uuyE € +» Ev] E « ( HV "HAE W pv ¢]Ju%eo
relever rythme cardiaque, tension artérielle, ou encore résistance cutan@mmme dans
0 ° S S uE- u velvP X > «SE <+ -efo-sudatiend? \aisémentu ]

mesurables. Lorsque les moyens le permettent, on peut méme doser le cortisol dans la
salive.

0 [ i}us ofo[f €3}JUw}pA vE epEv}iuu h Z}Y&Eu}v o[ Up& |
S uES}usS oo o[ $S Za WEX-}oro% }0® <u 0O ES Jv » "
marquent a jamais, en patrticulier celles découvertes entre quinze et-uingtans, et qui
demeurent en nous pour la vie entiere.

[ *S Hee] ]JE u]S <p <}oo] ]S vS o « E}PU eUnusique peutE %o 0] <
« nous rester dans la téte » : elle active ce systeme de la récompense a chaque passage, ce
qui peut finir par nous agacér

Kv % pus }v ((J&u €& <p o] ES %o}ee o § ]V uv Ju ve]}lv §.

Les neurones miroirs

Que se passeil dans votre cerveau lorsque vous contemplez la Joconde ? Evidemment, la

% ES] %}*3 E] wu@lle«dui 8die la vision, puisque vous observez une image.

D Je ] 0 :}}v A}ue %0 3U pv pSE I1}v Vv3E wmme W o0

0 h «CeS u 0 & }u% ve iX § <h Oy Z}e [ £SE }E& Jv |E
0 E }vv Jee v e« AlJe P X E}Eu o u v3U 338 1I}v <[]Joopu]

Als P Zpu JvU [uv !SE A]JA vEX KE ] ]U aAlpgdRde coErAe upev % E

simple peinture sur un panneau de bois : il la traite comme une personne vivante. Cette aire

v le gyrus fusiformev réagit comme si vous étiez face a une véritable personne. Vous ne

A}C | %ope uv "UAGE U A}pe A}C redarde, elid sayonne versApus.

Mais que se passe]o ] i (] ( HV "HAEM WSV }veS @&[ J& u%o 0 [
$}l]o &IV v U A ¢ lu%oe Hss E ve o 3}Jo X « "HAE
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v oCe U & o[}v } ¢ EAous pegandeE sr¢l toil® de Fontana, votre cerveau
(}v 8]}vv  }uu ] [ 8185 A}pe <pu] 811 v SE v }vv G 0 ¢} %o

Autrement dit, ( 0 :}}v U Alue 13 « ( D}v >]e V ( o[ &
vous qui donnez les coups genceau.

Cette démonstration, nous la devons a Giacomo Rizzolatti et son équipe de*Pquinent

mis en évidence les neurones miroirs. Ce sont des neurones dans notre cerveau qui en

% ES] po] E h E % E} ple v3 i 0 « P 3 « cpunapji dedanCousX >} E ««
accomplit un geste, votre cerveau enregistre et imite ce gestee qui explique pourquoi il

peut étre si épuisant de regarder les autres travalller

Bien avant la découverte de ces neurones, le psychologue Andrew Meltzoff avait déja
observé le phénoméne : tirez la langue a un bébé, et il vous tirera la langue en retour. Ces

V UE}IV ¢ U]J]E}]E*s % EuU SS VS O] %% E& vS]ee P % & ]Ju]sS S]}h
développement de nombreuses compétencesartisanat, langage, etc.

Aveclamusiggt U }v } « EA pv u v]eu Vv o}Pp X }ud8 E pv ul}E
zone cérébrale qui décode les sons ; trés vite, le lobe frontal prend le relais. Or ce lobe est le

] P o0 %0 Vv](] S]}vU O[}EP v]e S]}v - Suipratique V] E X ]
E Puo] E u v3 o upe]<p A 0}% % * * % |5 ¢ }PV]S]A o W |
systéeme exécutib <p] & P]S o ( MoOS %0 v](] €U [}E&P v]e EGU Z

Dlu ] A}pe 18 ¢ 0[}% E & E <31 Juu} pstéeh mjgea@ment. EA pU o
chante, il danse, il apprendvous pouvez trés bien apprendre un morceau de musique avant

de dormir : le cerveau continuera a le traiter pendant la nuit, et vous le maitriserez mieux au

réveil.

Ce phénomeéne se retrouve dans tous les,ay compris la littérature. Lorsque vous terminez

la lecture deMadame Bovaryvous devenez un peu Madame Bovarycomme le disait
Flaubertluiu'u W h D u }A ECU [ 3 u}]X i > % @E} eepe 3] v§
télévisées. Achevez une saisda Breaking Badet vous étes happé par cette identit&.

Z P @& | "8 oo}v ve uv (Jou [ 8]}vU 8§ A}ue '8 « 25 oo}v X d}
(U 0 eV HE}IV » UJE}]E- o[ 5]A viX

§ Juu 0o @E %% 00 '] }u} Z]ll}o §3]U oaunéEn de magigiepEU Jo
seulement un mécanisme de « photocopie ».

47 G.Rizzolatti et cqllLes neurones mirojr®.Jacob, 2011
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S[ u% §Z] U o §Z }E] O *% E]E & o[ U%o 3Z] 87 &

/o AE]*$8 puv PSE I}v. pu EA pu e v3] oo W o[]vepo U pv -«
profondeur entre le lobe temporal ele lobe pariétal.Elle est impliquée dans différents

%Z Viu v e S 0° <g O ° ] S]}veU 0 v pue Y D Je Hee] O] U%o S
frontiére, pour aller vers Dionysos.

Lorsque vous vous faites mal, en vous coin¢ant les doigts dans une porte parlexdeux

E P]}ve o[ 3]A V8 W 0 I}v e ve}lE] o0 pu 8}pZ EGU ]v o EU
$§3 ulu Jvepo <[ 8]JA 0}Eecpy A}pe A}IC 1 <p ocp[pv [ HSE =

Alpe E oo v§ | o[ U% $Z] %o }UE oulX

>S[ U% 3$Z] @S ( Ju% E v E < 0[sqans @ces%aiErhan le
ressentir seciméme.

Mais il existe un systeme encore plus extraordinaire Sl& } (E ] of VW(EESo[]JoopuSCE
prenons une scéene célébre duai des brumesavec Michéle Morgan et JedGabin. Jean
"'Jvo &P E S ]ISWhd[ee [ A& C HAEU Spmoil»Y i 00 E %

[ *S pv A u%o0 % E( ]S o SZ }E] O[ *% E]SX 00 V}pue
0}E-<-<u V}ipe % Eo}ve A <pg O<U[HVU v}ipejvoo[} ceGA - ]o}NEp-
comprend, quel est son état émotionnel, et nous adaptons notre discours en conséquence.

Prenons cette scene :

x Stade O Jean Gabin désire embrasser Michéle Morgan.
x StadelW D] Z o D}EP Vv % ve < : Vv ' v vVA] o[ u E »-
x Stade2W : v ' Jv % Ve <u D] Z o D}EP v % ve <u[]o VA]

SU v[ v 8§ VvS % - ES JvU ]Jo Vv[}* % ¢ O ]E ]JE S uvs W
JU% E v % E( ]85 u v <u[lo A pus JE X

~

3 U Vv]eu efaussjBevars pv "pHAE [ ES

Kv %}uEE& ]S E&}]E <u of}v }vS u%o S}Hi}pEes o ulu :} }v
'} }Jv h e po%s i A}SGE EA pU oo o <}oo] ]38 U oo of]vs d
Hv ¢ v (}]eU A}pe V[!E i Vddeorggard a chiamg&

> §7Z }E] o[ *% E]S S ulvsE Ve 0 }u ]v upe] oU § ¢
o[ %0% 0]<h %o * S}uS ud v3 pAE ESe Alep 0X
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Jus E puv upe]lcp U V[ *8 % ¢ ¢ po u v3 % E A}]E pv A] E
fonctionne comme si un étre vivant vous parlait. Il cherche a comprendre ce que ce «
<H O<p[pVv i A pd Alpe JE X

Vous étes triste ? Vous écouté@zistessede Chopin ? Si, a la fin du morceau, vous vous
e v3 1l u] HAEU [ 8 ¢Ju%o u v3 <u o wpsdorétion de sobstaiztes o
positives dans votre cerveau et que Chopin est venu discuter avec vous en [amB
<p.[}V %096)[(1[%0 éZ] «3Z §](l,l

Le motempathieapparait pour la premiére fois en 1873, dans une thése de philosophie et
[ ES & YRin Aftemand, Robert Vischer. Il le nomraanfuhlungy  [asdre : le
E - VvS] o[]JvsS E] pEX

> §Z }E] «<«u[lo (v U [ 8 <pu[lo v su((]18 %o ° % s+ E A v
UUE E P% E « [ 00 U o] }us EU vZIE -SVEP o}Pq]vA E] ouxX
<u[ oo Vipe JE& X [ *S 0 O[}E]P]V 0[Z]*S}]E o[l ES S o

§ s]eZ E A SE + 0}]vU %op]e<p[]lo ((JEuU <p o "HAE o [ E
MHIi}UE [ZH]U o0 o v pEJEJuvvS S JvsSu]S]i}v W o}Ee<p o[}v ¢ S
"MAE [ ES3U o0 A <[]Jv Ev E o[]vd E] pE v}ipeX

Car notre cerveau%o E} H]S . OHt €%o (Btd8r,nos penséestransforment notre

cerveauX [ *8 A ES]P]v u/&E W v}ue Cousviransforment -nouséines.

YUV pv "HAE [ ES Alpe S}pu Z % E}(}v u v3U <«pu[ oo u} ]1(]
comme sigv *% E]3 *[]Jv EvV ]§ v Alpe

[ edlors<pu[]vd EA] v8 0o Vv}3]}v A 0}% % % E &E v }]» Z vP

h [ <8 entrexjue se situda transcendance. »

v[ *3 %o " As@iile, nivousseul, maisce qui se passe entre vous et eltpii est
essentiel. Une relation se crée, et a travers elle, vous étes transfétradons la Joconde : a
SE A E+ oo U [ 8 > }v E desdyorneruding}siéc]estplus tard. Vous entrez en
dialogue avec lui.

§ ¢] o[}v E u}vS %ooOue O0}JVv Ve 0 S U%oeU E]*S}S % usS !'SCE
art-thérapeute. Dans s#@oétique il développe le concept de catharsis : assister a une
tragéd] U [ 8 % E}pHA E o + u}d]}ve o 3§ uE-U 3§ 385 [LE% E]
mais peut méme guérir.

/o EE]A pee] <pu[ v 3 vS %0 ]Jv u v3 Juu EP Ve uv  THAE L
[ vVSE & Ve Hv. u SE] X /u P]v I Wn ¥endi2ddSaint, etyuEs]v U p

48 Francgois Cheng;ing méditations sur la beaytBaris, Albin Michel, 2017
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["TMAE « [ ESU S v Jo <u-18[E0 A vSA¥ARLS ¢ o3E SeY S}ue 1§ o
% E 0 UMe]<h U % E 0 % ]VvSuEAdgesddns la chapelle 8ixHne) pods o

}vv [ J]oo pEe+ pv Jv ] X ore, (I]figure Jognas "sorant du ventre de la

0]v X D38 %Z}E oJu%] W Alue «}JES | [[py ws BRueR]SS@E v
renaissance

Ainsi peuton considérer queo * "HAE + [ ES V}He » HO%S VSU }uu <] oo
entités biologiques viantes Pourquoi ? Parcepu[pv  "HAE [ ES <pu] vipe 3}pu Z u
V1S E EA pU 00 V}ige » HO%oS o[]vd &] HEX

Et nous devenonsous-u!u « « "UAE « [quESSUmerveilleux nous sommes des
"UAE « [ E3U ( }beaul %adEpan hrencontre esthétique

>[ &£ u%olce Clézio
Pour conclure, je voudrais évoquer[ Z]*3}] E u & AlegmMarie Gustavel.e Clézio

>}Ee<u[]o E [P <}v %e€BEradeserbék ke GldZio vit en marge. Il occupe une

maison abandonnée sur encolline et écrit au gré de ses intuitions. Un jour, il met son

u vue EJ]S 0O %}*S X WU %CE U Jo E }]S 0 %E&]AE Z vV U }SH
entre alors dans la lumiére. Il est jeune, il est beau, il est libre. Il est devenu écriain. |l

trouvé son style, sa voix, il rayonne. Des lors, il publiera un livre par an.

Aux alentours de la trentaine, il entame une phase de recherche personnelle. Il se rend a
Panama City ou il rencontre des amérindiens et décide de partir vivre avec eux. Pendan
%oophe] HEe* VvV U ]JOo % ¢ E o0 u tno@Emm#nt GEEG la saisdn des

pluiest ve pv & P]}v E po o[ ullv] X /o E }ué@me s} E+ !SE
Indien, partageant leur quotidien.

Un jour, une jeune femme est conduitqua AJoo P U §3 ]Jv§ [UVv v E V %Z -
contre lequel la médecine occidentale ne peut plus rien. Elle vient passer ses derniers jours

au village et une grande cérémonie est organisée. Les chamanes chantent, procedent a des
fumigations, de nombrnex rituels s'enchainent. Durant cette soirée, cette femme semble
littéralement se métamorphoser et on ne peut que se remémorer la quatrieme page du

E %o %o} E S o[KD" Ve O <Jd 0O S |8 MV  %EZXE ES S}HEWP -
blessure qui devient lumiereX ® i

> o0 1]} A}]8 opu] pee]U SE A E+« 385 (uu o0 e U pv (}EuU
0}Ees pv Uu}SJ}v SZ S]<p  [pHVv JvS ve]s E E U }u% E 0 U -

Juo A Ee+ u vE %o @} (Yv <f g3 v 15 %o o E ¢ VS]E pu “pE
Ju P]v v§ «p §C% [ u}S]}v v % }pA 15 *uEP]E «p Ve UV L
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MOSUE 00 u Vs ] O *SZ S]<pu X 8§ %o}uES vSU [ S 0 %oOpe
sa vie.

Il en rend compe dans un livre intituléHai“° en référence aux cérémonies chamaniques.
Jvepu v8 ve %ope S E U o}E-<u[]Jo E }]S 0o %E]ALA E} o 0]SS
cet épisode et conclut par cette phrase admirable® kv i }HEU }v «'§IE %[jps v[C
A 18 % [ ESU u ]Je « po u v$ 0o u Jv X®

Si les médecins peuvent étre percus comme des artistes, alors les artistes sosdtngeut
aussi des thérapeutes. Comme le dit Laure Mayoud, initiatrice des presnsmtidturelles
«> eo}lv ¢S5 pv ES S op ES S pv ¢}]vX

Kv A}]8 ]V <g 0 ¢ %}uA}]E- of ES *«}vd AESE!u u v3 Ju% }ES
V [ P]S % * *Ju%o0 u vs []vSu]sS]}v W o ¢ Z]J((E  e}vS 0 U 0o « }
popes <u[ PJEX s}pues v I8 e }ve ] v3e W 0 %}ES 3 JuA ES X /c
pleinement, notamment dans les musées.

49 JeanMarie Gustave Le Clézidai Skira, 1971
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Alessandra Ronetti

Chercheuse associée en histoire de I'art, Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne/ Membre
du projet ERC CHROMOTOPE (Sorbonne Université, Oxford University, CNAM)

Guirec Zéo
Intervenant indépendant sur les perspectives du care

Modérateurs: Anaélle GILBERTMaster 2 Mention Patrimoie et Musées Parcours
Valorisation et Médiation des Patrimoines Léon SPAETERlaster 2 Mention Patrimoine
et Musées Parcours Collections et Musées d'Art et d'Histdimeiversité PauValéry

Montpellier 3

>S[-&Z8 E %] e[ *S *SEU SUE i060ve 0S¢ AdEan [Hill un artiste peintre
britannique atteint de tuberculose qui va constater que sa pratique de la peinture soutient

*}V %o E} eepe E 3§ o] uvdX /oA }JVESE] p E ]((pe & S8
de nombreux pays angfsaxons, en particulier aux Etdiimis et au Canada. La discipline a

été formalisée dans les années 1970, au sein du mouvesestin Healthd psS}ucE o[]

<u o[ ES pv (( Streetda santé]mentale.

Origines et fondements de la chrontleérapie

Alessandra Ronetti La chromothérapie est une forme deérapie qui utilise la couleurElle
peut se pratiquerpar la lumiére colorée v par exemple, filtrée par des verres colorgsou
par la présence de couleurs dans des objets et des environaeta X hél[othérapie, qui
exploite la lumiére du soleil, en est une forme particuliére.

>[pusS]o]e S]}v o }uo puE e (Jve SZ E %o pS]¢notammbentSs S
en Egypte ancienne een Inde. % v v3U [ 38 pu X Giecle jgue la
chromothérapie devient une véritable modparticuierement dans les milieux bourgeois.
WILE o[Z]*S}E&Jon Gage fpétciliste de la couleur, la fin &iX siecle peut
[ ]Joo pE« ISE }ve] E Juu h o[ P [}&tant aette @ralGues Z E %o ]

est populaire. Nous pouvons penser aux effets de la couleur dans les espaces domestiques et
dans la vie quotidiennea la fin du XDPsiecle Des«®* % ¢ ZE}lulopw]v HWAE®
apparaissent, comme[JoopusSE of]Ju P [uv  (uu ¢ flansyndmerigur v %o
bourgeois, pubée dans un trae de chromohérapie de Igoériode (cf. image econtre).
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Dans la traditionde la chromothérapie, le rouge et le bleu sont

}ve] E ¢ }uu o PAE }H0 HE* h®%}0 |E *®i
représentant des extrémes opposés en termes d'effets
thérapeutiques:

- Le rouge situé a l'extrémité inférieure du spectre lumineux, est
asocié a des effetsstimulants et énergisants Il est censé
dynamiser le systéeme nerveux et favoriser une sensation de chaleur
et de vitalité.

- Le bley a l'autre extrémité du spectre, est percu comme une
couleur calmante et relaxante Il est supposé apais le systeme
nerveux, réduire le stress et induire un état de sérénité et de
tranquillité mentale.

Certains médecins commencent a expérimenter de maniere plus
rigoureuse les effets de la couleur sur les patiendsns le cadre du
développement des sciensepsychophysiologiques au cours de la
seconde moitié du XIBsiecle. Le neurologugdeanMartin Charcot

APPLICATION OF RED LIGHT, Partlal.

« Application of Red Light illustration § e« 0A U 0[ZE%]S O 0 N"ok!SE] E W
tirée de Seth PancoadBlue and Red [ USE ¢« S o0]*e u v3eU }uu O0[Z€%]S o ] 18
Light 1877 [uS]o]e E o poyrusoign@ les patients, notamment la

§ P}E] c« h®ZCe3 E]<u *®i WA mdorittddeE Z &
ces physiologistes et médecins utilisent la lanterne magique, un appareil optiqgue permettant
de projeter des images ou des lumiéres colorées sur suréace ou directement sur les
epi 8eU (]Jv [} » EA E 0 pE+ (( 5+X

Un éléve de Charcp€Charles Féré) § v§ ul}vSE& & of[]v(opn v e }luo HCE
humain de maniéere psychphysiologique, en étudiant notammenb [ (( $ e }po HE* °uC
les réactions musculaires Il enregistre les oscillations musculaires déclenchées par
o[ £%}]S]}Vv ](( E v8 ¢ }uo uEe+ o dynanjagvaghe-guaduity § %o %o
la contraction musculaire enne tracé graphique visibleSes travauxejoignent ceataines
conceptions issues des milieugccultistes qui évoquaient déja une polarité entre les
}uo pE+* W [gpouge®sS voEP]e vSU blewViogles @paisant, avec des couleurs

intermédiaires comme leert, percu comme la couleur équilibrdn X [ 8§ % }uE& S5 E ]
gue levert était tres utilisé dans les milieux professionnels a la fin déetlxu début du XX
siecle. Il était associé a la productivité. AinsigAelier des Fréres Lumiére >C}vU }1 of}v
produisait des plagues photogshiques, les murs étaient peints en vert, cette couleur étant

ve +3Jupo & o[ v EP] e JUAE] E+ « ve 0 ¢+ (.GhinjnesEde }vSE ]

e A% EJu vS S]}ve ¢}vs HI}UE [ZY] %o ES] newoscigrces}ay (]EU
couleur paivant influer sur la production ddopamine et avoir un effet bénéfique sur les
émotions.
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Ve 0[Z]°S}]Ede nowmprém&adtistes ont exploré ces pratiqués v ¢[]JvS E *¢ vS UA
(( S o }uo UE 8§ 0 opu] E % E} phpsctatéur.®n eut@iter" uA E -
Henri MatisseU <p] % @Eo ]S * % JvSuE juu [Mv h® ou vS§ a
Vassily Kandinskyou encore& E vS]“ | du%wle o }vs AS o[ *SCE S]}vX d}
influencés par les théories chromothérapeutiques do HE %o}« U <p[]oe }vs Z (@
traduire en peinture.

La couleur a donc souvent été pensée pour son impact sensoriel, son pouvoir sur le
spectateur.

Claude Bellegarde ve 0 ¢ vv ¢ i80iU ¢[ ¢S % v Z uCE §S Ju ve]}v ]
couleur. Il acréé unecabine chromothérapeutique®® pour laquelle il a collaboré avec des
médecins.

Plus récemment, de nombreux artistes contemporains, tels dammes TurrelP! ou Carlos
CruzDie?? ont réalisé des installations immersives ou deuvoir thérapeutique dela
couleur se traduit par un environnement chromatique enveloppant le spectateur et
stimulant ses sens. Chez Gidiez, par exemple, certaines installations mettent en scéne les
trois couleurs emblématiques de la chromothérapie roege, lebleu et le vert.

Les origines de la muséothérapie

Guirec Zéa Les premiéres initiatives en matiere dauséothérapie ont précédé la
formalisation méme du terme de muséothérapie. Par exemple, dés la fin des années 1990 et
peut-étre méme avant, il existe des projets coma le projet MATA, organisée a Bloomington

ve 0[/v® Vivs o[ E}vCu Meddum]&$ a Therapeutic Adjurgdi réunit trois
Upge e S SE}]e JveS]SusS]}tve e vS§ MSIUHE O *VvS UuvsS o X /i
projets reconnus comme précseurs de la muséothérapie.

Le projet ougroupe Drawbridge?, mené entre 1995 et 2000 alotthingham castle
Museum & art gallerya P o u vS8 8§ % ]}vv] EX /0o [ P]ee ]S [pv PE
composé a la fois de membres du personnel du musée et de pegsoen situation de
handicap qui a accompagné la transformation du musée pour le rendre plus accessible. Ceci
% @Eule (]E VvEE E =+ A}]Z£ J(( E vE e+ veoOo upe § [}

50 Claude BellegardeCabine Psycolprl964, aluminiumet papier miroir coloré, 220 x 140 cm. Collection

Patricia et Philippe Jousse, Parigips://www.jousse-entreprise.com/artcontemporain/fr/oeuvres/cabine

psycobr

51 James TurrellAten Reign 2013, sitespecific installation, Solomon R. Guggenheim Museum, New York.
https://www.artforum.com/features/1000wordsjamesturrell-216438

52 Carlos Crubiez, Chromosaturation 19652012, chromaeinstallation, environnement composé de trois

pieces colorées (rouge, bleu, vert), tubes lumineux et filtres colorés, Museum of Contemporary Art, Los Angeles
(MOCA), 2021.

8Aal>s D EU ,X >}Uv™wWuoo ZX 8§ oXU Dpe pueU ~} ] SCU /v <u 0]SCX >}v &
54Dodd J., The socially purposeful museum Dans Museologica Brunensia, 2015, n2.p. 28
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autour de la santé mais aussi surrprésentation des personnes handicapéesans les

}oo S]}veX E % E& S]<p E o & S o ME U }v o0 upe }SZ
intégrer les personnes concernées, pas uniguement de maniere passive, mais en les faisant
participer de maniere active a la cstruction des projets.

Alessandra Ronetti Sur le plan historique, il reste beaucoup a explorer, notamment la
uv] E }v8 o E€0 3Z E % u3]<p e« "UAE « [ BBtX®S 3p ]
siécles. Au début du XXiecle par exempleRudolf Steiner, fondateur de @pthroposophie

u v v }oo }E §]}v A HV U v pv SU  %}lUE u *puE E o]

[uv e+ o §]}v [HAE - 0 % JVSUHE 0O Z V ]Jee vV ]$ o] vv
particulier des représentations de Mie (E P o[ v( vS XZ/GoZ[#de** ]S u}]ve
ZEIU}SZ E %] <M ul}v3E E ol A Er¥siayes]pouyaient avoir

sur les patients. Ce travail, mené v&&08 pourrait étre vu comme une premiere forme de
« muséothérapie».

Ces @emples invitent a mener une sortepaichéologie des pratiques thérapeutiques liées a
ol ESvS E] PE - o (}Eu -théragié} dans les [a@hées 1940 ou au
développement de o[K p% 3$]}v o adZ Eiats#niS pendant la Seconde Guerre
mondide.

>[ VAJ]E}vvV u v upe 0 %}pE E E p ] v ISE

Alessandra Ronetti hv E%}]S]}v S v v T1i0 % E - dpuE]v M
Contemporain du Castello di Rivoli, en Italie, intitu@®LORI. Emotions of Color inr®at
réeunidesZ]+S}E] ve etdednehbrdscientifiques dontVittorio Gallese connu pour ses

travaux sur le;meurones miroirs(en collaboration avec Giacomo Rizzolatti). Le projet visait a
explorercomment la couleur déclenche desmotions chez les visiteuren confrontant des

"~ 1 A &historiques et contemporaines, et en les réinterprétant a la lumiére des données
iIssues des neurosciences.

Unessaipublié dans le catalogue de cette exposition, coécrit par Ardizzi et Gallese, analyse la
perception de la couleur et son impact sur lewesa®. Cette recherche interdisciplinaire
ouvre des pistes pouepenser la conception des expositiogspartir de leur effet sensoriel

et émotionnel sur le visiteur.

Guirec Zéa Un autre aspect fondamental est celui dthme de visite A ce titre, plugurs
museées ont mis en place despaces de pause sensorielleomme lax quiet room »du

55 https://www.castellodirivoli.org/en/mostra/coloriemotionsof-color-in-art
% DX €& ]11]JU sX 'o0o0 + U ~dZ ~ve }( }o}EX DJ]AC S8A v t})Eo U } C
Bakargiev, M. Beccaria (dirQplori. Emotions of Color in AMilan, Silvana, 2017, p. 35.
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Musée national de la Marine ou celles deNlational Gallery deSingapouret du Manchester
Museum

Ces pieces calmes ont été initialement concues pour les persopnesentant des
hypersensibilités sensorielles ou des troubles du spectre autistique mais elles peuvent étre
réutilisés par tous. Elles sont généralementcongues avec les personnes concernées
exemple trés intéressant est kaCalm Room» de la Natioral Galleryde Singapour’ avec

o o] P o e¢] 0 U Jtmviére dpuseU S }S paysage sonore apaisant
On y trouve aussi des dispositifs tactiles ou-a®diE <+ ~ }uu . 00 U }JHee]veY:
espaces sont souvent indiqués sur $essory maps(plans sensoriels) disponibles en ligne,
permettant a chacun deréparer sa visite en fonction de ses besoiiela permet de bien
vivre sa visite au musée et peut consister, selon certaines perspectives, a une forme de
muséothérapie.

Au-dela deces aménagements, certains musées, comme le Muséum de Bordeaux ou le
Musée national de la Marine, réfléchissent égalementéduire la sursensorialité de
certaines expositions en limitant les effets lumineux et les dispositifs sonores, pour
proposer desemps plus calmesadaptés a tous les publics.

Ces dispositifs sont bien slr destinés aux personnes concernées en premier lieu par ces
*}Jve ul]Je v (]]1vsS v CE o0]S§ S}us o u}lv X /o [ P]S ¢]Ju%eo0
*% * %Ol o uestXle xphcevoir le musée comme palimpsestesur lequel il

est toujours possible deE E]JE VIUA 00 ¢ u v] E - [ M ]Joo]EL

vulnérabilité P upe H(LE & uuyE <y o E *[C % E $]<p A

Alessandra Ronéit: [ USE + ( }ve [gédedrddhs kes espaces des muséedes
fins thérapeutiques ont été explorées parMoMA (Museum of Modern Art, New York), qui
a été pionnier en la matiére. lraéditation a notamment été intégrée dans les pratiques de
muséothérapie depuis la pandémie de 2020. Ainsi, en 201, la thérapeuteSabrina
Sarro }v u]S 0 ¢ % @E& u] & « A% EJu vS S]}ve [puS]o]e S]}v o]
u ]38 8]}vU  pS}PE [ pexpresgidnisme [abstrait o[ ES]*S GaE] v
Gilliam (années 1960).>["HAE =+ EA ]§ e L %o0 %o} E Hv u 18 81}v
}vS u%o0 S]}v e ¢ }po HEs S euE oO[Ju% S u}S]}vv O <u[ O
spectateur Cette séance est disponible sous forme de podcast sur le site du MoMA, et
Z UV % US of A% EJu VFEE %op]e Z 1 *}]

On adopte alors unepproche émotionnelle ol &S S o] }uo pEU <«pu] E v
% }S vS] 0]S8 o] ZE}IU}SZ & %] X O V}ue o0}]PvV [uv o Su!
57 hitps://www.nationalgallery.sg/sg/en/visit/visitoinformation/calmroom.html et voir le récent travail de

Léa Gegoutintitul&« p €& p "HE P Dpe U v oCe < 1 -8tE pour Bre cenceptipnv

au musée des Beawxrts de Nancy (mémoire de Master2,]+8}] E ol ESU D §] E= =+ upe = 8§

expositions- soutenu le 8 septembre 2028Jniversité de Lorraine
58 « Participez a une méditation guidée sur la couleur dans 102769 de Sam Gilliam, animée par Sabrina Sarro
. https://www.moma.org/audio/playlist/309/4090
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historique et nous reconnecte a cgue les artistes eumémes cherchaient parfois a

% E}A}Ycu E % E of[ue P o }po uEX E}lu E [ ES]+S « u}
dimensionthérapeutique de la couleur et son pouvoir sur le spectateGes formes de
méditation constituent donc, en quigue sorte, unretour aux origines

Wope E uu vSU v 1iT0U o[ béreRamain pdpasé %u MEVIA une autre
forme de méditation autour de la couleur, cette faissans support visuel prési®. /o <[ P]$
[ L v méditation guidée dans laquelldes couleurs sont évoquées pour favoriser une

exploration desétats émotionnelsU ~ ve pv % E é8uilibd iktéridur.

Quelle utilisation de la couleur dans les espaces muséographiques

Alessandra Ronetti /o0 v[ A£]*S %o ¢ objetivematEmeilleures<p [ pS Uk

dépend ducontexteU p 3 C %o }oo 3]}vU p %p o] Ale & o[Z]-
guestion est complexe en muséographie, tarcouleur des salles est souvent pensée en

E o §]}v A o0 e« “ymlfiess 00 -

Prenons o[ /£ U%oOU | [KE-«leS couleurs des murs ne sont pas choisies
arbitrairement, mais visent a A}«<u & o[ u ] v e Jvs E] pE-°siglEP }]
% }UE O *<pg 0* < "HAE « A XV § P& pvaloriggiion historique

des "HWAE « % E o[ VA]E}vv u ES artZz@afampbdraip, éh revanche, des murs

blancs sont plus souvent utilisés pour favoriser une valorisation esthétijosi, la couleur

V upe }JPE %Z] 3 PVv E 0 U VS % Ve % }puE Ale}Eijs E o -
*SZ SJ<p U *}]S ep@E&E 0 %0 Vv Z]*S}E]<H X % v vSU ve [ M
}Joo }E §]}ve A e ES]*S *U Jo 8 S}usS (15 %olee] 0 [ A %O
§ u}sS]}vv o 0O }Huo HEU + o}v o[ ((ojuepchez[lpwisifeuiz 15 %o E}

A Montpellier, une ¢+} ] §]}v Su ] vS§ o[hv]A ( +(\ontpellier Artistic
WE}i SU D We (15 %% o v 1117 o[ E3]+*8 "Crsfalljtior& E Cee
immersive®® (cf image ¢i }vSE - ancenod salle de dissectionle la Faculté, avec
o[uS]o]e S]}v <« SE}]* }Inoogs) deu, jaudeles]udisédlen chromothérapie.

59 « Une méditation imprégnée dejguo WE A o[ ES]*3 u]v (HOV s+ }E < u u W % ES] ]%
guidée centrée sur le pouvoir thérapeutique de la coubeuhttps://www.moma.org/magazine/articles/1016

60 Sylvain Fregse, Camille chromoinstallation sonore et visuelle dans l'ancienne salle de dissection de la

Faculté de médecine de Montpellier, 22 mars au 18 avril 2028os.//www.frac-om.org/expositions/en
occitanie/sylvairfrayssecamille.html
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Sylvain Frayss€&€amille chromainstallationsonore et visuellelans I'ancienne salle de dissection de la
Faculté de médecine déMontpellier, 22 mars au 18 avril 2023rédits: Cédrick Eymenier

>[]vesS 00 S]}v ¢[]ve% ] E ]S Ld Mepriq1963) dp Jephuc Godard, ou le corps
de Brigitte Badlot est baigné déumieres coloréesjui créent une atmosphére immersive.
>[ Su}le% Z E & Ve §§ + 00 (E chsdmothérapie qui ontawu le
jour dans leshépitaux a partir de la fin du XfXsiecle. Ces salles, caractérisées par des
couleurs variées, comme le rouge, étaient congues pour favoriser le@bierdes patients.
>[]ves 00 §]}v &E Cee U Vv JVE PE vE ¢ 0 u v3e AJep 0 & o
tradition tout en offrant une réflexion contemporaine sur le corpsafpkrception, invitant
les visiteurs a une expérience immersive et sensorielle.
Bien que ce projet ait été réalisé dans une salle universitaire, on peut tfaitt inaginer ce
S C %o [JveS o0 §]Jespacesdu musée qui ne soient pas dédiés a kaspntation

« "UAE X

Comment la muséothérapie peutoo e %0}C E Ve UV URe [Z] -

Guirec Zéa Tous les objet peuvent avoir une portée thérapeutique<p[ oo +}]8 HE §]A
ou non, a partir du moment ou les besoins sont clairement ideésifet que le travail est
mené dans unelémarche collaborativeet adéquate

WE v}ive o[ &£ bbulet de[gamon du 18 siécleconservé awchateau de Fougeére
pres de RennesComment aborder un tel objet dans le cadre de la muséothérapiesst
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nécessire defaire un pas de cbtégde décentrer le regard et surtoutde sefaire épauler par

des spécialistes C v § e }vv Jee v e epuE o[} 1S S 0 % E]} 0 <HU C
Souvent, dans les musées d'histoire médiévale, les boulets sont pasésna le sol, sans

cartel, les visiteurs étant censés comprendre leur usage. Pourtant, ces objets renvoient a une
Z]+8}JE ] Vv %ope }u%ooit./AMotrebpltet vd @in%ondHs permettre] A}«p E

la réalité de la guerre au MoyeAgeselon difféentes approches

[ *S pv }po 8§ v PE v]s i0IP «<pu]
pour étre utilisé avec un trébuchet de petite taille, un eng
de siége destiné selon le moment a envoyer des boulets
les personnes (ici, le diametre peut induire la taiieyenne

o[ Vv)PJes dommages causés par un tel projectile, la
a grande Vvitesse, étaient considérables fractures,
EE Z u vseY

Et les mutilations provoquées nécessitaient parfois c
amputatiorsU 0 } @lles (e provoquaient pas une mo
direde.

A partir de laconsidérationde cette blessure [uv %o} ]V

vue professionnel il est possible de [ 0}]Pv & gﬁ;‘t‘z;%e:g;”uggsge' Epoque mediévale
O[ U%Z u]e S]}v Su oo 0 Pu EOQ cpgits: Guirec zéo

incarnée par certaines représentationsmédiévales ou

médiévalisteopularisées paral fiction v Game of Thrones ou de nombreuses productions
netflix par exemplev minimisant la violence des combats ses conséquencesu Moyen
Age.

Tant du c6té des expositions que de celui de la médiation humaine, avec ce boulet, il est
%}ee] o [ Ad%@EHs v Z EP e 0 e U 0 ¢ %E S]cpllesu ] o
Jve <p v e o0 PU EE *puyE o0 }E%e* S 0 (] 1 v ¢ <u[ oo

faire émerger une paroleW [ceSqu[ vV] aésigne par le terme d'kistoire
cachée »%L, Un travail peut ainsi étre entrepris autour de la réparation du corps mais aussi
of *%E]s A © % Ee+}vv ¢ <p] }vd § & C8tquisdirdamtdespov E

centres de rééducation, par exemple. L'expression « sentir le vent du tbeuggnifie
[ ]oo gvitErela mort de trés pemais renvoie également aux traumatismes psychiques
causés par la guerre (bombardements etc) et doncsymxiromes postraumatiques.

Ce simple boulet peut donc inspirer de nombreux dispositifs, des visithss ateliers des
dispositifs transportables et donc utilisables dans des hopitaux, giseuter de la prise en
charge des personnes handicapées a I'époque médiéetlpermettreune libération de la

paroleX [ 8 S} ISEPA Jo uE o u UFE Upo[P]ESU% <u] [ v o Vv

51 Delin A., Buried in the footnotes the absence of disabled people in the collective imagery of our past. Dans
Sandell, R. et al.,
Museums, Society, Inequality, Londres : Routledge, 2002,-p784
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permettant a la personne des[]ve E]E Ve puv Z]+S}]«Eh opy @poette
époquela aussi, on vivait cela... Comment faisaigs?».

En réalité, cette médiation peut se faire a partir v[Ju %} ES < paocorditiod de faire

un travail de documentation historique Je recommande par exemple les travaux/éderie

Delattre®2, Franck Collaréf ou Ninon Dubourd?, qui ont écrit sur les questions de handicap
Ve O0[Z]*S}]E X

Il est alors possible d@évelopper desdispositifs de médiation dans une approchmare v
[ «&dire deprendre soin [pv U U}JEBXE v & +}]v [HCarparieEfhd
déja partie du «prendre soin» de la santé mentale

dE A Joo E A §C% [} i 38U hirsurlegcorpsptdess E E (o
représentations:

tYu[-+S<u o <]PVM@E V ¢]SpsS]}v Z Vv ] % Wi}IUE [Z§]
t Estce que cela signifiait la méme chose dans le passé ?

Cela permet deléconstruire des préjuges, des stigmatisatiogsi existent de s jours

U Je <pu] V[ £]*3 1 VS %  (JE u vd u% E A viX

Comment rendre la museéothérapie réellement inclusive et accessible a toutes
et tous? Vve O *%o Upe oU <g 00 %0 e %ol O] ¢
handicap, quelle place du corps du visiteur ?

Guirec Zéo: Sur lednitiatives de muséothérapie notamment cellesen lien avece corps il

faut toujours se posecertainesquestiors : de quel corps parlg-on ? de quel type de bien

étre parlet-on? Et plus largement : de quelle santé parld-on ?

La (]Jv]S]}v o e+ vs }vv®essolvent[dtEetoute personne est en bonne
santé si elle est dans un biétre psychique, social et physique, et qu'il y a une absence de
maladie et d'infirmité. Ce qusignifie que,dans cette perspectivedes personnesavec un
handicap ne peuvent pas étreu se considéreren bonne santé.Cela renvoie aussi aux
réflexions autour des notions de « corps beau » ou « corps laid ». Il faut parvenir a intégrer
des programmations qui permettent dééconstruire ce prigipe validiste di corps et de
(re)questionner les pratiqueproposéesy § 00 ¢ <gp 0 C}P U % }uE % E} %} E
a despersonnes en situation de handicap. Par exemple, on voit souverdteiésrs de yoga

dans les musées, mais les photograghassociées mettent en scéne quasi exclusivement des

62 https://www.youtube.com/watch?v=b5sUAJRL 4

Conférence de Valerie Delattre Musée des Beaux @S § [ & Z }o}Pdn, 10 déeembre 2023

Delattre, V. Handicap : quand I'archéologie nous éclaire. Inrap, 2018.

83 Collard, F., Samama, Handicaps et sociétés dans I'histoitégstropié, I'aveugle et le paralytique de

I'Antiquité aux temps modernes, Paris L'Harmattan,201

54 e blog de recherche de Ninon Dubouhitps://dishist.hypotheses.org

Ninon Dubourg, Disabled Clerics in the Late Middle Ages, Un/suitable for divine service?, Amsterdam University
Press, 2023 (intmbuction in open access).

5 « un état de complet bierétre physique, mental et social, [qui] ne consiste pas seulement en une absence de
maladie ou d'infirmité » (OMS, 1946)
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personnes validet) }p }vs o Z v ] % V[,-ir&oinvisiBilis®. o faut re-
guestionner le corpsla santé de toutes les maniéres possiblea la fois dans les dispositifs
de museéographienais égalementans lascénographienéme Un bon exemple de remise

V <t 8]}V §8 Vv}Eu 3]A]S Talkibg BpdESsgrehdikke entre 2023 et
2024 aumusée du design de Zurich

S etz !'
,'””‘
e L""".’.’”Jl!

ExpositionTalkingbodies SourceMuseumfir Gestaltung Zurich

Elle interroge les normes corporelles produites pard#ghespublicitaires, les affiches de
cinémayY v }JVSE % }]vsSU ve o Adaneddng\vodt &EE pkposés,
préalablement mouléssur des personnes handicapéewyolontaires, dont la militante
JasmineRechsteinef®.

On voit clairement une colonne vetbéale courbée, une posture nownstandardisée» ; ce
qui est fondamental, celaormalise la diversité corporelle ve o[ * %o upge oX

Trop souventméme dans des expositions historiquesr exemple sur le Moyen Age et les
chevaliers), ce sont desorps rormés qui sont exposés, dans une perspective présentiste
irréaliste: les mannequins ont tous leurs doigts, leurs membres, datisage» est intact. Or,

6 en sachant que des pratiques de yoga adapté existent et sont aujourd'hui progasgses musées.
67 https://museum-gestaltung.ch/de/ausstellung/talkinbodieskoerperbilderim-plakat

88 https://www.proinfirmis.ch/fr/prestations/vaud/actualites/detail/news/dda-bahnhofstrasseiu-musee
mannequinshandicapesa-lexpositian-talking-bodies.html
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0O *}JUE <+« u ] Aose 383 3 VvS [pv E o0]35 gleules]dgssdesvs U 00
Présemer desmannequins avec des corps ayant dééficiences, des vulnérabilités visibles,
permet de les<réhabiliter » et déconstruire nos regards validistes

> ¢ Jv]3] §]A o Upe }83Z E %] *— ES] po vs <}pA vs
bien-étre individuel ve 0 ¢ *% ¢ Uphe HAE ~C}P YeoX slvs
<u] Ivs %op 'SCE E]8]cp o E E o Avd [puv 3SE
VIHLA p/E Al*]3 pE-U }@reorpn¥dd < l'idég d'un bierétre

collectif et inclusif.

Comment le musée peut intégrecette éthique, c'esta-dire I'idée d'un bien
étre collectif et inclusif, pour aller awlela d'un bienrétre individuel et
commercialisé ?

GuirecZéa /o S8 [ }E v e JE& [] VvS](] ® 0o ¢+ }]veU (& ]Jo C
présuppasés. Il faut créer des groupes de travaibe former,se renseignemafin de rendre

visible, }u% & Z ve] O <u] 8 1 vsS](] juu  pv *}lvU % }pCE
réponse a ce besoin.

Il y a aussi une question] A op %} lette évaluation doit étre accessiblBouvent,les

u} o I J*%}*13]1(e [ A op 3]}V *}vE % Ve o % Epn@Engral, A pE h
permet pas aux enfants, par exemple, de donner leur avis, sauf a travers un tableau
participatif sur lequel ils peuvent écrirdlais ips<pu[} T A seen%eofEdte de ces avis ?
Cela peut concerner les publics enfants, mais aussi les personnes en situatianditeap et

o[ ve uo » «+ Xip veilhgvabilités

lo AE]*S SE * % M ]*%}13](e [ A op 3]}v ee] 0 ll §}
/]S e J]*%}]3](* & > [ A op 3]}vU <u] 8 pv u E z
participe a la construction du commun permettre a toutes les voix, méme celles

Jve] E ¢ }uu J(( €& v§ U § [ ASYaE=huchdpitre.

WIHE SSJv E 0 }u%E Z vel}lv §S Vv}S]}lv tuuplv S }v
faut former les équipes par des personnes concernélisfaut aussi veiller a ne pas trop
institutionnaliser les besoindeur catégorisation Il faut permettre a des grsonnes
désinstitutionnaliséed qui ne sont pas nécessairement liées a un ESAT, yarnCEPSMetc.

t [Jvd§ EA VIE p% E » o <u]% * Ve 0 E (JEU S]}veX W
du handicap, il existe des groupes militants comretui des Dévalideuses, qui proposent

une déconstruction antvalidistede la société

Parfois,le care peut étre subversif, il dérangecar il vientbousculer des traditions, des
normes Généralement, les discours anmtlidistes vont méme remettre en question des
% E S]<nu ¢ <u of[}v E}C ]S V (J<p X VM [fad ré&ormajireet%o E} o u

69 https://lesdevalideuses.org
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affrmerun €}]S o[ EE® PEX E (]JE M }uupvU [ 8 0 ]J*s E vSC
0 E]S]«u 0 % ES %o Ee}vv o <pu]U [FGEVv]S |E Y HYPvE&E % €
dans une structure.

Enfin, il parait inévitable desfuser le mirage de la neutralitéPar exemple, employer les

termes inclusionou accessibilité universelle [ *S %o ¢ vceld EBnvdie notamment au

modele social du handicap et adisability studies quiE (pe 0[] }E % h poiu
« laid » de la normalité psychique, etcS <p] A o[ v }vSE pu} o u ] oX

La question ducare dans les musées incltglle également le bierétre des
equipes du musée ?

Guirec Zéa Avant de mettre en place des dispositifs a destination des publics, il est
absolument nécessaire de développer un environnement de travail adapté pour les équipes.
Cela pose aussi la question aekations de pouvoir au sein mémeedces derniereX ~[]o ( US
savoir laisser entrer des voix différentes dans les musktsjt aussi y laisser entrer celles
* (MU]%o X 0 %o US %o E V E %oOHe] ME* (}EU *U <u] v ]S
que responsable, directeuriceen [ uSE ¢ § @Eéconstruire son rapport au pouvoir, a
o[ U8} S Lecare en tant que processus, pratiqgue, permet cela. Il est également
Ju% }ES vS§ SE A Joo E A %}E}]3 X }oo }E E A %oope]
par exemple, sur un projet de biggire au travail permet de croiser les regards et de le
rendre plus adéquat. Il peut parfois créer des effets de levier face a une hiérarchie verticale
S & }vv o] % ]85 [P]E& pAE }oo Ppu U puAE P vseU § X

Evidemment, il faut bien entendu permettre aux bE] v ¢ o[ <H]%o o[ A% E]Ju E
% ** % E pv SE A JoU pv E (o £}V [ <U]% U % E =+ E pv]}v
en place des dispositifs contextualisés.

La taille du musée# 00 PV Ju% S *uE O uj-e VvV %o 0e [UV
care ? Est <u[puv PE v  upue E v O % o0oune -G€(] Jo }
indépendant ?

Guirec Zéa [ *S pv <Hd ¢S]}V %}0]S]<pu U S S}usS %o Vv * %o Ee}vv
décisionnaires. Parfois, la mise en place de ce type de projet est compléxat, insister,

E ov EU Jve]*Ss E v }E U <u] odgdre car épuige les@qdipes pour

forcer le passage. Il faut un alignement des planetes : du c6té politique, de la direction, et de

o[ <u]% X & suES}IUS %o + , maisvde @anide @djonmle o <[}EP v]e X /o

C PouvsS o %@®&} o u 3§]«u o[Ju%e 8 0[ZC% ES}IUE]
fonctionnement et les équipe®ans des lieux trés touristiques piut étre trées compliqué

de mettre en place des démarchéiées aucare car des logiques de fréquertian et de

rendements peuvent contraindre et restreindre la prise en charge réelle des vulnérabilités

Ony produit parfois une forme detulture p  Eotalement dévoyeée.
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> W o0 ] d}IC} S pv vsSE [ ES }vS U%}E Jv <]Su
arrondissement qui a ouvert ses portes en 2002. Il présente, au rythme des saisons
[ A% }*]S]}veU ol ES }vS U%}E& Jv (E v ] § ]Jvs EV S]}v «
JW(JEuU X > A}o § u ] 8]}v A]*8 18 + o[}uA ESpE p W o0 ]e
[ lu%Rv E S}pue 0 A]e]S8 pyE+ ve o uE JUA ES o[]ves]3pus
En septembre 2023, un nouvel espace de médiation, appelé le hamo, a oulleétait
attendu depuis de nombreuses années par les équipes de médiation.

La médiation du Po ] d}IC} H Ju% Alopu p (Jo e« vv o & e
% E}PE ¢+]A u vd A E+ o[ }u% Pv uv3 %l 0] * U %O0Ope % E
§ % ](] 18 X > « EA] u ] 8]tv H JUu% %0 % E]e H% E -
chau% s W pn S]}vU Jve ES]}Vv ¢} ] 0o U «vsS Y (]v (JvVIE® pv %o

S s]JvPUuO] E %o E E %o %o} ES 00 % E S]<p ve [ USE + 0] [
Pour travailler dans de bonnes conditions et accueillir les publics de maniéere plus
confortable, il & ]§ v e¢ JE <<y o[]ve3s psppce panehiE dédié a la
médiation. Jusqueo U ]Jo A ]S ]S§ o *%0 u ] 8]}v }vsS o[ u%o u
* Jetv [ A%}e]S]}v o uUSE <p] E v 15 J((] Jo o[émitE P [uv
}u%o £ Vv S Eu e+ [}EP v]e §]}vX
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hv VIHA 0 %o v 8 Vv U Z|%EES|®& {HER » E (Ppule E of <}
transmis aux architectes candidatRéfléechir en lien avec les usagers concerneés, les
professionnels de santé et du chamgocial était primordial pour créer urespace de

médiation inclusif, accessible, chaleureudans lequel les usagers puissent se sentir bien.

>[ <p] %o Jveled % E o 0[[EWREJESSVe YESE A Jo *puE o0 - u
couleurs pour avoir uneforme de douceur, méme si un espace universellement accessible

est impossible a concevoir.

Cet espace ne devait pas étre isoléve o VEE [ ESX /o S ]S %EJUu}E ] o «
<u[]lJo « EA U [pv ES W|SEMW o LU @n, @fihvdesthire Sonnaitre les

actions de meédiation, souvent méconnues du grand pullliallait donc un espacéiors

douaneU f[a*JE Z}Ee* % E }PEes [ A% }*]S]}vX hv <% U<l O O 9
A}]JE } o]P 8}]E u v3 pwnlspace ojvers (Bible

= ,?;' s
Evénement inauguration hamd-emelles du FaisanErédits: Rachael Woodson
hv SE A Jo *% ]J(]<p *pHE o u Imeheva étémjeméd a étd gdcidé de
(1€ (JPLE E& *pE ofpvVv e UME* 4 Z u} o« E (0 A£]}ve o[
employés comme éd S]}vU ]Jv ope]}vU u ]: expligier>e queScela signifiait

%o}UE O ¢ % Eeo}VV ¢ o[ <u] %o § % ES P & o0+ <u *S]}vv u v
<u}8] 1 Vv Ve 0 HE* % E S]<p *X [3]15 PHVABSVE jpov PUEVY G 0
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prendre conscience de la diversité des publics accueilligns une démarche citoyenne.
E%o]<u E <u (}vS 0 ¢ upe ¢ S VSE « [ ES v u S]] & 9
us] & []v ope]lvX

Il était également fondamental de réfléchirla place a accordeaux créations des
usagersX >[ <u] %o ] u nkuf de nestitution”. Ce mur permet, grace a un systeme de
E}po u vsuU %o E ¢ vS E e}pe (}CEuU [ A% }e]S]}ve upE o -
E uuvsS veoO E [S o] - }pu Y%ati@n} deJpublicsyspécifiques,] v
*}JUA VS }%]0}5 ¢ %o E ¢ ES]eS » JvE EA v vieX ULE 3§ }v
}JEP v]«u X /donmfpePde&la visibilité a la participation des publics, dans une logique
de droits culturels

>[}uA E &udE nouvel espace a naturellement incig service médiation a
repenser ses formatsses programmes de médiation, a perfectionner ce qui existait déja et a
inventer de nouveaux dispositifs. Le Palais de Tokyo a décitbérdalu hamo un espace de
réflex]}jv. 8§ [ A% E]Ju vS S§]}v usStucE e <u *S]Certains formdts u vsS o
[ S o] E+ }vS v}S uuvs S &E % Ve * %}pE u] pE£ E %}v E U
malades ou en situation de handicap avec de nouveaux formats prenant aussi en compte la
sarté mentale de maniére plus large la santé mentale dans la vie de chacun.

> Z u} S MV %o E}i S ( €& S PE %o} Euourndesuergeux <] %

[ e¢] ]o]S X /o [ P]S [pv PE v * %o Oil u SCE - EE - -
auparaant dévolus aux expositions. Il fait pleinement partie du parcours de visite et est

VSE %0 ]Jv u vS§s Ve o[ }*CeS u U vS E [ ESX ]Jve]U o0 o
exemple, a largement contribu& et continue de contribuerv a faire des ajustemestsur
le hamo, en fonction des retours que font les publics sur leurs besoins. Le hamo continue
donc a évoluer et les ateliers de production sur site permettent de concevoir et fabriquer
directement sur place.

Un point important était [ }uS E o[ eupédiateurs et de médiatrices sur
leurs besoins en tant que travailleurst salariés, pour un meilleur confort de travail. Cette
§8§ vS]}v PouvsS 8§ %E]s Vv }u%S pulu vs 0O }Vv %S]}

Les médiateurs sont régulierement formés auxw i pZA& | * ¢ Jajex]des formations

MAE % E u] EE* » }pEe+ v ¢« vsS uvs o U o[ }u% Pv u vsS ¢ %o
handicap visuel, ils sont aussi sensibilisés aux parcours scolaires des enfants en situation de
handicap mental. Tous legots a quatre mois, de courtes sessions de formation sont
organisées avec des intervenants extérieurs qui partagent leur expertise sur
o[ }u% Pv u vs %o Ee}vv e VvV % E }pEe []Jve ES]}v ¢} ] 0 }
chance de pouvoir confier les prognanes et projets a une équipe formée en interne, et qui,
au fil du temps, capitalise un sawfdire et un savor!SE X > o ve 0[Z}*% ]S 0]
convivialité v auxquels participent fortement les espaces du hamdont aussi partie du
bon accueil par lanédiation.
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La notion de bierétre v ou de miewétre, est travaillée au Palais de Tokyo par le
biais [ Z VP « E Puo] E« A o0 ¢« & ( E v3e «* PE}p% » 5 =« «3E

Lorsque des solutions sont trouvés pour répondre aux besoins desnpesa besoins

*% ](]<p *U <p[ 00 * *}] v8 o] * o[ VA]J]E}vv u v3U puZE }usjoe

% E}S} }o e [ 8§ 0] E- }p Al+]8 *U o V e¢ JE u vS pv ]Ju%o

u ] SJtv o[ & e pee] pH PE VvV % foofEXve «S ve(E] vS of ve L
des visiteurs du Palais de Tokyo.

La maniere dont la médiation est pratiquée au Palais de Tokyo est héritée du

]*%}*]18]1( ule v % o0 s O[}UA ESUGES pe W ]J= TiiiX /o [ Ples |
[JVAGS 0 » A]e]S pE- VEE E Vv E o 3]}v A -mémes ged E + ]v |
protocoles participatifs ce qui créait des postures de visite inhabituelles : manipuler,

SSE U u VP EY S}us » ¢}JES -« Z}e o <y 0 ¢ AlelSsp&Es [ /£ %
sont pas amenés a faire.
> %o}eSUE u ] 8]}v v s U * 0 % ESU (}v CUHE pv
0}]Pv [MVv u} 0 %ope SE ]S]}vv 0 <y <cotergdcier. %o}*SUE Hn P
/o v [ P]S %o o 0]AE E pwdansAinedosture professbrale, mais

[ 8 0] puv J o}Ppu & [ Ju% Pv E o Al]e]8 uE ve 0o, A E 0]
<u[]o %eebierBtre v e o+ VS]E o |]* U v paStcdoncBéaujocoup
par cette posture de médiation.

> W o ] d}IC} v[ 1 u ]e % CHp%Ceesoit paur@hfdits ou adultes,
1M Jo [ P]E 18 (]E h 0O UXPfEI S &SSO us€sU %0 ES]
[uv &S]S }u [uv SZ u S]«pu [ A% }*]S]}vablématique@S]<pn E
[uv E o0 ¢ A]e]8 pE*U pu (Jo [pUV % E}S} }o U A 0}% % E
E% EJu E pv -%uEX $ 4% ES] % vie v A}l v8 <}uA v o « °
]Jve%]E 0 % E}S} }o <u[uv (}]* o[ § o] ifEuB lida:fdive pour wir % EuU §
autrement

Il se trouve queo W 0 |- d}IC} V[ *S %o ¢ UV UM-e uds pv VS
O}Ee+<p <pu[v E D oE pA Ju P]Jv o0 - VSE « [ ES Ve 0 ¢ V\
commedes espaces citoyens, ouverts, commeeusorte de nouvelle version de la place
publique ou tout le monde peut se rencontrer, débattre. Lorsque le Palais de Tokyo a ouvert
en 2002, les deux directeurs artistiquesNicolas Bourriaud et Jérdme Samsont souhaité
E 3]A E §8§ (}&E dle a[ét& puuijsuivie également par les architectes Anne
Lacaton et JeaRhilippe Vassal, qui ont assuré les deux phases de réhabilitation du site : en
20012002, puis en 20LiiTX > Z u} ¢[]Jve E]S ve 8§85 }vS]vpullgv W & §

v S E touvat atous, dans lequel on se sent bien, dans lequel on se sent Iégitime.
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Atelier Mieux Etre par I'art Adulte€rédits Palais de Tokyo

>S[JUA ESUE pn Z u} % Eule E % ve E o Zplo® o[]ve
étendue. Le contrble des billets se fait désormais beaucoup plus tard dans le parcours de
Al*]18 U o] V3 E o FE%}e]3]IVve %0 E}% E u vE ]85 X > A]e]8 pcC

viu E pue S o Vve 0O Z ooU }v % PSS ¢[C JveS oo EU E v z
flaner.

> W o ]e d}IC} vA] [t8eHesppvsbiies/ e disent : « Je peux
AVIE p Wol]- d}ICIU i[]JE ] A}JE pv A %}*]3]}VY }U % <X D
e E e*}JuE U }T i % puE A}JE ¢ Z}e o PE 3p]3 u vi3U o0 |
travailler un peu, retrouver des as) me sentir bien, et me sentir & ma place. »
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JOELLE ARCHES et la rénovation du musée Goya a Castres

] o[ ES 0 %o V]vlepusép Gaya«e Castrasconnu entre 2020

§ 1111 pv A «8  Z v3] E E v}A §]}vU [ fBr@E totdle-del so8 3 ¢;
parcours muséographique. lguestion du bienétre des visiteurs dans cette logique du
Care [ & | & ] VA Joo v S [ u]o S}ue 0 ¢ %o 0] *U S

SE A Joo § %o E]e V Ju%s ve OofBdw 0O Vv %o EE @ p <] %o
e ] vVS](]J<Hh M % E}i SU o[ E Z]S -s&énographeu pes }PE %o Z

Cette question du bieftre et du soin a été traitée par différents moyens,
vi§ uu v v JvE§ EA v vd JE 3 uvsS epuE O *% °* |y UHe %0
sente bien, en travaillant leshoix muséographiques et scénographiqyenais également
en menant desprogrammations et des médiations nouvellesC}P ( HWE "HAE -l
sophrologie, méditation, siestes musicales ou littéraires, et®)musée a été envgé de
uv]  Po} o }uu pv o]l p []JvsS & }vv £]}v VvSCE * *% U
publicsX W}pE ( A}JE]s E o E v }Jv3E A o0 ¢ "HAE U pv 385 vs
aux circulations, aux espaces de repos, aux environnements, aux aagescht a tout le
Alo 8 [ Ju% Pv uvs [ %p 0] Ve o }u% (E Z dimghgion « }oo0
esthétique a été recherchée par des jeux de points de vue et de couleurs pour faciliter la

JUA ES * }oo S]}ve S}uS Vv epue ]S vS o[ u}s]ivX

A gauche Musée Goyd) Ap  [uv < o0 VKle d& Casires3( Nicaise) // A droiteMusée Goyasalle du
parcours permanent. CréditsVille de Castres
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La pise en compte du bierétre du visiteur commence des les abords du musée et des
o[ W Uaofacon dont on accueille les visiteurs est fondamentale, et a ce titre, la mission

e« Pv3e [ pn]o 8§ u ] 3]}vU % E u] E+ }vie premipireA]«]s pE
JuU%}ES v X > % E * v [uv A 3] ] E ; déposersek dffdires, pudha} ES v 3
o[ ]* U % Eu S peus chez] §Bi. Wne fois engagé dans la visite, le visiteur doit
pouvoir compter sur des espaces de repos et des siégeses, afin que sa visite se déroule

Ve 0 uJoo PE + }v ]8]}veU & <u[ oo <*}]8U A v3 3}usU pv
contraintes et fatigues.

La question du bierétre doit étre prise en compte dans la démarche
museéographique et scénographiguees en amont, et cela commence des la sélection des
"UAE o E%WNe]oev [ P]S %o o S } 1 S mopur&r@o&Es,) paur Jmontrer
mieuxU % }u@E ( JE Vv *}ES <«p o wids]etvque [Svisite §Bit porteuse de
sens et de compréhen]}vU S}usS v ¢ C vS uS vS <u %o}ee] O °[ %o0S (
qui possede luméme ses forces et ses contraintes. Au musée Goya, un travail important a
été mené avec le scénographe suchoix des couleurspour structurer le parcours a la fois
chronologique et thématique, et créer des ambiances douces et élégantes, comme une

*]Pv SUE %}pE Z <p e+ 00 X /o [ P]ee |8 E E pupuv VA
compréhension, permettant une circulation fluide, en éliminant les obstacles visuele et
déambulation. Il a également été ] (A}YE]s E 0 % E}AEJu]s A o0+« "n

les barriéres de protection ont donc été suppriméeg Jv <p[pv }vs § ]JE § A o[
%opu]ee [ S OJ]EX > (&ES 0 }vS § ule VvVv%%Bo * % JQ[E @& ]%dpV SE
HV]A E+ 00 U %}*]8]}vv « E o 3]A u v3 © % E E %% }ES <
*}]PVv pe u vd 0] & U A puv Z % W JVEE} p 8]( *pn]A] [pv A
le tout traduit en trois langues (francais, espagmoiglais). Tous ces éléments ont été pensés
ensemble, simultanément, en concertation avec les équipes de conservation et de

u ] 3]}vU & pv (}]e o Z}]ZA § o0]*U Joe }vd & epul]Ale suE of
( A}E]s E o[pv]s X

La question dda médiation a aussi été au centre du dispositRlusieurs niveaux de
médiation ont été développés : écrite, orale, humaine et numérique. Des outils numériques
ont été spécifiquement développésécrans tactiles, web application. Cette démarche

e[]Jve VS o[} i S]( [pv e¢] ]J0]8 upv]A E- 00 X /o V[C %o * |
solution réside plutét dans la pluralité des approches. Il est important de laisser la possibilité

HAE u ]38 pE- o[ %3 EU A 0} %0 % Einaux, Jerfhpdegvv}iA v§
e v3] E+ 33pueU % Eu 35 v$§ A 0}E]s E o+ % ]35 - [JVA v3]
(15 o Z}]A& [ A} E pv <% ] o u ] 38]}vU }uu o) %o
Tokyo avec I@amo mais il y a bien sar un ateliéfo P}P]«u U *S]v o[ pH]o -

scolaires ou des groupes.
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Sur le plan de larogrammation culturelle il a été fait appel a des professionnels qui

% E}%o}e VE [ USE o %% E} Z o o SPE }u ule v }vd § A
des publics travaille par exemple avec une sophrologue et une professeure de yoga pour
concevoir des rendewous spécifiques autour des collections. Les visiteurs sont invités,

% V VS 0 Z UE « [}puA ESuE U % ES3] % E Xtone v e

[%O%OGE} Z e V'] 0 O[AHACE X '}V§ e %0 (E é](p . (p] '[/CE%O E
0O HE % ES]vvVv X hv usSE A% E] v § uv A o[}EP V]
sur chaises longues, en partenariat avec le Bolegason, salle dguesisictuelles de Castres
et le festival Les Siestes Electroniques.

Musée Goyales siestes électroniques. Créditélle de Castres

Enfin, il est aussi primordial geendre en compte le bierétre des équipesen leur
}vv vS 0 ¢ }ve }luS]oe %}luE [ %S E S}uS ¢ 0 ¢ ¢]SH S]}ve
facette 0 ¢} ]88 X /o [ P]S }v (JLEV]E Z uvU % E o (
moyens de se sentir bien dans son espace de travail, de prévoir des temps de réflexion.

Ainsi, ces logiques déaring Museum et de slow musgeensées des le programme
UpHe }PE % Z]<p U % Eu 85 v§ A 0}% % E VIMA 00 * ( }ve |
o[ VA]* P E }uu pv *%o % ES P }T ¢ ulo vd « A}JE* § u}?
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Les architectess de méme que les scénographes qui sont les architectes des
expositions- ont pour mission de créer des lieux qui abritent et favorisent les activités
humaines. Encore fatit comprendre les besoins humains auxquels peut répondre le museée.

Mon intervention «dZ ZE]vP Dpe pu[U E A WE}%}* 0 (}E° dansv ope]A
le cadre du colloque « Museology & Values. Art and Human Dignity in the 21st Ceatury »
Museo dell'Opera del Duomo, a Florence en 2018, était une tentative de réponse a la
question posée pare colloque : 4es femmes et les hommes du XXikxls croientils

encore que les megespuissent par la marere dont ils exposent I'art, contribuexfagconner

le sens de ldignité humaine chez leurs visiteurs»?

Pour les architectes et scénographes, u e *S UV %o] o[ Z]«u] &
[ *S pv  *%o %o 0] U puv o] 4 4 }uupv <g of}v *}pZ ]S o %
o[ ve uo e A]*]8 HE+U u'!u «fcanomitfe &eE publicg yenant dans les
Ude * v o[ ¢S % « E rgodepuis/lés amnées 1920Architectes et scénographes
travaillent en collaboration étroite avec les conservateurs et les directeurs des museées, ils
}v }JA v pv upe A UHOS3]%0 * % ES V ]E « [USE e ]
quelque sorte les Z (¢ [}E Z *SE X /0 % ES] ]% VS e }veposS S]}v
% ES]E [HV %o E}PE uu (Jv] o %opes *}puA v3 % E o ]JE 3]}V
SIus }v <p]% SU % E(}]*U 00 [uVv upe }JPE %Z U A}E
%o E }V]e MI}UE [ZH] O %o % E} Z [ }}v %S]}vX e % E}PE u
les orientations politiques, sociales, sociétales, culturelles et scientifiques, spatiales et de
médiation.

La premiére question & se poser est : pour quel public 0 A ]Jo V[ *3 % * 0o ulu e
upe « SE}PA ve pv  AlJoo }pu pv AJoo P U <[]Jo [ P]§ [pV u
agrandir. La dimension tangible est tres importante, mais surtout, pour qui terfa® Quel

que soit le public accueilli, ce sonffie < !SE « Zpu Jve <p] }vsU S}us [ }E U
physiques et physiologiques a satisfaire. Notre cerveau archaique est le premier a vérifier

<u S}ps A ] vU <pu[]on\ip qui % entder par la portéeX [ S 0o % E u] E
<u *8]}v <e[pose en pratiquant une architecture : sj@isen situation de confort

%o ZCe]l<u U % ZCe]}o}P]<u U %C Z}0o}P]lcp M Ve uvSygde U [ 8
%o 0opeU O §lu vs 3§ HU Jo % ES] ]%o o[ ¢al cela sighifipy o[ ¢
en creux, que beaucoup de gens ont travaillé pour créer un environnement favorable a notre

70 Rispal, A,h dZ Z E]vP Dpe pu[U E A WE}%}* o (}JE v /v ous]A Dpe pu iU Jv dJu}szc
Museology & Values. Art and HumBignity in the 21st Centurrepols Publishers, 2020.

"1 Philippe Lombardo, Loup Wolff, €inquante ans de pratiques culturelles en Franc€l9732018), Ministére de la

Culture, https://ressources.arsudegionsud.com/GEIDEFile/€20
2_Cinquante_ans_depratiques_culturelles_en_France.pdf?Archive=190135791831&File=ce_2020_2_cinquante_ans_de_
pratiques_culturelles_en_France_pdf
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Musée Dobrée a Nantedes tables de médiation permettent aux visiteurs de se poser deapuehsalle.
@Ateliers Adeline RispalAtelier Novembre Crédits Luc Boegly

% V}IH]ee u V83X ~] o[ p]Jo % Zpu]JvU Z o pE pAEU ] VA Joo

SvE § viue JHAE]IE <p of[}v A } ieXp€EiAEX de}u u v
E v }JvVEE U 85 JpA ESHE 5 (}Jv uvd o W ] o[}Jv EE]A §
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> (E€o0 e e VIPE %Z * v[ S }v aléeredes sognagraghies dii guident

0 ¢ A]e]8 pE+ [pV %}]VE MV %}]vs U }EE *%}v vsS upAk
scientifique, mais aussi de rechercher le métalangagar essence non verbalqui va

}jvv E H ¢ ve U % E }pE-U itior. €&imétalangadeAdiopermettre aux

gens depercevoir tintuitivement - ¢ 0 of A% }]S]}vU }v *[ %o %0 E } %o
%O}IJ.CE %O}HA}]CE '[ %O%OGE}%OCE] CE-|a,'0'UVI%’oaCEa c%mbi;&é/donéla dvs E
connaissances, voire a des savoirs.ve UV UM® [ ESU }u  Vve UV UMe® °} ]

scénographie ne sera pas congcue de la méme maniére que dans un museée sur la guerre ou
MV UM [ ESe 8§ SE ]S]}ve %o}%oppo |E X

Publics individuels, publics collectifs, publics agés, publics enfargs termes
E (0 3v3 uo 0o }Ju%o /£]S § o[puv] 18 Z <p Ale]l8 upe
holistique donc différente, y compris pour une méme personmmus nNe sommes pas
SIui}pE+ Vve 0 u'u ;808s pereésdlrs|des choses differestet differemment
selon la visite.

Pour construire ces projets, nous nous plagons toujours dans la peau de différents

profils de visiteurs non catégorisés, tous ayan®  *}]Jve <pu] & o A v3§ ol & Z]§ §
la dimension physique et physiologigu du bienétre. Cela comprend ldempérature
u] vs U o <«u 0]S8 o[ H ]JoU O Oopu] & U o (]8 % }UAY}

autonome. Lasignalétigue A] v8§ & v(}E &E o[}E] v§ §]}vX > EA pe E
Ve 0O %o ule pPIEEZ]E 6uE affgrdanttd  fa«dre ne suggere pas a
*}v ps]o]e §$ uE -<}v u} [ue P U 0o <]Pv 0 S]«pu % }uE EE€0
signalétique restera toujours une architecture lisible, avec des parcours et une organisation
spatiao  p e+ EA] e Ale]8 HE+*X [*83 0 <up o SE AJo =+ E Z]:
% Eu S %0te (E O ¢ }vv e o o 0 % E SJ<php M upe X [ 8 [
E v}A §]}vU }T o - }JVSE ]vS o [ *% <« & v va&ionkdeE (}]-° ]
cheminements clairs, sur tous les niveaux, sans impasses 1uiesis.

Tout ce quireléve du tangible estessentidl S o (]S Hee] % ES] ML e Ve
}vv U *]PvX Ypu v }v }v }]8S ol £5 ve]}v [pvcompiamdreS v ] vU
o[Z]*S}]CE H 0] HU *}v Jve E]% S]dans laville] ddnssig]qHartier} 1l faut
% ve E 0 uvVv] @ }v3 o[ £S5 ve]}v A « PE ((E Z Eu}v] pe u
signifiante v méme si le style peut étre en opposition.
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Concours pour la rénovation du musée gabbnain de SRomainen-Gal: une scénographie decare.
Crédits: Ateliers Adeline RispalNCA

Tous cegnétalangages<t  o[}v S]ee Ve 0 *}]Vv %% }ES pn e]PVU <
o[}E & ol E Z]§ SuCE U 0 * VIPE %Z] U O opu] E U
sens et produisent de la beautd4 Kv % Eo *}pA v 0 TR e "HAC

ol E Z]S SuE S 0 ¢ V}PE %Z] %o}ee VS pHecsfecpmue Ju ve]lv
comme telle, et cette dimension artistiqu®ntribue, elle aussi, au bieBtre. Nous sommes
ve o[uv]A E+ u X [ 8 <u o[}v Ju p uieu andhywne % « 'S E

}H %o E u vS (}v S]}vv oU u ]- Ve UV * %o Z EP [Z]*S}]E U
( AYE]s o[u EP v e 0] veU o[]JvS oo0]P Vv v Y § O V}pds
hv Su E vVvsS uv v VvVPo § EE o fpillediro montré JHlele o [

patrimoine contribuait au bierétre des individus

Il est par ailleurs tres important quies gens se sentent en sécuritda qualité de
o[] ] EU o opu] EE v SHE oo U o }JVSEE€o0 oJu S]«pu HE o X
¢ }o}P]J<p U 0 ¢ A]e]8 pE+ }v3 P o u v «}]v e VE]E g 0 ¢ L
cette voie. Tout cela concourt & créer un sentiment de sécurité.

Beaucoup de personnes ne se sentent pas légitimes a entrer dans un musée. Il faut
comprendre cette diftulté & se donner le droit deecevoir o + “pAE «cOncesme
beaucoup plus de monde que les situations de handicapE 00 % E}A] v8 [uv (
élitismev }ve3Eu]S =« o[ }o § 3}usv gl qoijwuit de la Agsestime de
S0i. Or,d o ¢S]u °}] tudS@ JuypsS]ivv oX /o {[RUS}I BV E pv
ES ]Jv (ulo] EIX "Ao o] HEvSe *}vd VSIUE  ["HAE « [ ESU
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cette familiarité des le plus jeune ége }uu [ *S O . v e milides sbeiaux
economiques et dans certains pays, la question de la fréquentation des musées se pose alors
SE ¢« ]J(( E uu vSU 0 *» P ve «[C EV VS ] V %OH* V SUE 00 U VSX

MSE ( S WE [VP P uvd =« Al]e]8 HE*U 0 %}e++] ]0]3 [

gratuits pour y passer un moment informel. Pour cela, il est importdntA}]E ¢ *+%
[ W ]Jo A kérsedouane,dans lesquels il est possible de pratiquer des activités
v ]S vS pv o] &ES [ S]}vX /o <8 u ]JvsS v néBovtiohsXeeve o U
réserverdes espaces destinés a accueillir ces actiyitéa alors de réduire les espaces
[ A% }e]S]}V %o}U@E 0 % EU SSE X d}usS o ¢ <y *S]}ve ¢}vsS pee]

0 ¢ VIPE %Z] U o[ o ]JE P U o s }eollectiohs <oCE & Hphv
%}*]8]}vv u v38 EP}viu]cp O[THAE % E E %%} ES P A]e]s
ve o ulv (E SHUE <«<g VIHe }VvV Jeelve HIIUE [Zu]X

Juu o[ £ u%o P W o ] ddl[C} o % PWS @E WE  « -olieflatop E »
desusagers Vve pV % E }pEe <p] 0 ¢ u v [ }us EU }us & <
font ressentir, a pouvoir mettre des mots sur cela est crucial] S o0 0 S}us
apprentissagev ou réapprentissagev de la visite au musée, de la rencontreeavies
"UAE X
hv v( vS$ SE}]s Vve Ve pv upe A SE e v SuE oo u vs E P E
o] ee]v EU ]Jo 8§ % @on {]¢vSHEIWE E |E <u] op] %o "SU

Jv8 8§ ¢ poS e <pu] O[ VESIUE VO[FEPoAM]IE oV€E u v3X ES v
en grandissant, continuent a faire cela, mais ils sont assez peu nombreux.

La NASA a mené une étude visant a chercher des profils créatifs pour renouveler les facons

de penser de ses ingénieurs. Un questionnairps §E] U i iii v] %U V[ & Ao
% de profils créatifs. La NASA a alors décidé de financer une nouvelle étude, en adaptant ce
méme questionnaire a différents ages : enfants de 3 ans, puis 12 ans, 15 ans, 30 ans, etc.

A 3 ans, il y avait 97 % gwofils créatifs, a 35 ans, seulement 3 %.

> e o ] v e o[ MK S]}v %o E}%o}e VS HIIPE [ZM] UV  %o%o E} Z

naturelle dans les musées | %o % E v & WA P ve -méres}et® d&zangerddans

leur propre cheminemeniX [ le $6le des musées de proner cette horizontalidomme

% usS o (J& o W o ]- d}IC}X [ *8 ]Jve] <p 0 ¢ Jv JA] pe }ves:
q o[}v %0 %0 00 o[]v ]JA] p 8]}vX [ S PE Vv |]EGU - *SCE

intellectuellement pair devenir un citoyen épanoui dans un biétie émotionnel. Un

1S}1C v (}v S]}vv oU % o SEIPUA E « %0 Ve 0 ¢} ] S U %

<u[]o Ju § <u] o[ v E X

Z <p "HAE Ap U Z«uy E% E] v ES]+53<p  PUINUEU  o3ve
connaissances, a son histoire, a ce qui lui fait du bien. 1l peut en parler, il peut échanger avec
0O°* USE X [*S 0 o0 X

A[lo C A ]88 pv  Z}e (1€ Ve S}ue 0 ¢ upge elthamos E ]S pv =+ o
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La notion de gratuitédu muséeest également intéressante car elle agit sur la porosité du

musée avec la société. Les visiteurs peuvent venir, revenir, rester uneheend, repartir,

revenir avec des proches, leurs enfants ou seuls, pour voir une salle ou un objet, comme le

font les visiteurs du Musée savoisien & Chambéry depuis 2023.0] 1 }T o[}V % u3 A v
vivre dans des espaces ouverts a toutes sortes de pratiqeesvecune multiplication des

moments de gratuité «] o P@E Sp]S 3}3 0 V[ *3 % ¢ véhheuR deo U %o C
'[%o%oCE}%oGE] E o upe X

[ 8 v A v v$ ulJoo ( }ve W upe g 0O e P ve <[ %o % E}% E
maniére. A ce momenta, la question du jugement ne se pose plus. On ne va plus au musée
que pour vivre une expérience exceptionnelle,isnan y va comme on irait a la bibliothéque.
La bibliothéque est un exemple remarquable : elle est gratuite, on entre, on lit, on y
découvre mille activités, elle est proche de chez ndid$ 500 bibliotheques contre 1200
musées) On réve que le musée deviaee aussi accessible.
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Juliette Barthélémy
Directrice de la médiation culturelle, Musée du Louvre-Lens

Marion Boutellier
Responsable du service des publics, Musée Fabre

Elsa Decaudin
Chorégraphe, PULX (pulx.org)

Manon Gaquerel
Médiatrice culturelle, Musée Henri-Martin, Cahors

Modérateurs: ClaraAthenaise LELANDAIS/Aaster 2 Mention Patrimoine et Musées
Parcours Valorisation et Médiation des PatrimoiretsMarie TAVANT Master 2 Mention
Patrimoine et Musées Parcours Collections et Musées d'Art et d'Histomesersité Paul
Valéry Montpellier 3

Comment les musées peuvetils repenser leurs pratigues de médiation afin

de prendre en compte la diversité des publics, en intégrant des appraectie

care et de cure,et en permettant a tous les visiteurs de beénéficier
[ £% E] v o VE] Z]ee v ¢ 3§ ]v ope]A «®M

Goncretement, quels dispositifs et quelles stratégies de -construction
peuvent étre mis en place pour rendre la médiation plus sensiblet quelles
compéten@s spécifigues sont nécessaires pour les meédiateurs afin de
E %}v E e Vi HWAE®M

Marion Boutellier : Depuis longtemps, au Musée Fabre, nous prenons en compte la
spécificité de chaque public, de chaque visiteur et menons des projets-eanstruction
aA pv SE AJo [ ZVP e A 0 % ESVI]E X * %E} S o[]ve
cureet decare parfois méme de thérapie. *}vsS ¢ % E}i S o}vPe u SSE Vv 7|
nécessitent un comité de pilotage, des phases de réflexion, des tlest€changes avec des
S§Z (E %o HUS X /0o oZ E e+ VS e PE}IU% ¢ % E(}]s SE » E <8

§§ E o0]3 § EE ]v uv L JU% [JVA e8]ee u v3 0 %
des équipesCes expériences menées au musée necement pas uniquement des publics

v ¢]Su S]}v Z V] % }u S8 JvSe % SZ}0}P] U 00 ¢ o[ E e
de publics, comme ceux de la petite enfance.
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Les expériences que nous avons menées au musée ont profondéraestormé notre
maniere de concevoir la médiatianNous prenons désormais beaucoup plus en compte le
corpsdu visiteur, sasensorialit¢ sesémotions et sonimaginaire Ce sont legjuatre piliers
principauxque nous avons définis dans notyeoupe de travail sur la médiaon sensible au
sein du groupe €{KNcomi ~PE}pu% []vS E!S "% ] o o[/ KD * X

S[vi g 8 HI}UE[[ZF]se E pv %op d] foput AJEE <p * %o E}i ¢
« spécifiques » restent anecdotiques. Car les réponses apportées paixemntilisées pour

o[ WM ]daous les visiteurs etles médiations dites « traditionnelles » peuvent étre
transformées adaptées a tous,décloisonnées sur des formats plus ouvertde suis

favorable a cette logique de@écloisonnement des publicanéme«] [ S pv Z}]A % }0]5]«
car cela ouvre a dedialogues nouveauxPar exemple, lorsque nous avons crégdderie

tactile, nous avons travaillé avec Laure Olivés, qui a été notre référente et nous a conseillé

tout au long de la mise en place du projeaure, qui est aveugle, a été embauchée au sein

du musée pendant neuf mois« Elle a été nos yeuxet cette inversion des roles a été trés

fote @& Vv}ge V}ige c}luu ¢ VIMEE]" <u[ 00 V}ipue %0 %0} ES L
passage et son travail s médiation ont laissé une véritable empreinte au sein de notre

équipe.

>[ vi pU *}EU JeU eS8 S} Z E o eAile]Sippofoshr d€molveddE i
formats plus sensibleX hv e PE V * 0 }ve * %ecEdgivestpas $stept[] O °
ve O[]vS]u]s [UV % mdiS VPEB (B4%E& o[ ve u o, permeftaniidéoo

partager nos pratiques et de concevoir ensemblendaveaux formats
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Crédits: Marion Boutellier



Au musée Fabre, nous avons par exemple crédigpositif appelé« >[/veS vS e»we] 0
des viges ouvertes a tous les visiteurs, organisées sous forme dewssites, parfois avec un
*}% ZE}0o}Pu Iu [ USE + Jvd EA v adaptd Désormpis, TEQS Des
groupes en visite guidée peuvent percevoir ce travail toutimesse t et découvrirune autre
approche de la médiation.

Manon Gaquerel Le musée HewD E3]v Z}YE. E}pA ES v 1i1iX /o [ P
UMV] ]% 0 <u] %0 V [uv Aloo T 111 Z ]S vSeX [ ¢S pv <SG
petite que le musée du Louwleens ou le msée Fabre a Montpellier. Le service des publics

*S  }u%o}-e [uv u ] SE] S]Supo J&E § [uvSi les préam@es A 0§
institutions peuvent mettre en place des dispositifs ambitieu, il est tout a fait possible de
faire des chosea plus pette échelle avec modestie mais efficacité.

Comment définir des médiations attentives, liées eare ou au cure par rapport aux
médiations traditionnellesM /o <[ P]§ v E 0]3 phijgsephid. BiEd stteatif aux

besoins spécifiques qui peuvers v (] ] & S}ue 0 ¢ Ale]S HEU V[ 5 %
supplémentaire : [ S pv % E]Vv 1% <u] }]1S Jv(pue & o vquaicesoit v}e %o
en visite, en atelier, ou dans la médiation écrite.

F ]Jo]s & o] *¢] ]0]8, de manjiergédedqotsonnée est crucial. On connait tous

les dispositifsFALQFacile & lire et & comprendre). A Cahors, le choix a été fait de proposer

des cartels FALCet non des livrets, pour éviter que les visiteurs aient a demander un
} MU vS <% ]J(]<n  ToJt le mohd& en se promenant dans le musée, peut donc

Cartel FALC, mséeHenriMartin. Crédits Manon Gaquerel
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A} E . e« }Jv8 vpe VvV 0 VP P eJu%o U «ve A}E ifes
% ES] po] E X o v (1] Hee] ] v e Al]*]S yE+ SE VP G
apprentissage de la leatet ou a des personnes fatiguées.

v

La prise en compte deo[ § S } Gdojsieuo est fondamentale. Nous accordonse
attention particuliere a la durée des visitesune heure étant la durée maximale de
concentration possible pour un adulte « ordinaire A Cahors, nous avons mis en place
chaque vendredi & midi « AJ]e]3§ ¢ [pv A@Eminutes (quidurent souvent une
demi-heure dans la pratiquemais cela reste une durée qui convient a tous).\@tes plus
courtes évitent aux visiteurs de se sengn difficulté, que ce soit en raison de la fatigue ou

[LV § u%e [ 8§83 vS]}vles]usjttuds sohpassisar nous demandons désormais a
tout le monde de prendre un tabouret. Ainsi, ce ne sont pas uniquement les personnes les
plus fragilest pour quelque raison que ce sott<pu] }]JA v3 }e E u v (Etoute[ e+ }]E
0O u}v % HUS e[ ¢ }]E <[]0 O *]J& X /o Vv[C % ¢ [} o]P S]}vlL
renverser une logique discriminanteen transformant ce qui pourrait étre percu commenu
besoin spécifique emorme collective

Je pense que, comme médiateurs, et particulierement dans certaines équipes comme celle
de Cahors, on peut étr¢ vA]S e A V]E o+ P E v§- 3% }o}P] of
faire référence a Yves Citton etos ouvrage >[ }o0}P] o[ ,3h lien] hvec les
JuuJee JE o [ £%}]53]}vU 0 ¢ }ve (Edht én pitEteridcassaire@este]} v X
vigilants epE o ( ]85 <«u[pde dippdsitids }gtSde médiationsécrites ou humaines,
peuvent nuie a o & v }vsSE ]E S8 A: onopeut "gal€E en mémoireel
célébre adage du XXe siécle selon lequielss is more». Peutétre fautil savoirrevenir a
u}]veu < U pag forc®ment le plus facile.

Par ailleursheaucoup deprincipes dela permaculturepeuvent e[ %o % 0]<u E o u ] s8]}
muséale. Rr exemple intégrer plutét que sépareiou encorevaloriser la diversité Ce sont
* %o E]V ]% ¢ <iu O}V % US SE VveUo}e E ve ] Vv <« }u]v U C

simple énoncé permet [Ju P]Jv E }uu vS o+ }v € §] E Ve V}e % E §

[ A}pEvVS vs]}v [ISE 335 v3]( A&, maidhussi deopropdsep uaccueil
décloisonné quine stigmatise pades personnes concernégequi les resociabiliseméme si
parfois les besoins spécifiques sdrgs particulierset ne se prétent pas a une intégration
globale Beaucoup de personnes ont simplement besbet envie t de retrouver uneforme
de socialité.
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Visite "Midi Muge", muséeHenriMartin. Crédits Manon Gaquerel

Marion Boutellier: En 2021, nos avons mené une grande étude des publics qui a montré

gue passer par degroupesrelais (norinstitutionnels, associatifs, militants) nous permettait

de construiredes formats nouveauxde réinventer nos approcheX D ]e WHi}pE [ZH]U I
sent aussi une vohté de la part des visiteursle renouer avec des dispositifs plus globaux

les visiteurs exprimentun ¢]& [!SCE ve U O

Juliette Barthélémy. ¢ % E} %o} *HE 0 % Eu PMOSUE (}VvS Z} v
Guillaume Désangeau Palais de Tokysur la permaculture culturell€. Parmi ce qui a été
18 %0 E uu vsuU e /A u%o0 ¢ }v (E S o[]ooefiievi8isSeaE ¢« ] vU

0 % E}o U 0 % (ESGRIir€E Uéo [sodligaitiainsi que dare consistait a
% E v E e<}]arolgdv %o S}uS <u] 8 u}vSE }u }veSEH]S A o
pas que des dispositifsare ou cure un comportement care est également a adopter au

sein des musees

72 nttps://admin.palaisdetokyo.com/wggontent/uploads/2022/11/Petittraite-de-permaculture
institutionnelle.pdf
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E}ue v[ A}ve % « Vv }E mis€E duhoiivredenset sa Galerie du Temsg: le

S]u vSU }veSEWMU]S Vv T1iITU 8 ¢]Spu 4 "pEO[NV] W ] EE® G ul)
(}ee o u]jv X >[ €& Z]S SUE & ZetkEed concuepdHr ue %pasE v
intimider : on peut y entresans Iprouver le sentiment qu& ce muséev| ¢S % * % }UE u}] il
méme sicela nfbolit pas toutes les barriéres cela reste un musée et peut toujours
impressionner.

Cette' 0 E] M d u%e CE *+ u o 1Al "HAE  Jeep s <+ }oo 3]}ve p
rouvert en décembre 2024t dans ce cadrdous les dispositifs de médiation ont été

réécritsU \appliyant sur les expérimentations menées ces derniéres années, notamment

autour du care et du cure >[] * § cegl pratiques particuliéres infusent» dans les

dispositifs pour tous Une méthodologie spécifiquea été mise en place pour la réécriture

des cartels, et nous espérons organiser prochainementjonmée professionnellepour la

partager.

> % E]V ] %o S ]S npi¢tBdde] dedEacpnstruction des outils de médiatioren
interrogeant les publics Chaque cartel est élaboré en consultant un groupe de travail
composé [ne grande diversité de publicenfants, adultes, publics érudits ou non, agés

}u vivU v ¢]Su S]}v Z Vv ] o e v}ivYeX] ] grdpde équipe de
médiation, ce qui permet ce type de démarche (nous av80spersonnes danso [ <] %o
u ] 8]}vU €& (o § [uv Z}]1A %suo(steaitoird t@&sSagpapur(Et sinistré
économiquement et socialement).

Atelier danse pour langparation des cartels dasésde la Galerie du temp&ouvrelLens 2024
Crédits@gunillalapointe
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WIHE Z <p inpddEuxitartels
- un cartel développé classique, coécrit par la conservation et la médiation.
- un seconccartel, que nous appelonsartel graphique

Ce deuxieme cartel peut prendre plusieurs formes :
- illustration }u% Pv ihuitation a réfléchir, a regarder, abserver,
- proposition plus active par exemple invitation a@anser (certains cartels ont été
créés avec un danseur),
-ouencoreuneu]s v A] v % }]vSe []agedmnintiulé.u o

d}us o[]vs E!S SRS nouk n& déctdongas du contenu dwsecond cartel
Le butest avant tout de proposeun autre point de vue¢ méme si ce point de vue peut étre

Jee}v VEX W E &£ u%o0 U % }puE tuwm sdrpobltEge de @eanstiplusieurs
pistes cohabitaient : parler de la matiérde la technique, des rites funéraires, etc., mais le
groupe a souhaité parler de féminisme. Nous avons accepté queghbrd offert par ce
second cartel soit celui du group travers le prisme choisi, ie féminisme.Nous sommes
ici surle sens profo ducare: % @& v (E <}]v [uet pé& s€dlpmebEcouter. Car
écouterU [ 8§ vS v E Emendr@]d o6 Jvs PE & <cpllved®pufE Sve 0
dispositifs en acceptant des regards différentparfois dissonants et en les donnant aoir
au reste du public

Exemplsde cartef: carteldansé a gauche et cartel illustré a drait8alerie du Temps Louvtens 2024
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Marion Boutellier: >[ &]$ vaste gujetpour beaucoup de structures. En 2021, le service des
publics duD p e & & MU O0[}%0 %} ESHUV]S E & cautels/dgnsibléds} ve %o %o
>[} i :roposer un aute point de vueet surtoutinviter les visiteurs a regarder autremente
livre La Cérémonie dregard de VéroniqueAntoine Andersera été uneréférence fondatricedans
cette démarchepour ne plus aborder les publics uniquement par lewspécificités physjues mais
*[Jvedo ] E E [ USE - (}E Wrraufrevciiveagé¢ nspirantes intelligences multiplede
HowardGardnerU v}pe ] Ju% E v E }uu vS Z pv [ VSE V}Ipe % S
](( & vSe S3C% °+ [tIvwdsicale] Beierfiique, visuelle, etcla meilleure approchene serait
elle pas de poposer une palette de médiations correspondant a ces différentes formes
[JvS oo0]Plutdt due de catégoriser par besoins ou limitatiors

Estce que la formation des médiateurs estracturée pour les préparer a
travailler  efficacement dans le cadre de vos actions ?
Et quelles compétences spécifigues vous semblent essentielles pour répondre
a ces problématiques deareet decure?

Marion Boutellier : v § v3 <pu[]Jvd EA v v8 W wrd ¥E Oo[/EW ~/ve3]Sus
du Patrimoine), je constate un nouveau paradigme en termes de médidtmmédiation
5 U}pA v§ E vipge <}luu o ve O[Zpu JvX & o[Zpes]v A}o
guestionnements aussi.Cela recoupe les grandes quesis de société, telle que la
Ju vel}v Jv opue]A U u ]Je Jo v[ £]*8 % * v }E U u}v  veU A
vi pEX > u ] S]}vU [ 8 pHee] uv u v] E E % ve E v}e u §]

Il'y a évidemment lformation initiale des médiateurst souwent tres théoriquet mais aussi

la pratique, essentielle, ainsi que les(« po3 o FEE}IEcu[}v « E SE}IPA

u ] 8 HWE+U }v}e EA ¢}pA vi pv PE vV =+ ve]]Jo]8U =« Z VP -
% ES P }ve ¢ VSE - []vSy@ine véritabjen€xessité a se remettre sans

cesse en questioX Vv § v «pu E *%}ve o0 impliqud &gdementode savoir

instaurer des moments deréflexion sur ses propres pratiques @ller voir ce qui se fait

ailleurs, dadopter une attitudeproactive, par exemple en initiant des projets de recherche

action ou en faisant intervenir des intervenamtgérieurs.

Nous avons, par exemple, accueilli une professeure de yoga lors de notre derniere formation

[ <uM]% X 00 V}ipe e ve[ 8]0« C}P <8 o uv] & }vS ]Jo % uS
0}E+s + A]e]8 « Pu] X E}pue Al}ve Jve] % E]e }ve ]V <<pu U %ZCQ
heure et demie est difficilement soutenable. Dés lors, comment redonner aux visiteurs un
peu de respiratia, de rythme ? Comment se recentrer au milieu de la visite ? Elle nous a
%o E}%}e U VSE HSE U o0 u} o SE ¢ JveXko]E VS ol E E W

/lo Al]*SU ]Jv vsSv puU e oJu]s « W 0 E <p] S 4 S U%oeU
S E] uE+ § e U}C ve (Jv ouJEXE /ove][ PUSE ¢ ]* |%0]v ¢ §
des espaces de questionnement.
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Concernantla formation initiale des étudiants, il faut revoir la médiation dans une
perspective non descendantece dont nous smmes aujour hui pleinement conscients

Il faut peutétre repenser aussi léerme méme de «médiation ». Son étymologie renvoie a

o[] [h 1§E pXuKo] A< *}pA v % 3]5 « Z u W o["WAE U
médiateur entre les deux. Or, étr @ u]Jo] pU [ 8§ pee] (JE } S o0 -U EE (
étre sommemous plutbt des passeursceux qui rendent possible la rencontre entre un
Jv ] Alp 8 pv "HMAE X u e C uEU O u ]38 uE SE A G o0 A]
a été suffisuu v8 }us]oo U e}us vp U u]je v }v(] v U o}E-U pv i
besoin de nous.

Nvo o[ S u}]U 1116 ~ 1% }*]15]185%dVE&E 00 Ajd3 JUE[0IZ Ju E-
Crédits: lranNoél Roques

Juliette Barthélémy: Il y a aussi la question dronfort. On attend souvent du médiateur

<u[]o ¢}]8S pv eGdlSau suidsel %o O [ %S E Slien muteo L O]
circonstances. Mais une médiatiore peut pas étre réussisi le médiateur est dans une

% }*]181}v []v }IV(JESX 3§ Jv }IV(}ES % ps A VIEU % E £ u%o U
de spécificités qui sordifficiles a gérer Veiller au confort du médiateutd [ S }v  pee]
garantir la qualité de la médiation.
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Marion Boutellier: De notre c6té, au sein du service médiation, nous avons mis en place

une charte de bonnes pratiquegpour accompagner nos foats de meédiation, notamment

« Or[stant sensible». Nous nous sommes questionnés en équipe pour déterniegepoints
essentiels%o } U E <pu[pv u ] S]}v h JvesS vS ¢ ve] 0 i ¢}]S E pee] X

Et cela commence des|[ | ¢amment accueillet-on le visiteur 2Lui propose-on de

%}e E *}v u v UtMV>[]V[AIS }]Et-Mv &pus ]S upuv oJu 8 [ }us
Dans cette charte, nous nous interrogeons ausslesilieu choisipour la médiation.

Il y a aussi lbien-étre du médiateur<u[}v <[ v P eBpecteEpar exemple, un médiateur

ne doit pas enchaineun «instant sensible » a 11h juste aprés une visite scolaire a 10h. Un
temps de transitionest indispensable pour que la médiation puisse étre pleinement investie.
Nous avons donc créé urggille de criteres une checklist, avec des questions telles que
«Est «<p i[] & v }JVSE oOop]wBSKEAw Vvi§ M} }JveSEu]S 0 ¢ v A
faconacequeo ["HAE E 3 ?p " ]WSE& v V[ %constdite, Je risque est

que la séance, de yoga par exemple, devienne simplemmeatséance de yogeomme dans

une salle de sport sans permettr@ & v }vSE A . Catfg gril€Eest donc

(}Jv. uvs o v <u[ oo *SEWM SPE VISE u & Z S}UE. vV 0 Jeeo V
La grille est revue régulierement s'il y a des besoins d'adaptation.

Depuis le début de nos échanges, vous avez évoqué a plusieurs reprises la
maniere dont les approches du care et du cure transforment la relation entre
le museée, ses publics et les mediateurs.
Dans un contexte ou le meétier de médiateur reste souvent précaire et
insuffisamment reconnu, comment ces notions peuveelles étre
concrétement intégrées au sein des équipes, dans leur fonctionnement
quotidien et leurs modes de collaboration ?

MSE u vs ]JSU }uu vs ( |]E v «}ES <« yqui SS vsS]}
o[ /E % E]Ju ve 0 u ] 38]}v A e[pv %M o]pe-] Ve 0O
dynamique interne des institutions muséales ?

Juliette Barthélémy. Pour que tout se déroule au mieuik,est nécessaire de disposer de
moyens et de temps suffisants pour mettre en place ces actions.

D ]Je Jo v <[ PJiddd&trialisgh la médiation. Nous devons conserver des « fonds de
commerce > par exemple, les visites plus classiques, assurées pguildssconférenciers,

destinées au public touristique.o [ P]S (JE&uU S [puv Z pE S ul] U o v
pour les visiteurs de passage et désormais bien établis.
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Se pose égalemeta question des publics scolaires[ *S pv  (}Eu ruatt¢ndug

Ve uv o] U }juu o VESE U «u] - et dd3épdndreEa deg Axigesces de
fréquentationX /o ( ps !SCE v u ucE [ K ]Joo]CE MEUBG} U <u !
fréquentation ne doit pas diminueOr, si nous développonsednombreux ateliers qui ne
S}IH Z VS <d <l O<H ¢ % E-}vv wune inbnction Chheradictoire apparait : il
[ P]S o (}]- (]E AV]E Y %pu o] U u} €& sl & o HO
auditoire, et, simultanément, de proposer decHdons sur mesure.

Lorsque j'étais au Palais des Beduts de Lille, nous avons développé a partir de 2012 des

%o E}i S WS} pudBérapiep uEaht pris de I'ampleur avec lintégration d'une-art
thérapeute au sein des équipes. Nous avions signécongention entre le CHU de Lille et le

Palais des BeauXrts, ce qui donnait une amplitude, avec une augmentation des heures et

une multiplication des interventiondMais J|o ¢[ PJee ]S -34  WFdJ |E*S [V

pratique tres confidentielle, ¥v ‘UE o }veSEWM S]}v [HV % E}IPE uu %o
mesurev ¢ ve U UV %o}ee] ]O]S H% 0] §]}ddnsiédiedu]pv ve[ A]I3g
jamais de base réellement reproductible pour [ USE - Al+]8 HE X
Il faut donc, a chaque fois, recrédrreconstruire quelque chose décifiquepour ce public

spécifiqueX > EJ]e<p » E ]85 0} E- A}Jpuol}]E o EP]JE A& <+]Au v
des groupes de plusenplusgrandes [ }E SE}]*U %op]e <pu SE U A}JE ]Jve %
sommes res vigilants et avongeillé a conservece microcosme, méme si, par la suite,

o[ ve uo SS A% E] vV J((pe U % E}(]S vS S}Hue 0 ¢ %ol
de veiller dréserver le caractére intimiste de ces actions.

Marion Boutellier: Peutétre fautil aussi penser aux équipes. Certains médiateurs ne se
reconnaissent pas dans cette vision du métier et ont des difficultés a appréhender leur
ulJee]}v SE A E- % E]eu X [ *SU i %o Qertdihspwédigeurs $8 S @
considerent encore comme guides conférenciers avec une vision traditionnelle du métier, ce

que nous devons respecter.

Manon Gagquerel :On pourraitcompléter ce qui a déja été dit a propos de la formation et

des compétences des médiateurs. Nous constatdasplus en plus qu'au moment du
recrutement, les connaissances scientifiques restent bien sir importantes, notamment la
formation en histoire de l'art. Mais en réalité, chaque collection et chaque exposition va
nécessiter un travail de fond qui peut devéi ee] O Stue v 18]1tv |
investissement suffisant v E A v Z U <u O}V % E Vv ]S Jvepu((]®s uu vs v
présent, c'est limportance duecrutement sur des savoirgtres, plus difficiles a faire

évoluer une fois le recrutement effet

Si dans tous les métiers, les savilS E ¢ *}vS Ju%}ES vSeU [ ¢S Vv }JE %O
médiation, ou nous attendons des médiateurs des qualités humaines qui vont participer a la
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relation avec les publics et a l'adaptabilité des médiateurs au nmbrde situations de
médiation.

AU Ve o[ ve uo U S}us - E}lpo SE ¢ ] vU Ve ES Jv o -
0—]vsS 00]P v u}$]l}vv oo p u ] 8 uE GlcAn@st phs tdujthuirs/aur o

ces criteres que le recrutement a été pénsNous sommes de plus en plus enclans

privilégier les qualités humaines dans le cadre de nouveaux recrutemeatsétant peut

ISE u}]ve AE]JP v3e <puv3 UPAE }vV Jee v o puVv]A EC]S JE *» % E
gue nous sommes incapables de direayju vS§ [pv E EMS U VS <p o« E o0 }v
E%}e]S]}ve (ULSUE Y

Par ailleurs, se posa question de la précarité des emploi®ans beaucoup de lieux, les
médiateurs sont vacataires, trés souvent recrutés sur des cadres d'emploi avec peu de
reconnassance par rapport a la formation qui est la le@ncore beaucoup de lieux
recrutent les médiateurs sur des catégories & qui n'est pas en adéquation avec le niveau

= 0 % O0U% ES [uyuSeE MAZREe S O[MV * % E u] E- up
lequel les médiateurs sont recrutés en catégorieXxA/o [ P]S [uv Z)}3 diretdigro]S] <
considere que les médiateurs sont des agents dont la formation longue et l'expertise
scientifique doivent étre entendues au méme titre que celles des autnesnbres de
I'équipe. Il est important de le souligner, puisque chaque lieu peut présenter des conditions

E EpS uvd J(( E v8 X 0 V[ U%! Z % * 0 %E v A
demeure une réalité importante de ce métier). Ce point souléye]oo PE+* 0 <«u *S]}v
(JEuU 3]1}vU %o p]e<pu[ A « JVvSE §- JWES HE U of . 0

Al v8 o}E- ]((] Jo o[ %% UC E HWE o0 u v3 *pE « « }oo Py

pourtant étre précieuse pour le public.

Pa ailleurs, il seraibénéfiqgue que tous les agents du muséagents d'entretien, agents

techniques, etc.puissent suivre les médiations proposées au musé&ar ces agents font

aussi partie des publics auguel nous nous adressons. Dans une dimensioivanetude

careU [ S < Vipe %} %d}ey8e poUpe Z}E-U *}]S <p[]oe «}
e u ] S]}ve *S]v S]J}v H PE v % 0] U *}]S <u[]oe e¢]eS vS§

sont exclusivement dédiés (et dupliqués de médiations pségs au grand public). Si nous

parlons d'inclusion, il est essentiel geendre en compte nos collégues qui sont parfois

insuffisamment associés a une dynamique global®ans cette optique, nous avons par

exemple proposé un atelier cyanotype, un atelier gtatique artistique, ouvert a tous les

agents, tous métiers confondus. Il est évident qpee P vSe [ un JoU [ vSE §] \

§ Zv]<p }Iu%E vv vS u] pAE£ o Cv u]J<pg M O] KL Ve O <pg O ]Ooe S

fonteux-u'u « o[ A% E] v X
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Nous avons jusquela beaucoup parlé du biegtre, mais d'un point de vue
plutbét général. Vous travaillez également dans vos structures en lien direct
avec les professionnels de la santé. Quels exemples concrets de
collaborations interdisciplinaires entre profesonnels du soin et structures
museéales pourriez/ous évoquer? Et comment ce genre de partenariats se
préparentils et se mettent en place ?

Juliette Barthélémy. La collaboration entre le Louvreens et AHNAC (Association

Hospitaiére Nord Artois QGhiques) un ensemble de structures qui prennent soin de

personnes en situation de fragdiou de handicap mentapeut offrir une illustration de ce

type de projets Un partenariat a été signé entre nos deux structures, sur un principe assez

proche des prtenariats construits avec les structures hospitaliefés.sont des projets dont

la construction prend six a douze mois avant leur démarrBgs.rencontres préalables tres

régulieres avec les équipes constituent la premiere étape du travaih <[ P fdssurer,

tout autant les professionnels des musées que les professionnels hospitaliersfagteden

sorte que les territoires de chacun soient respectédNous délimitons cela a travers

différentes questionsW Y p[ -Aougeen commun ? Quels sont lebjectifs communs ?

Que cherchexous a faire avec votre groupePar exemple, un groupe d'adolescentes avec

des troubles de comportement alimentaire présentera des objectifs spécifiques en termes
& ]Jve ES]}vU —-]Ju P °}]U IV(ISVEUW PV Edh=S [} i S]1

de travail et invitons les structures hospitaliéres a venir sur sgieur nous rencontrer et

abolir les barrieresLa connaissance du lieu est primordigb®ur les visites ultérieures des

patients, mais aussi pour le permel soignant.

Apres avoir défini le rble et les territoires de chacun ainsi que les objectifs communs, nous

mettons en place des procédures, thématiques et médiums et définissons les formats
[IvE EA v¥isites guidées, visitesteliers, avec desmédiateurs ou des guides

conférenciers, visiteateliers en arthérapie avec des atthérapeutes formés (qui sont des

historiens de I'art formés en athérapie). Seuls les projets construits et suivis par un art

S§Z E % uS <}vs <p-tdrbpie Laft-tdEfapeute vise a la fois des objectifs
ES]*8]<p * 8 * V]S ]E «U 0}Ee+ <p[pv u ] 8 HE A %}uE-p]ACE

médecin visera des objectifs sanitaires. Il y a donc une distinction forte entre les deux dont

les patients sont irdrmés.

Ve O & o o[ ,E U o %&}i § S uneu procédure ng A
[ A op 8]}v Al upv PE} U2 paiients dut]été sélectionnés et répartis en deux
groupes pour déterminer la différence entre les patients suivant un atelienon. Ces deux
groupes ont été suivis pendant un an selon un principe tres simgéui de la «oue des
émotions», déja utilisé au Palais des Bedrts de Lille. Cette roue des émotions est
utilisée au début et a la fin de la séance, qui est etigpane visite et en partie une pratique
artistigue (qui peut avoir plusieurs formes telle que la lecture ou de I'écritlues) patients
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sont interrogés sur leur état émotionnel a l'arrivée dans le musée et leur état émotionnel a

o (]v o[. 3]JA]SI 8](¢ —-pV upe V[ S VS % ¢ 0 ¢ ulu « < (o}
Z}*%]5 0] EU[]o o C+PIE o % 18 o— 8]A]8 (ESE]3]«u u
émotionnel. Cela nous permeat'intégrer la parole et les retours des visiteuet de pouvoir

modifier le projet pour qu'il s'adapte au mieux aux objectifs fixés.

Marion Boutellier: De notre c6té au Musée Fabregtte roue des émotions a été présentée
a nos équipeset certains médiateurs nous ont indiqué leur impossibilité a recueillir les
émotions des visiteursvia cet outil: recueillir ce type de parole les mettait en difficulté en
tant que médiateur culturel.

Nous avons donc opté pour une autre solutide dispositif «Paysages et états d'ame

concu par Manon Gaquerel a I'époque ou elle ttaiediatrice au musée. La question

reposait surle «moi météorologique». Nous nous sommes en effet apercus que le public

était tres sensible & météo, miroir intime des émotions intérieuresConcretement, nous

présentonsdes cartes postales avec des tdé#s de paysages issus de nos collections

(paysages de tempétes, paysages trés lumineux...). En début de séance, nous demandons au

Al]1% nE Z}]*]E pv 3 ]Jo 8 on] u v }ve ¢[]O VA] % E
£ u%o U <[]o AHEpdrce qle dgst une tempéte et qu'il est tres sombre), sans

E vSE & ve 0-]vs§]u]s X o (]v e v U }v [ §§8 Z - A} GE
ulu S ]Jo S ¢[]o <}uZ ]3e pruncipe @b pfacKe de celui de la roue des

émotions, & permet de voir de quelle facon la séance a pu agir, mais en positionnant le

médiateur dans son rble de médiation, en partant du détail de tableau.

Nous avons par ailleurfait évaluer tous nos <4nstants sensibles X ]8}ve o0 & S}pE [W
des participates: « > ¢« "UAE ¢ u—}vd }E X : ep]e u}vs Ve 0 ¢« "HAC
plein de choses, plein d'émotions. J'ai réussi completement a me détendre. Je veux revenir. Je
me laisserai surprendre au prochain suje€ela nous permet de comprendre cdmen ces

§ U%* }VS %P "HAE EU uCe quiestéssaentieXa un moment ou l'institution

impose deux injonctions contradictoires, celle dare et celle de la fréquentation. Ces

études démontrentque I'effort fait pour accueillir le visiteur sur de formats spécifiques

est vraiment payantavec des résultats visibles noir sur blanc.
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De gauche a droite et de haut en bas :

Danse au Musée Fabrelispositif ULIS dieécole KUROSAWAévrier 2024. Créditd-abien Gautier

Danse au Musée Fabr&roupe d'Entraide MutuelleGEM Lessepdévrier 2024. CréditsJonathan Accardo
Projet Crous/Musée FabreEtudiants de Paul Valérganvier 2020. CréditdHsa Decaudin

Danse au Musée FabrALSH "les enfants d'Héléne" et GEM Lessdpsembre 2023. CréditsCyril Laucourrte

/o FAE]e*S [ USE « (}Eu < s intejdisTiplindres £pmme celle
développée par Elsa Decaudiohorégrapheau Musée Fabre.

Elsa Decaudin En tant que chrgraphe, je développe un projet au musée Fabre depuis

%0 0 | * il veU % E ¢ !SE %o °-° Ve %0 E * iA upe <« ~i[]Jvs @
dans 8 musées). Je suis medme la productrice de mes projetge cherche les fonds et
partenaires pour le fiancer et une fois le projet proposé au musée, je réfléchis avec les
services de médiation aux types de publics visés.

Pour les institutions culturelles, le but estdes & o] E 0] set e proposer

une approche sensible. De mon co6té, je dmer a savoicomment inviter a regarder

comment faire pour que le corps regargdeest comment le corps peut dialoguer avec les
"HAEXKe 38 %% E} Z o) Ve o3 [ U3 vE %oope Ju%}ES VS %o
trois ans en hodpital de jour en pédomhiatrie en tant qu'accompagnante extérieure
chorégraphesur des ateliers hebdomadairela seule autorité étre chorégraphe. Je ne fais
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pas de thérapie, je ne touche pas a la pathologie, ni a la question de I'apprentissage lorsque
je travaille avec deéducateurs ou des enseignants.

/o ul S % Ol V %o 0 [ravailker \avec des personnes en situation de
handicap psychique, neurologique ou physiqugue ce soitles enfants ou des adultet,

de maniére de plus en plus fréquenten décloisonmnt, c'esta-dire en constituant des
groupes mixtes s'ils en sont capables. Lesteliers refuge> sont uniquement pour un type

de public, et sont nécessaires pour donner plus de confiance a ces nouveaux danseurs qui
arrivent a prendre conscience de lepropre expression, de leurs propres gestes et de
restaurer ainsi une estime de soi suffisante pour établir un lien social avec un groupe plus

Ju%e}ES vSX <U] %o}uEE ]S E vV E %o}ee] 0 o[nS]o]e S]}v
pratique est le fait qu'isoit vraiment extraordinaire de pouvoir danser dans un lieu comme
HV upe U A vs « "UAE « 3§ ] o Mujs |68 arthstes n@dont pas de

thérapie. lls sont & avec leur seule autorité d'artistes et d'auteurs. Il est trés important de
sawir ou se situer par rapport aux personnes avec lesquelles on travaille.

Cette année, je suisrentréev (E ] v o}vPu y Dpe & E& USIUE [HV %o
« Emouvoir, gestes, regards, approche sensible au muséer lequel je travaille avec les
« EA] - u ] 8]}v ipgecp[ v TiT0X

Marion Boutellier :Dans notre collaboration avec Elsa Decaudin, il y a cette volonté de voir
comment nouer un travail de collaboration avec les équipes de médiation. Il y a en effet
toute la question du corps du visiir. Comment réintroduire le corps du visiteur dans le
museée? et celui du médiateuf Ce sont toutes ces questions qui nous traversent. Elsa
travaille avec le corps commematiere premiere» ce qui nous permet de nous interroger
sur la maniére dont leéquipes de médiation peuvent s'emparer de ces problématiques

En 2012, j'ai eu l'occasion de danser avec des enfants de moins de trois ans dans les salles du
upge U <M] u[ VvV}EU U VS %% E]e *HE 0 u S] E u ] $ uEX
suis as$* Avs pv "HAE S i[] 8 & i}]vS % E pv % 3513 (Joo -
a coté de moi. Nous avons eu un trés beau dialogue toutes les deux. Quand je suis sortie de

la séance, je me suis demandée comment ce moment particulier avait muniad@'était en

réalité lié ala place de mon corpdV i v— 3§ ] % e }écomme lgsA@diateurs le

sont souvent pour que la voix porte, pour étre face au visiteNgus étions cbte a cote,

ensemble etela a tout changé

Cela démontre a quel pat le corps permet de créer quelque chose d'horizontal. Par le
*Ju% o % }e]S]}vv u vSs v }E% e H ¢ ]v [UV PE}U% U }v %o
moins descendante, plus horizontale, plus dans le partage.
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Un mot de conclusion

Juliette Barthélémy. On ne peut conclure sans aborder la question méme de la sémantique
et de l'utilisation du vocabulairé\ partir de quel moment consideré-}v <pu o[}v o (E}]S
[} SE}C & SRS %0 Jauscotiefape» ? ICe néologisme comporte le mot

«musée», qui nous convient trés bien, mais aussi le maohérapie», qui nous interroge
davantage, car nous ne connaissons pas trop le sens du teth@apie» ici. Actuellement,

une réflexion porte sur la construction commune du musée de demain, qui setaspare,

§Z E % US]<u X D ]* %}pE& o[Z p&E U § Eu E *5 0 % E}% E]
C'est une question qui est trés ouvertd, peut-étre devraiton rester sur une qualification

[ §]A]8 <bien-étre » ou de «<mieux-étre » ?
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Charlotte Winling

Chargée de projets publics empéchés et éloignés de la culture, MO.CO. Montpellier
Contemporain

Delphine Houba

Echevine de la Culture de la Ville de Bruxelles depuis 2018 (Adjointe au Maire),
pJDOHPHQW DQFLHQQH 3UpVLGHQWH GX FRQVHLO GYDGPLQLVW

Emmanuelle Malhappe
3V\FKDQDO\WVWH DFFRPSDJQHPHQW GYDUWLVWHY GDQV OHXU ¢

Modérateurs: Matthias GERARDMaster 2 Mention Patrimoine et Msées Parcours
Collections et Musées d'Art et d'Histoisg Salomé VALERO CAPARMSster 2 Mention
Patrimoine et Musées Parcours Valorisation et Médiation des PatrimouasersitéPaut
Valéry Montpellier 3

> <d ¢S]}V ol ES }uu E ude plesep plusiekploré. Un sujet qui vient

]Jvs EE}P E 0 %0 o[ ES S-étre et|la santévlea dermefure des
structurelles culturelles lors de la pandémie Covid ainsi que la parution du rapport de
O[KEP v]e S]}v D}v ] 8 ep@ M MW%Bk S %l}e]5]( ol ES *puE o -
Jvs ve](] o §X >[ E3U 0}vPS u%-+ VA]e P }uu PV *Ju%e0
esthétique, devient une ressource, un outil thérapeutique, donnant naissance a la
muséothérapie dans les anné&980-1990, surtout expérimenté a partir des années 2010.

Depuis 2018, les prescriptions culturelles se développent permettant & un meédecin de
prescrire a une personne souffrant par exemple de dépression une visite au musée ou un
atelier artistique. La culire devient une ressource thérapeutique.

Les premiers dispositifs art sur ordonnance sont nés au Québec, au Canada.
Juu v 3 v o[]v]3] 8]A E E $ C %o ] * %o
établissements?

Charlotte WinlingW ¢} ] E o[ ES aurseéte §in enjgy fort porté par le MO.CO.
déssacréatiord A o[}EP v]e §]}v E Puo] E Ale]s « & [ 5 0] E- ¢
cliniues et structures médie@} ] o *U Ve V}e VSE « [ &S ]Jve] <[ p
structures de santé.
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LeMO.CO. a ainsi mis en place, pour donner quelques exemples

> le projet Danse au muséeavec la chorégraphe Elsa Decaudin, comprenant des créations
Z}YE PE % Z]<u * ( UWE "HAE - «3]v §]}v % Es}vv ¢ SE -
handicap psychique

> des ateliers hors les murs pour enfants hospitalis@rganisés au CHU de Montpellarec
o[]Jvd EA v3]}v [uv u ] 8E] Z <p u}]e ~ S 0] E* % ES P -
directement en chambre),

> desvisites virtuelles des expositiongour despatients hospitalisés dans différents services
0[Z€%]5 0o ~ VIE A£] U & ]J}o}P] YeX

En 2021, le professeur Courtet, chef de service des urgences etigesices psychiatriques
du CHU de Montpellier, a rencontré Delphine Goutes, directrice de la catialingénérale

§ o % ES Vv E] 8+ U DKX KX veuoU A o <pl]% H % E3
avons concupv % E}PE uu [ &S e u@Eprp@Earhme sur mesure pour amener
0 ¢ % S] vSe ol ESU o0 « «}ES|E 0 HE Je3plwevi 330%EIPE ul
des artistes intervenants Audela, de la fréquentation de nos expositions, il nous semblait
important [ u v E o Ju ve]}v E 3]}v A o] }u% Pv u.vd [ ES]

Delphine Houba La ville de Bruxelles a mis grace

des prescriptions muséaled *p]A v3 o] Jve%o ] E

portée par Nathalie Bondil au Canada. Le projet a été

adapté au contexte de la ville et mené avec le CHU
EpuPu vvU e}pe o (}CEuU [MV % E}i § %o]

ensuite élargi.

§8§ ]v]3] #phque dans une politique plus
large de lien entre art et santé. La ville de Bruxelles
travaille par ailleurs avec des associations qui
viennent danser, chanter, accompagner des patients
%o }PE ]V E Ve O PE Z u E [Z€%]S

Nous travaillons surles py&£ A « W Vve 0[Z€% ]S
en dehors, pour amener les gens a la culture et
toucher un public qui jusque® V[ A ]38 <}pA v§
jamais passé la porte de nos musées.

Prescription muséale a Bruxelles. Crédits : DelpHiogba
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Le lieu estil un facteur influant dans les pratiques, a la fois individuelles, mais
aussi of[]vs EG] WE S o] £S5 E] HWE Y4 upe M

Charlotte Winling: A Montpellier, le programmeart sur ordonnance au MO.CQ@. permis

[ M ]oO]E « % 3] v3e A vue P % ES uvd e« HDEP V + %C Z] $E]«
ide<u][ U VS E ils[sam sleydnus deéritables usagers des lieuBeaucoup de publics ne se

* vVE§ VS % ¢ 0 P]S]Ju - % oo E 0 Yu}ldHEHAV [ws@ue[] ESX > (]85 «p
ordonnances leur soient prescrites par des psychiattegr a facilité un premier acces

La question du lieu est crucialeChaque lieu a son architecture et son histoire propre. Le
MO.CO. Panacée est par exemple une ancienne école de médecine et de pharmacie et le
DKX KX ¢35 ]S Ve uv. v ] v Z€S 0 % ES] po] @stoire, et}vs * 0
VISE % E}PE uu 5 }EP v]e Ve o+ UAE VSE « [ ES

La facon dont les personnes se sentent accueilésségalement primordiale : il est essentiel

[ M ]Joo]E Z 0 UWE H* U VS %}lUE <gu 0 ¢ % Ee}vv o o o v§ Ve
>[ semble des équipes aun réle a jouer. Poyr €S *uE } & }vv vilyagoldis KX

HV 8 U%oe Al+]8 e /E%}e]3]}ve 3 puv 8§ u%oe % E S]<p Ve O
L ulu VJA g <g 0 00 < [ A%}e]3]}vLletjumineuseool noys Joo v3§
E A}ve pee] [HEE o %op 0] *X >[ <u]%o u ] 8]}v 38 3}u
o[ }u% Pv uvsS ¢ PE}u% ¢ <pu] *}vs ML Joo]eX

Delphine Houba Le Covid nous a rappelé a quel point nous avions besoin de culturéa Oui,

culture est bénéfique pour notre santé mentale et physigg¢ > pOSpHE U [ 8§ p o]
u}s]iveu I1SE v Z} 0 ¢ pve A 0 ¢ USE X > %ophanla] pee]

guestion de la santé mentale, qui reste encore tabou dans nos sociétés. Lespimss

muséales répondaient donc a @mjeu de santé mentale fort. Elles faisaient le lien entre

les lieux de soins, qui ont beaucoup souffert pendant le Covid, et les lieux culturels, coupés

de leur public.

Le projet pilote a été lancavec le CHU Brugamn, le plus grand hopital public bruxellgis
MV Z€% ]S 0 }Y o[}v «}IPv S}usS o u}lv ~% Ee}vv ¢ o ve % %] E-

>[ E% E]Ju vs §]}v uE A o0 ¢ ]v< upe vquatee Miéeset EuL
pv - vSE [ &Sy o [ehpulail8 institutions culturelles permettant une offre

volontairement trés large~ u vSE [ ES }vS U%}E ]V ide<hu[ L UMe .
dépend de <ce qui est recherché, bien -auo o[ *% § e§Z §S]<pu .

La question des lieux estfondavs o W v}pe A}po]}ve <u[lJo C 13 pv o EP

Les médecins ont visité les museées, recu des dépliants expliquant le contenu des musées
% ES v |J]E X E}e <«u]% » }vs § (}EuU - ol M ]o * % E-}
prescription muséale pour neag stigmatiser, mais accompagner, et sortir du cadre
enfermant de la maladie. Au musée, la prescription muséale se traduit par une entrée
PE Spu]S U u ] [ *Sexcuge |tharapeutiqudd <pu] % CEu § [} ((E]JE pv
complémentaire au travail médicalne ressource non médicamenteuse, qui permet de faire
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A V]I]E pn upe e % Ee}vv e <p] V[C ¢ E ] VS % * A vp e up3E
remettre les bénéficiaires dans un cadre de citoyennetées personnes sont avant tout des
citoyennes et citoyens comenles autres, dans un cadre pensé pour étre bienveillant.
Certaines personnes souffrent de stress, bau, dépression, des maladies en forte hausse.

A Bruxelles, nous pensons que la culture fait partie des réponses a apporter.

Emmanuelle Malhappe tl est beaucoup question de soin, de biés E U o[ &S «<u] Pu
soigne, apaise ou rassure. Mais posaosis la question pourquoi sommesnous tous
malades PPourquoi le nombre de pathologies mentales explosent (bppnS U~ %o E D]}V Y e
En vérité,nous sanmesdans une société qui nous rend malad¥s v e veU @[[]WEB$SpO
sur ordonnance%o PSS %o}te E % E&} o u U }uu <] vipue o00]}ve v}ipue u S5
nos sociétés sont malades de pragmatisme. On ne peut plus rien faire si ca ne sert pas a
qu Oo<u Z}e U ] v V[ %0 © objectif. ». h

[ 8 <U] [ *8 %o *¢ % v v3 o }A] W vipe AJlve ]JE % }uE
<@ 00 @& ]e}vX E}pe S]}ve eopi 58] Hv } i S](X /o o[ Plee 18 [
of] ES +3 ipe+$ antvguadrilage. [ *S * ve }uS upuv %}]vs Juupv A
psychanalyse.

WINE E A v]E 0 < *3]}v pH o]l p W o Jv 8 [uv Vv 0Ce3
écoutée. On nous reproche souvent, a nous psychanalystes, de nous taire. Mais pour écouter,

Jo (us [ }JE +» SJE X [ S pv o] U % E}S P U }T o % E}o
gymnaste. Au début, les gens parlent avec un langagrial». Peu a peu, ils exercent leur

% E}0 % }uE <pu[ oo Al vv % ope 0] E X /ledr vipnts saussgE P o
soucier de bienséance, de correction grammaticdle. <3 S& « ]((] ]o [ A% E]Ju \
% E}o o] E § SE}UA E o o] ES * Y% E}% E % E}o X h
lieu pour cela. Un musée ausgieut-étre ?

Le itre Art sur ordonnance]u %co0]<u 0[] *}JvX D ]Je }]PVv E }U

Charlotte Winling: Le programmeArt sur ordonnance démarré en 2022. La premiére
année, trois sessions artistiques ont été organisées, avec des artistes intervenants choisis en
ien A° 0 % E}PE uu 3]}v [ A%}e]8]}veX

Les propositions des artistes prennent des formes variées : individuelles ou collectives. Il y a
SIHI}UE® UV %o E u] & S U%o- Al+]8 e [E%}e]8]}veU epu]A] g
sur environ un mois et defiX > % E u] E AY, W <gu SE ¢ e¢]}ve [ S 0]
année : cing. Depuis le début du programme : sept artistes intervenants, plasticiens ou
chorégraphes.
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YU Och o A U% 0 edépldyés] E-

> Anne Lopezchorégraphe invitée la premiere amaéu déploiement du dispositif, en lien

A o[ Z %o FrehSinjssionorganisée au MO.CO., dont un plateau était consacré a

D §Z]o D}vv] GU A puv % E}%}s HSIuE 0 SE veulee]}v 0
des partitions aux participants : ilsde}vs Jvd E% E § « A o0 pHEe JE%- (

of A% }]8]}vX
> Suzy Leliévrequi a travaillé autour du geste et de la manipulation, avec des modelages en
platre, argile, cire. Les participants ont pu observer comment ces matieres réagissaient.

> Valérie du ChéndJ &S]S o] }uo HEU «<u] % E}%o}e pv SE A ]
collectif, et la création de couleurs sur des pierres récoltées dans la Garrigue.

Atelier Anne Lopez au MO.CQ022. Crédits : Alois Aurelle

Delphine Houba Si les musées sont fréquentés par des touristes et une certaieeséltio

culturelle, toute une frange de la population ne va pas dans les musées. Quel prétexte
trouver pour faire venir ces personneql] Vv[}VvS %o ° o] v A O °* UHe = ~}
*} ] pAEU }viu]lcp cYe M

>[Z€%]5 o0 EUPuU vv <}]Pv vS sBhpe occasioh\de tbuclhier y compris les
publics plus fragilisés. Nous sommes bierdela de la seule question de la santé mentale.

d}pus }uu v Ve O E [V }vepnos SJ}v W o }u 0 % S] vS
% ES] |% VS o[]v]&]farink, onngil les nusées partenaires et explique le
1% }e]SI(X [ S pv ] pee]}v  ve o E [uv  }vepoS SJ}vX >

choix du museée, en dialogue avec les professionnels de santé.
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Bruxelles étant la deuxieme ville la plus traulturelle du monde (184 nationalités), les

patientes et patients soignés dans les hdpitaux ne parlent parfois ni francais, ni anglais, ni

v EGov J*UvVv] oouvUule ]V [MUSE » 0 VPU ¢ <pu] (}vSs 0o &
rendre le projet accesble a toutes et tous, Iprojet a été expliqué en dessin via une BD qui

existe en francais, néerlandais et anglais.

La prescription muséale est trés simpleune entrée gratuite, compréhensible par le plus
grand nombre, le moins stigmatisant possiblentne il est question de secret médical, de
données privées, le processus a été simplifié au maximume. des clés du succes réside

[ ]Joo pE- Ve S S. Il Gtaitenécessiire que la démarche soit aisée a mettre en
"UAE 0 (}]* %o} @uioecttbladaredeription et pour celle qui la délivre

E[}u o]}ve % U viv %ORM@E <pu[ ©S | o] v é&tre gn daho aved (&b

MSE X [ *8 %o}pE<H}] ]JO0 8 %o}ee] O (]E o A]+]s }u% P
Avec égalment la possibilité de visites de groupe pour les personnes suivies en hépital
psychiatrique de jour.

> % Z ¢ %]0}S H % E}i SU [pv uE *]/£ u}]-U S ov
0[Z€% ]S 0 EUMPU vvX > % E}i § [ 5 xSde soin.pe hp@dbréuku | id o
acteurs et actrices de la santé ont rejoint le projetpmme La ligue Alzheimer ASBL. Ce sont
désormaisl60 soignantes et soignants qui prescrivent, relevant de différentes disciplines
ergothérapeutes, intervenants psychosociauxgk, animation socioculturelle, juristes, sage

(uuyY &}EuU §]}vU Ju% Pv u v38U ] VvA Joov U ZvVvP W A}]
%0 O H "HE M %E}i S %}pE& o }E E S5 u SZ} *}]veX

Emmanuelle Malhappe, quel est le lien entre psychanalyse aétaQuelle est
0 %00 o[ ES vVve A}SE % E S]<p U v 8 v8 «pu[ ES]-:

Emmanuelle Malhappe "] o[ & §- ehiflqguement, médicalement, avec une action sur

notre cerveau pourquoi soignet-il ? <[ *$ <] *}]PVv ?2Cy=0kED] &S V[ *S %o
(]IP U ]Jo 3 AJA v8X D!u A pv s o p 38vs [lJo C dii veU
blanc dans une poésien provoque des émotions, on suscite la mémoire}uu <] o[}v

avait capturé un morceau de vivantOn va au muséeon voit un tableau, on écoute une

e}v § U }v 0]8 pv %} u W e}p ]JvU }v E v }VSE MYV % S]S }us
soigne dans nos sociétés malades. Nmrgontrons quelque chose de la vérité de notre

condition humaine Quand on est dépree] (U <u  %opne E] v V][ e veU «<pu §
absurdev % E <<y [ *8 uE ['SE AJA vS8 W }v v ]8U }vv «]8
}vv ©]S % ¢ <pv V] <pu}lX VvSE o0 ¢ Qupnd bh jencénpeSumg¢l p% E
"MAE [ ESV W§EpPV <p ocp[pv E e v3] 0o ulu Z}e U ¢}]5 0o A
absurdeW [ 8§ P Pv X
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Sur les rapports entre psychanalyse et ait est difficile de dire si la psychanalyse soigne
mais Lacan disait la guérison, ¢ca vient en pluka psychanalyseept soigner si elle est

£ E juu pv ESX /o C M} %o E ecuov *« VSE ofd
exemple, on pose souvent aux psychanalystes, la question : « Quand esti[}v ¢ ]S <gu O
%*C Z v 0Ce 3 (Jv] M iX dguapdsaipA@Ei[ oESE (Jv] M Ypu] v
? Peutétre estce quand on a touché quelque chose de sa VEAtE[ 3 oo | % E} Z
<M[}v Z & Z Vv v oCe X [ ¢S pv e E e uoOV X

Charlotte Winling : Au MO.CO., le projet a démarré avec le DUP(B¥partement

[hEP v ¢« 8§ W}eS hEP v ¢ WeC Z] SE]<hu ¢ H ,h D}vS8% 00] (
prescrites les sessions artistiques ont des troubles anxigégressifs, sont passés par des

E]e ¢ epnu] ] 1]E& X v 771U e o ee]}ve }vd § JpA ES - o[ *<} ]
créantune mixité de publicsX >[} i 3]( 3 ]85 [ A}]E pv 8 u%e [ 3 0] E %o
artistes intervenants dans nos c8E « [ ESU pv A vEUE (ES3]+3]<nu *uE pv
des temps de création différents selon les artistes. La deuxieme ardese,capsules
artistiques ont également été proposéesntre les sessions pour garder le lien avec les
participants qui souhdd ] v % }uE*pn]AE o[ A VEUE ~}pA ES +« 11 % G
étaient organisées une fois par mois par les médiateurs culturels du MO.CO. sous la forme

[uv Ale]S8 [ E£%}*]3]}v *nu]A] [pv 8 o] EX ©  %oepHO * *}V3
public W 0 ¢ A]e¢]8 HE* Jv ]JA] 4 0 % HA vE «[C Jve E]E <] %o @

Hi} U & [rbpg dvons une mixité entre patients du CHU, France Dépression et grand
public. v TiTAU v}ue *}pZ ]J8}ve <u 0 % EIPE uu <*[}uAE
psychiatriques du CHU pour toucher encore plus de participants.

Delphine Houba o <[]Jve &E ve 0 @f *S]JM ]o]S aSi lacaltupe@stX
un bien commun, quelle que soit sa finalitéque cela nous fasse du bien ou pazlle dot
[JHAE]E S}usS ¢ 5cesyue YoUE la (déouverte, les questionnements, les
émotions que cela suscite.

Les prescriptions muséales se sont concentrées sur les musées car il est plus facile de
distribuer des tickets sans jauge limitée, contraient aux théatres ou aux arts vivants ou la

i UP 3 JVSE Jv8 X >[ E% E] v HS A pv Z€%]3% oU u ]
acteurs, dont certains lieux ne dépendant pas de la ville ce qui permet de toucher un public

plus large. Quand la nfe}v u ] o [HV <p ES] & A pus I1SE % ES v |E
toucher le public de ce quartier grace a une approche de proximité. La confiance dans la
personne qui prescritv ici de la culturev ¢S Ju%}E&S vS X [ ¢S UV % E S A£S %o
maximum de public.
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YU o E S}upEs [ A% E] v e % S] vSe }u %0 (E ¢
évolutions?

Delphine Houba: > % E}i $ VRS vV ¢[} SE}C vS. |pvlestEEshtats o[ E &
§]1vs vlv }vopu vieU 0 % E}i § v[ § ]3 Itht a-étBot}@s@ositif Aje D ]+ o
des retours trés enthousiastes des équipes des musées et des psychiatreso[Z€ %0 ]S 0
Brugmann avec des musées et structures qui ont souhaité intégrer le dispositif. Une réaction
AE Ju v3 pv v]u «p] u v O Go@ERI]>Xu VS %HpE}i S V[ %o * <L
remarques négatives : facile a mettre en place, facile a comprendre, avec des objectifs clairs
§ % p }.3 uEX A o u ] S8]}vu o (}&u S]}vU « 8] | 8« |
rembourse et les musées guffrent des entrées gratuites aux accompagnantes et
Ju% Pv vieU <p] ulvSE o pE Alo}vs [ISE e 3 UE- 0

dynamisme de leur c6té.

Charlotte Winling: W} u & <u] 8 o[ A}oAr§dyrvordpnian@edi Bait de

trois ans, nous avons fait évoluer le projet avec les sessions, puis les capsules artistiques
proposées entre les sessions. Il y a eu uasatable adhésion des participants certains

étaient la des le premier atelier en 2022 et sont encore la ad@ou Z p] X

Le projet a été soutenu deux ans grac®§ %o % 0 % E}i $ finpod&a@ la’DRAC

S o[ ZMU % Eu SS vs (Jvv & o ]vd EA v3]}ve ¢ ES]*8 X
mesure en ceaonstruction avec le département des urgenceschstrigues et qui a

A} 8]}v IEE % E vv]e X [ HUSE « +SEU SUE - e VS & ¢ %oel
HIJUE [ZH] %o ES] 1% EU o[} i 8]( 3 v3 [JHAE]E o % E}PE ulL
de structures, que cela puisse servir de modéle [ uSCE « o] pAU o ]*%0}e]5]
relativement simple a mettre en place. Nous tenons par contre a ce que le programme reste
gratuit pour les participants.

hv Sp } « EA 3]}vv oo § uUv % E o ,hU u}vABuvsS <u[ p |
ordomanceau MO.COon remarquait une amélioration du bigdtre. Le programme a aussi

E A o <p[]lo % Eu 33 18 ( ]Jol3 @ o o]v *}]o & of VA]
artistique.

Ce lien avec les artistes choisis fait toute la particularité du pragrae : un lien fort se tisse

VEE o0 ¢ % ES] ]% vSeU o[ <u]%o U vS E [ ES S 0« ES]eS
création offre un moment privilégié. Les ateliers sont organisés pour une quinzaine de
participants, les capsules ouvertes a 20 persmpour une mixité entre public individuel et
public issu des structures de santé ou de France Dépression.

102




Atelier Valérie Du Chéné au MO.CO. Pana@®23.Crédits: Alois Aurelle

PensezA}pe <g o[ ES % HS *}JPVv E M § ] }pu]U <y 00 * v

Delphine Houba Est <y o[ S % U3 *}]Pv E M KpJw Alp bu%vs 33
citation reprise par Pierre Lemarquis de Le Clézibn jour, on saurapeutS E <u[]Jo v[C
A 18 % » [ ESU u ]s « po u w3 o u ]v

Chanter, dessinerde nombreuses études scientifiques démontrent a quel point la culture

comporte des effets bénéfiques pour notre santé. Pourtant, une fois adulte, la société nous

coupe de tout cela : on danserade iU }v v[}e % ¢ Z vS EU o0}E-* <u[}v ve
Avs [ E]E 3§ % Eo EX

>[ ES suCE }E }vv v U [(nedcpasidh ®ous altodsplus souvent au musée en
voyage que chez nouSi les gens ne vont pas a la culture, il faut que la culture aille aux

P veX W ES}uS }1 o[}v % S (J& <« uS E o ¢ } S 0 ¢ «} ] uAEU
le!

Charlotte Wnling: }uu o0 <¢}po]Pv 0 &E % %} ES o[KD" 11idU o— v
le fait de pratiquer une activité artistique apporte beaucoup de beénéfices. Pour le
% E}PE uu - ES *pu&E }E& }vv v H DKX KXU o0 % Eu § AE ]

en incitant des personnes qui n‘auraient jamais franchi la porte des centres d'art a venir et a
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créer. Sans oubliero[Ju%e }ES Vv M o ]pendant Jles sessions artistiques, des
personnes qui ne se connaissent pas vont partager un temps d'atelier, gahantre elles,

et peutétre prendre un café en sortant. Elles vont devenir des usageres de nos lieux et se

e V3]E % o0ope 0 P]3Ju » %}IuE E A v]EX s}]|E ol E3U % ES P
bienveillance favorise sans doute le biéne et amélige la santé mentalé

Emmanuelle Malhappe >[ S -ib@oiger? Il peut humaniseret c'est quelque chose de

trés important. Parfois quand on sort d'un musée, on est trés en colere, ou, au contraire,
emerveillé. Este que cela soigne, apaise, rasswentribue au bierétre ? Cela permet en

Stue . E %% 0 E <p-]Jo v-C % ¢ [ u}S]}ve <u] <}] vS (}
négatives, que les émotions sont juste humaines. Et que la colére, la peur sont aussi valables

gue les autres émotions.

Fautil que l'art soit utile ?Il est intéressant de pouvoir se servir de I'art pour soigner, pour
faire une société plus juste, plus humainB. ]+ Vv [-Gil pas un risque a faire de l'art
quelgue chose qui nous soignerait, a lui assigner cet objeztn peutaussi se dire que
I'art n'est pas fait pour soigneif, est fait pour nous réveiller, nous émouvoiil, est fait pour
rien, il est la parce que c'est humain.
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Claire Muchir

BUpVLGHQWH GY2FFLWDQLH OXYpHEFISUWHFRGHBO K GEH X ROOLR>
Cécile Beuzelin

Maitresse de conférences en Histoire de l'art moderne, Responsable du master

collections et musées - Institut recherche sur Renaissance, Age Classique & Lumiéres
(IRCL), Université Paul-Valéry Montpellier 3

Vincent Challet

Maitre de Conférences en Histoire médiévale, Responsable du master Valorisation et
Médiation des Patrimoines - Centre d'Etudes Médiévales de Montpellier (CEMM),
Université Paul-Valéry Montpellier 3

Joélle Arches
Directrice des Musées Goya et Jaures de Castres

Voici venu le moment de conclure une joaend[ine rare densi, maiségalement dine
grande humani. Tous les participants ont su partager, avec @nergie et une passion
remarquables, leur ex@gience et leur savoir.

Il me revientla tache importante de dire quelques mots pour conclure. Ces mots prendront
la forme récessairement partielle des notes qugijpu recueillir au fil de cette jouée, de
mots et de phrases qui fmt particulerement touctée ou margeée.

Cette jourrée a cebuté par une sorte de nouvel aphorisme, quénl pourrait peutétre
graver en lettres grennes sur le fronton de nos mées : gl existe le fameux< Je pense
donc je suis, il ne faudrait pas égliger un« Je sens donc je suis un « Je ressens donc je
suis», ou encore un< Je nfi pas un corps, je suis un cospsCe corps, cette mise en corps,
est au C ur des pratiques visard soigner v avec un petit« s » symbolique v selon trois
termes emplogs par Nathalie Bondil, quest particulerement pertinent de situer dans une
gradation : lex bien-étre», le « mieuxétre » et la« guérison».

Tous legchanges de cette jouée se sont ouverts la totalité des publicsala diversié des
usagers. Car si le rappat! [“uvre dart est en effet corporel, Natlie Bondil aétabli une
distinction entre trois rapporta | ért, destires a susciter le questionnement :

- un rapport institutionnela | &rt, souvent celui de nos propres musées
- un rapport spirituek | &rt, qui nous concerne pettre moins

- un rappat sensoriel etémotionnel a | art, que les initiatives m@senttes ici $fforcent
précigment de susciter.
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Cést par ce biais gfi s@git dgntrer en relation avecfirt, mais aussi avec un corps envisag
de manére plus holistique. Ce terme noétoigned [in corps ¥cu comme pure récanique,
pour nous rapprocher au contrairefgh corps qui pegoit | &rt & plusieurs niveaux : par le
cerveau v comme Pierre Lemarquisplbrillamment é@montré ce matin v maiségalement
par le ¢ ur, comme le rappelle le famewyndrome de Stendhalvoqué au cours de sa
présentation.

A travers cette vision holistique, st esquisée une éritable thérapie par les arts, comme
support psychecognitif v pour reprendre les termes de Nathalie Bondli] qui aégalement
insis®, sur lanécessié de « décatégoriser» les malades, en les sortant du seul prisme de la
pathologie.

Il s@git donc dune vision transversale et poreuse. On retiendra cette belle phrase de
Nathalie Bondil « Au XXle stle, la culture sera la sané ce que le sprt a été au XXe
siecle».

Toujours dans cette approche holistique, élexion ouvre la question de la s&m celle de
la sané mentale et du bierétre psychologique, evoquant la chimie subtile quifgpére
dans notre cerveaw selon les termes de Rie Lemarquis.

Quelques éserves ontégalementété émises, venant nuancer ces propos et nous invitant
garder le recul écessaire : ne risquorsous pas de ériver vers des pratiques purement
utilitaires ? lart sur ordonnance au més, uniquement parce W[l serait«utile » ? Vivons
nous dans une saétié néolibérale qui se consumerait dans un egale pragmatisme, dans le
quadrillage permanent de nos actions ?

Et ces lors, si firt est« bon pour la saré », ironsnous au muée pour cette seule raison ?
Mais si Brt ne soigne pas, devomous cesser § aller ? Dol seulement nous envelopper
de douceur et de bienveillance ? Ou, au contraire, ne-ifigghs aussi heurter, choquer,
provoquer ?

En guise de derniers mots, nous retiendrons &s tbelle phase dEmmanuelle Malhappe,
psychanalyste « Ce qui soigne dangit, cést ce qui est vivans.

Nous garderonggalement en rdmoire les propos de Delphine Houlihevine de la Ville
de Bruxelles, qui a mis en plaogpEration Art sur ordonnance « Cequi est beau dans la
culture, cgst le lien.

Enfin, les mots de Fraois Cheng, repris par Pierre Lemarquiésonnent comme une
conclusion lumineuse quiésume a elle seule la richesse de cette joém: « Cgst dans
| ntre que se situe la transcendans.

Cést donc dans cet entre, dans ce lien, dans ce dialogue, dans ce qui se passe entre les
“uvres, le muée, les nédiateurs et les visiteurs, que tant de choses restarmréer et a
construire.
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- QUELQUES PHOTOS DE LA JOURNEE =
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LE RESEAU OCCITANIE MUSEES

Leréseau des professionnels de musées en Occitdaderefin 2025 :
¢ 100upe <« [K ]S v]

. 300 professionnels vs &}ue o« }u Jv e [ 8]A]% (directiompe
conservation, médiation, documentation, régi ¢ "HAE Y-

>[ e} ] &Jétésesiii ve [ A]ed 2024.

OccitanieMusées méne desctions scientifiques et culturellesa destination du grand
public comme des professionnelsdans une Cv u]<p [ vl]u §]}v pH E |
muséographique avec :

o & §]}v § o[ v]plagidrme numériqugmuseesoccitanie.fiivalorisant
%0 0 L * iTi upe » [K ]38 Vv]Uo0pEs Avuvie 30 pE- }oo

. la réalisation de projets multimédia sur des thémesfédérateurs jouant la
transversalité entre musées (routes thématiques, clips vidémpositionY « U

o[}EP v]e folynées entre professionnelpour se rencontrer et débattre sur
o epi S« [ Sp o] U

' la programmation de formations répondant aux bsoins des musées et en
partenariatavec le CNFRT

o[ vlu S]}v [uvV Juupv pud % EA( *<d}vuv]oo ]*%}e]S]}v [H
espace pro en ligndavec forum de discussions, partage de ressources, actus de la
% E}( *]}vU & o0 ] [}((@&[* ]F]U% 0}yXKM0e 55 E+ % E}

Occitanie Musées estune S]}v (E P]}v o , As$otiatiing
nationale desonservateurs du patrimoine et des professionnels des
musees et deautrespatrimoines publics dérance. AGCCPF

Occitanie Musées bénéficie du soutien financier de la DR
Occitanieet de la Région Occitaniéo } uE o[ Ve sesa@ctions.

Voussouhaitez en savoir plus sur notre réseau, vemishaitez rejoindre notre associatién
Contactemousa
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Le programme des journées professionnelles 302
du réseau Occitaie Musees:

Faire peau neuve :

concevoir, construire, rénover le musée

27 mars 205
Université de Perpignan Via Domitia

Lesmusées font de la résidence
vi uAEU E ¢ S }vv e % E SJ<pu * %}uE o[ H ]oO
17 novembre2025
Archives départementalesTarbes

Siege social
io Eu o[,€8 o s]oo
82000 MONTAUBAN

Vous souhaitez aus contacter
adhérer au réseau Occitanie Museées,
@criveznous:

Publication: décembre2025
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